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1. Girig

1.1.  Oneri Metninin Amaci ve Kapsami

Bu metin, “INTREP- Farkh Kiltiir ve inang Baglamlarinda Sosyal inovasyonun ve Girisimciligin Tesvik
Edilmesi”’ projesinin son Grtnd olarak hazirlanmistir. Bu proje Grliiniinin amaci, sosyal inovasyon ve
girisimcilik becerilerinin dogrulanmasi, belgelendirilmesi ve akreditasyonu icin kapsaml Oneriler
sunmaktir. Bu tavsiyeler politika yapicilar, egitim kurumlari, I-VET (Yetiskinlerin Temel Mesleki Egitimi) ve
C-VET (meslek sahiplerinin mesleki bilgi ve becerilerini gelistirmek amaciyla yapilan strekli/hayat boyu
devam eden mesleki egitim) saglayicilari, proje paydaslari ve diger araci kurumlar igin hazirlanmistir. Nihai
hedef, sosyal inovasyon ve girisimcilik alanlarinda, 6zellikle farkli kiltir ve inang baglamlarinda
sertifikasyon ve akreditasyon politikalarinin daha da gelistirilmesini desteklemektir.

Oneri metni sunlari igerir:

e INTREP Egitim Miifredati kapsaminda yiiriitilen Mesleki Egitim ve Ogretim icin Avrupa Kredi
Sistemi (ECVET) ve ortak Ulkelerdeki Avrupa Yeterlilikler Cercevesi (EQF) sistemlerine iliskin
arastirmadan elde edilen sonuglar.

e Karsilastirma Analizi: INTREP projesi, proje llkelerinde ve Avrupa’da farkh kiltir ve inang
baglamlarinda sosyal inovasyon ve girisimcili§in mevcut durumunu analiz etmeyi
hedeflemektedir. Her proje ortagi lilke, kendi llkelerinde bir durum analizi yapmis ve bu analizler,
sosyal inovasyon ve girisimcilik faaliyetlerinin nasil gerceklestirildigini, bu alanlardaki mesleki
profilleri, kullanilan egitim araclarini ve aktivitelerini, iyi uygulamalari, karsilasilan zorluklar ve
elde edilen basarilar detaylandirmistir.

e INTREP Projesi Egitici Web Uygulamasi ve E-Ogrenme Platformu Pilot Uygulamasindan Elde
Edilen Bulgular:
INTREP projesi kapsaminda gelistirilen Egitici Web Uygulamasi, egitimcilere cevrimici siniflar ve
etkinlikler olusturma, 6grenci kullanici profili olusturma ve onlara gérev atama konularinda
rehberlik eden bir aractir. Bu uygulama, egitimcilerin kendi etkinliklerini kolayca tasarlamalarini
ve 0grenci ilerlemelerini izleme olanagi saglar.
Bunun yaninda, INTREP projesi Yetiskin Egitimi icin bir E-6grenme Platformu sunmaktadir. Bu
platform, yeni bir dijital pedagoji ve mifredat araciligiyla, kalturlerarasi ve dinler arasi
baglamlarda girisimcilik odakli bir ¢evrimici kursa katilma imkani tanir. Yetiskin 6greniciler, egitim
sureclerini desteklemek amaciyla kendi 6zellestirilmis moddllerini tasarlama ve olusturma firsati
bulurlar.
INTREP 6neri metni, yukarida bahsedilen Egitici Web Uygulamasi ve E-Ogrenme Platformu'nun
pilot uygulamalari sonucunda elde edilen bulgularin degerlendirilmesi tizerine odaklanacaktir. Bu
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degerlendirme, projenin etkinligini, kullanici geri bildirimlerini ve gelistiriimesi gereken alanlari
belirlemeyi amaglamaktadir.

Uygulama siirecinden elde edilen sonuglar, bu trindn aktarilabilirlik potansiyelini gliglendirmeyi, politika
yapicilar, egitim kurumlari, paydaslar ve diger potansiyel kullanicilar arasinda INTREP sonuglarinin bilgisini
ve kullanimini en Ust diizeye ¢ikarmayi amaglamistir.

Bu unsurlari sunarak Oneri Metni, Avrupa Yeterlilik Cercevesi (AYC) dogrultusunda cesitli Yetiskin Egitimi
(YE) programlarinin ve bunlarin 6grenme kazanimlarinin seffafligini ve taninirhgini artirmayi
hedeflemektedir. Oneri Metni, ulusal ve Avrupa diizeyinde sosyal inovasyon ve girisimcilik alanlarinda
sertifikasyon ve akreditasyon politikalarinin gelisimini desteklemek amaciyla paydaslar icin degerli bir
kaynak islevi gormektedir. Bu metinde sunulan tavsiyeler, farkli kitleler arasinda genis uygulanabilirlik ve
etki saglayacak sekilde ylksek oranda aktarilabilir olarak tasarlanmistir.

1.2.  Proje Kapsami

"Farkli Kiiltiir ve inang Baglamlarinda Sosyal inovasyonun ve Girisimciligin Tesvik Edilmesi " bashkli INTREP
projesi, farkli kiiltlir ve inang baglamlarinda kapsayicilik, esitlik, sosyal uyum ve barisa duyulan acil ihtiyaci
ele almaktadir. Kiiresellesen diinyamizda, farkli ge¢mislere ve kiltiirlere sahip insanlarin bir araya gelmesi,
toplumlarda derinlesen esitsizlik, dislanma ve gerilimler gibi zorluklar yaratmaktadir. Avrupa’daki
hikiimetler tarafindan uyumlu toplumlarin gelistirilmesi icin giderek daha 6nemli bir unsur olarak kabul
edilmektedir. INTREP projesi, yetiskin egitimi alanindaki 6gretmenleri ve egitimcileri, farkh kiltlr ve inang
baglamlarinda sosyal inovasyon ve girisimciligi tesvik etmek icin gerekli bilgi, beceri ve araclarla
glclendirerek bu ihtiyaca cevap vermektedir.

Yetiskin Egitimi (YE), bireylerin toplumlarina ve ekonomiye tam olarak katilmalari icin gereken becerilerin
gelistirilmesini tesvik eden 6grenci merkezli bir yaklasim sunmaktadir. Ayni zamanda dezavantaj yasayan
veya egitimden kopmus olan 6grenicilerin de katiimini saglayarak temel becerilere erisim ve toplumsal
katilima ve istihdama giden yollar sunar.

INTREP projesi, Belgika, ispanya, Avusturya, Tirkiye, Yunanistan, Romanya ve irlanda'dan sosyal
inovasyon, girisimcilik, kiltlrlerarasiiletisim ve yetiskin egitimi alanlarinda uzman sekiz kurulustan olusan
bir konsorsiyumu bir araya getirmistir. Proje, yetiskin egitimi alanindaki 6gretmenler ve egitimciler (hedef
kullanicilar) ile yetiskin 6grenciler (hedef yararlanicilar) odaklanarak bu ¢ok paydasl ortaklik tarafindan
belirlenen ortak ihtiyaclar ele almayl amaglamaktadir. Yetiskin egitimi araciligiyla sosyal inovasyonu ve
sosyal girisimciligi destekleyerek cesitliligi, kiltlrlerarasi etkilesimi tesvik etmeyi ve toplum ile ekonomi
Gzerinde olumlu bir etki yaratmayi hedeflemektedir.

Proje baslamadan 6nce gerceklestirilen 6n analiz, sosyal inovasyonu desteklemek ve egitimde sosyal
girisimciligi tesvik etmek icin kapasite gelistirme programlari baslatmak lzere harekete gecme ¢agrisinda
bulunan Strazburg Deklarasyonu ile uyumludur. INTREP projesi, hedeflerine ulasmak icin yetiskin egitimi
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alanindaki 6gretmenlerin ve egitimcilerin kapasitelerini gelistirecek bir dizi Agik Egitim Kaynagi (AEK) ve
yenilikgi araglari birlikte tasarlayacak ve gelistirecektir. Bu kaynaklar, sosyal girisimciligi ve kar amaci

glitmeyen faaliyetleri tesvik etmeye yoneliktir. Ayrica, yetiskinlerin kiltirlerarasi baglamlarda sosyal
girisimlerini uygulamaya koymalarina ve toplumlarindaki glinlik zorluklari ¢ozmelerine yardimci olacaktir.

1.3.  Akreditasyon, Sertifikasyon ve Beceri Dogrulama

Ortak Ulkelerdeki Farkl Kiltir ve inang Baglamlarinda Sosyal inovasyon ve Girisimcilik firsatlarinin mevcut
durumunu detaylandirmadan 6nce, akreditasyon, sertifikasyon ve dogrulama terimlerinin karsilikli olarak
anlasilmasi 6nemlidir:

1.3.1. Akreditasyon

Akreditasyon! bir kurumun isleyisinin veya belirli bir programin yasal olarak yetkilendirilmis bir organ —
uygunluk degerlendirme kuruluslari tarafindan onaylanmasi anlamina gelir.

Akreditasyon, uygunluk degerlendirme kuruluslarinca gercgeklestirilen ¢alismalarin ve dolayisiyla bu
¢alismalar sonucunda diizenledikleri uygunluk teyit belgelerinin glivenilirligini ve gecerliligini desteklemek
amaciyla olusturulmus bir kalite altyapisidir. Bu teyit belgeleri arasinda deney ve muayene raporlari,
kalibrasyon sertifikalari, yonetim sistemi belgeleri, Grlin belgelendirme belgeleri, personel belgelendirme
belgeleri v.b. bulunmaktadir.

Bu kurumlar bir devlet bakanhgi olabilecegi gibi, yiksekdgretim hizmetini denetlemeye adanmis bir
akreditasyon veya kalite glivence ajansi da olabilir. Akreditasyon harici bir strectir. Bunu elde etmek igin
kurumlarin ve programlarin disaridan dayatilan kosullari yerine getirmesi gerekir; uygunluk degerlendirme
kuruluslar icin yeterlilik kriterlerini belirleyen uluslararasi standartlar, ilgili sektore 6zel gereklilikler ve
bolgesel veya uluslararasi akreditasyon kuruluslar tarafindan belirlenmis, diinya genelinde kabul
gormekte olan gereklilikler esas alinarak gergeklestiriimektedir.

Akreditasyon kurumlara verilebilecegi gibi programlara veya Urlnlere verilebilir. Bir vyeterliligi
degerlendirirken, yeterliligin ait oldugu sistemde ne tiir bir akreditasyonun gerekli oldugunu 6grenmek
onemlidir. Ulusal akreditasyon, ulusal egitim sisteminin seviyeleri ve ulusal yeterlilikler cergevesinin
seviyeleri ile 6grenme kazanimlarini iliskilendirir. Bu nedenle, bir yeterliligin kalitesinin kaniti olarak kabul
edilmelidir.

1.3.2. Sertifikasyon

1 https://www.enic-naric.net/fileusers/European%20Recognition%20Manual%20Second%20Edition.pdf

5

Proje n2 2021-1-BE01-KA220-ADU-000033680.Bu proje Avrupa Komisyonu'nun destegi ile finanse edilmistir. Bu yayin sadece yazarin géruslerini yansitmaktadir ve Komisyon
burada yer alan bilgilerin herhangi bir sekilde kullanilmasindan sorumlu tutulamaz.


https://www.enic-naric.net/fileusers/European%20Recognition%20Manual%20Second%20Edition.pdf

o]
rFostering
/e RN Co-funded by
= INTRE P the European Union
Sertifikasyon, bir profesyonelin akredite ve yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan yapilan tglinci taraf bir
degerlendirme ile belirli bir dizi kriteri karsiladigini dogrular. Bu kriterler, beceriler, yeterlilikler, tutumlar

ve/veya isler icin gecerlidir. Basarili bir sertifikasyon stirecinin sonucu, yetkili bir kurulus tarafindan verilen
sertifikadir.

Ogrenme kazanimlarina iliskin sertifikasyon, birey tarafindan edinilen bilgi, beceri ve yetkinliklerin yetkili
bir kurum tarafindan énceden tanimlanmis bir standarda goére degerlendirilip dogrulanmasidir. Bu siireg
sonunda bireye, yetkili kurum tarafindan sertifika veya diploma verilir. Sertifikasyon, 6rgiin, yaygin veya
informal ortamlarda edinilen 6grenme kazanimlarini dogrulayabilir.

1.3.3. Beceri Dogrulama

Dogrulama? bireylerin sahip oldugu bilgi ve becerilerin nasil edinildigine bakilmaksizin, bu bilgi ve
becerilerin detayl bir sekilde tanimlanmasi, degerlendirilmesi ve taninmasi siirecidir. Bu siireg, bireylerin
cesitli ve zengin 6grenme deneyimlerini gorinir kilmayr amaglar, 6grenmenin nerede gerceklestigine
bakilmaksizin gecerlidir. Dogrulama sireci, egitim ve 6gretim sektord, isglici piyasasi ve sivil toplum
kuruluslar gibi farkli paydaslar tarafindan yiratulebilir.

Dogrulama sirecinde dort temel asama vardir: tanimlama, belgeleme, degerlendirme ve taninma. Bu
asamalar, farkh sekillerde karnistirilabilir ve dengelenebilir. Ornegin, resmi bir yeterlilik elde edilirken
degerlendirme asamasi kritik bir 6neme sahiptir.

2. Mesleki Egitim ve Ogretimde Avrupa Kredi Transfer Sistemi (ECVET) ve Avrupa
Yeterlilikler Cercevesi (AYC)

2.1.  Mesleki Egitim ve Ogretimde Avrupa Kredi Transfer Sistemi (ECVET)

Mesleki egitim ve 6gretimde Avrupa kredi sistemi (ECVET)3 AB'nin Mesleki Egitimde Kalite Giivencesi ve
MKTS(Recognition of Professional Qualifications-Mesleki yeterliliklerin Taninmasi) gibi "Avrupa seffaflik
araglarindan" biridir.

ECVET, 6grenim kazanimlarina ile bunlarin transfer edilebilmelerini saglayacak birim ve araglara dayanan
bir sistemdir. Bu kazanim ve yeterlilikleri tanimlamak icin "ortak bir dil" olusturur. ECVET, bir tlkede veya

2 https://www.cedefop.europa.eu/en/tools/vet-toolkit-tackling-early-leaving/intervention-approaches/validation-
non-formal-and-informal-learning
3 https://www.cedefop.europa.eu/files/5556_en.pdf
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0grenme ortaminda elde edilen 6grenme kazanimlarinin ve yeterliliklerin baska bir lilke veya 6grenme

ortaminda onaylanmasini, taninmasini ve aktarilmasini kolaylastirir. Bu uygulama, Avrupa'daki mesleki ve

Teknik egitim sistemleri arasinda daha fazla hareketliligi desteklemektedir. ECVET, temel mesleki egitim

alan genclere, ciraklara, stirekli egitim alan yetiskinlere ve daha genel olarak orgiin, yaygin veya sargin

ogrenme yollarindaki herkese yoneliktir. ECVET, Avrupa'da mesleki egitim sistemlerinin yerini alacak bir

mesleki egitim sistemi degildir. ECVET bir gereklilik degildir. Gondllilige ve karsilikli glivene
dayanmaktadir.

ECVET, kazanimlarin biriktiriimesi ve transfer edilmesi konusundaki diizenlemeler ile ilgili asagidaki genel

prensiplere dayanir:

Yeterlilikler Ogrenme Kazanimlari temelinde tanimlanir. Ogrenme kazanimlari, bir égrencinin bir
0grenme slirecini tamamladiktan sonra bildiklerini, anladiklarini ve yapabileceklerini ifade eder.
Ogrenme Kazanimlari; bilgi, beceri ve vyetkinlik agisindan tanimlanir. Bu, yetkinliklerin
karsilastirilmasini kolaylastirir;

Yeterlilikler olcilebilen, onaylanabilen ve kabul edilebilen 6grenme kazanim birimleri seklinde
yapilandiriimistir;

Elde edilen 6grenme kazanimlari (yurt disinda veya baska 6grenme ortamlarinda elde edilmis
olabilir) degerlendirilir ve belgelenir. Bu, 6grencilerin basarilarini kredi temelinde biriktirmelerine
ve transfer etmelerine olanak tanir;

Diger yeterlilik sistemleri icerisinde elde edilen kazanimlar dogrulanabilir ve kabul edilebilir;
Mesleki egitim kurumlar arasindaki ortakliklar, birbirlerinin yeterlilik ve degerlendirmelerine
glivenerek kredilerin taninmasini kolaylastirir;

Yeterlilikler ve birimler ECVET puanlari kullanilarak agiklanabilir. ECVET tavsiye karari, tam zamanl
bir mesleki ve teknik egitim slresince elde edilen bilgi, beceri ve yetkinlikleri 60 puan olarak
tanimlamaktadir. Bu referans, ylksekogretimdeki kredi transfer sisteminden (ECTS) alinmistir.

Mesleki Egitim ve Ogretim icin Avrupa Kredi Sisteminin (ECVET) amaci:

2.2.

insanlarin farkli sistemlerde ve {lkelerde kazandiklari mesleki beceri ve bilgilerin taninmasini ve
onaylanmasini kolaylastirmak, boylece bu beceri ve bilgilerin mesleki yeterlilik olarak kabul
edilmesini saglamak.

Farkl Glkeler ve 6grenme ortamlari arasinda hareketliligi daha cazip hale getirmek.

Avrupa genelinde mevcut olan farkli mesleki egitim ve 6gretim (VET) sistemleri ve bu sistemlerin
sundugu yeterlilikler arasindaki uyumu artirmak.

Mesleki Egitim ve Ogretim mezunlarinin istihdam edilebilirligini artirmak ve isverenlerin her bir
Mesleki Egitim ve Ogretim vyeterliliginin belirli beceri ve bilgi gerektirdigine dair giivenini
gliclendirmek.

Avrupa Yeterlilikler Cercevesi (AYC)
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Avrupa Yeterlilikler Cercevesi (AYC), yeterlilikleri farkh Ulkeler ve sistemler arasinda daha okunabilir ve
anlasilabilir hale getirmeyi amacglayan ortak bir Avrupa referans gergevesidir. Tim seviyelerde ve egitim

ve 6gretimin tim alt sistemlerindeki yeterlilikleri kapsayan AYC, su anda uygulamasina dahil olan 39
Avrupa ulkesindeki yeterlilikler hakkinda kapsamli bir genel bakis saglar.

AYC'nin temel amaci yeterlilikleri Glkeler ve sistemler arasinda daha okunabilir ve anlasilabilir hale
getirmektir. Bu, 6grenicilerin ve ¢alisanlarin sinir 6tesi hareketliligini ve Avrupa ¢apinda yasam boyu
ogrenmeyi desteklemek icin 6nemlidir.

AYC'nin 0z, 6grenme kazanimlari, yani bilgi, beceri ve tutumlar agisindan tanimlanan sekiz referans
seviyesidir. Ogrenme kazanimlari, bireylerin bir grenme siirecinin sonunda neyi bildiklerini, anladiklarini
ve yapabildiklerini ifade eder.

Her seviyenin ozellikleri, bilgi, beceri ve o seviye igin gerekli 6grenmenin sonucunda ortaya konmasi
beklenen yetkinlikleri tanimlayan bir “seviye tanimlayicl” ile tanimlanmaktadir. Seviye belirlenirken: teorik
ve pratik bilginin genisligi ve derinligi; kavramaya, yaraticiliga ve pratige iliskin becerilerin karmasikligi;
entelekttel becerilerin karmasikhigi; kisinin aldigi sorumlulugun miktar; problem ¢6zme ve/veya
yaraticihgin derecesi; ekip ¢alismasi miktari; liderlik ve hesap sorulabilirligin kapsami gibi dlgitler dikkate
alinmaktadir.

Bilgi Beceri Yetkinlik
AYC baglaminda bilgi, teorik Belirli bir konuda veya gorevde Yetkinlik, o6grencinin
ve/veya olgusal olarak performans goOsterebilmek icin bilgi ve becerilerini

tanimlanmaktadir. gerekli olan bilissel (mantiksal, o6zerk bir sekilde ve
Bir is alanina iliskin olgular, sezgisel ve vyaratici disiinme) ve sorumluluk alarak
ilkeler, slrecler ve genel pratik (el becerisi ve yontem, uygulayabilmesi olarak
kavramlar hakkinda bilgi malzeme, arac ve gereclerin tanimlanmaktadir. s
(kuramsal ve/veya fiili bilgi) kullanimi) beceriler olarak veya 6grenme
olarak tanimlanmaktadir. tanimlanmaktadir. Gorevleri yerine ortamlarinda, mesleki
getirmek ve problemleri cozmek icin  ve kisisel gelisimde bilgi
bilgiyi kullanma ve uygulama ve becerileri
yetenegidir. kullanmaya yonelik

kanitlanmis yetenek ve
kisisel, sosyal ve/veya
yontembilimsel
yeteneklerdir.

Seviye Temel genel bilgi Basit gorevleri yerine getirmek icin Yapilandiriimis bir
1

gereken temel beceriler baglamda dogrudan
gozetim altinda

calismak
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seviye Bir is veya calisma alaniyla
2 ilgili temel olgusal bilgi
Seviye Bir is veya calisma
alanindaki gergekler,
3 ilkeler, stirecler ve genel
kavramlar hakkinda bilgi
Seviye Bir is veya calisma
alanindaki genis
4 baglamlarda olgusal ve
teorik bilgi
Seviye Bir is veya calisma alaninda
kapsamli, uzmanlasmis,
5 o
olgusal ve teorik bilgi ve bu
bilginin sinirlari konusunda
farkindahk
Seviye Bir is veya galisma alaninda,
6 teori ve ilkelerin elestirel

bir sekilde anlasilmasini
iceren ileri diizey bilgi

Rutin sorunlari basit kurallar ve
araclar kullanarak ¢zmek ve
gorevleri yerine getirmek icin ilgili
bilgileri kullanmak icin gereken
temel bilissel ve pratik beceriler
Temel yontemleri, araglari,
malzemeleri ve bilgileri segip
uygulayarak gorevleri yerine
getirmek ve sorunlari ¢gozmek igin
gereken bir dizi bilissel ve pratik
beceri

Bir is veya calisma alanindaki belirli
sorunlara ¢oziim Uretmek igin
gereken bir dizi bilissel ve pratik
beceri

Soyut problemlere yaratici ¢oziimler
gelistirmek icin gereken kapsamli
bilissel ve pratik beceriler

Uzmanlasmis bir is veya ¢alisma
alaninda karmasik ve
ongorilemeyen sorunlari gdzmek
icin gereken, ustalik ve yenilikgilik
sergileyen ileri diizey beceriler

Co-funded by
the European Union

Bir miktar 6zerklikle
gozetim altinda
calismak

is veya calisma
hayatinda gorevlerin
tamamlanmasi igin
sorumluluk almak;
sorunlarin ¢éziimiinde
kendi davraniglarini
kosullara uyarlamak
Genellikle 6ngorulebilir
olan ancak degisime
tabi olan is veya
¢alisma baglamlarinin
ana hatlari dahilinde 6z
yonetim uygulamak; is
veya calisma
faaliyetlerinin
degerlendirilmesi ve
iyilestirilmesi icin bazi
sorumluluklar alarak
baskalarinin rutin
islerini denetlemek
Ongoriilemeyen
degisikliklerin oldugu is
veya calisma
faaliyetleri baglaminda
yonetim ve gozetim
uygulamak; kendisinin
ve baskalarinin
performansini gézden
gecirmek ve gelistirmek
Karmasik teknik veya
mesleki faaliyetleri
veya projeleri
yonetmek,
ongorulemeyen is veya
¢alisma baglamlarinda
karar verme
sorumlulugunu
Ustlenmek; bireylerin
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Seviye Ozgiin digiinme ve

7

bir is veya calisma
alanindaki en giincel

bilgileri iceren son derece
uzmanlasmis bilgi. Ayrica,
bir alandaki ve farkli alanlar

arasindaki sorunlar
hakkinda elestirel bir
farkindalik.

Seviye

en ileri sinirinda ve alanlar

arasindaki n st diizeyde
one ¢ikan bilgi

arastirmanin temeli olarak,

Bir is veya c¢alisma alaninin

Yeni bilgi ve prosedirler gelistirmek
ve farkli alanlardan gelen bilgileri
entegre etmek igin arastirma
ve/veya inovasyonda gerekli olan
uzmanlasmis problem ¢ézme
becerileri

Arastirma ve yenilik alanindaki kritik
sorunlari ¢6zmek, mevcut bilgi ve
mesleki uygulamalari genisletmek

ve yeniden tanimlamak icin gereken

enileri diizeyde sentez ve
degerlendirme dabhil beceri ve
teknikler

ve gruplarin mesleki
gelisimini yonetmek
icin sorumluluk almak
Karmasik,
ongorilemeyen ve yeni
stratejik yaklasimlar
gerektiren is veya
¢alisma baglamlarini
yonetmek ve
donistirmek; mesleki
bilgi ve uygulamaya
katkida bulunmak
ve/veya ekiplerin
stratejik performansini
gozden gecirmek igin
sorumluluk almak
Onemli él¢ilide yetki,
yenilik, 6zerklik,
bilimsel ve mesleki
diristlik ve arastirma
dahil olmak Gzere is
veya calisma
baglamlarinin 6n

saflarinda yeni fikirlerin
veya sireglerin
gelistirilmesine stirekli
baglihk gostermek

3. Avrupa’da Farkli Kiltdr ve Inang Baglamlarinda Sosyal Inovasyon ve
Girisimcilige Dair Durum Analizi

3.1. Belcika

lyi Uygulamalar

Belcika'da girisimciligi, sosyal inovasyonu ve farkl kiltir ve inang etkilesimini kapsayan bazi 6nemli
projeler sunlardir:

"Pairs & Repéres: Yarinin Briiksel'ini icat Etmek projesi, 16 ila 22 yaslari arasinda, farkli gecmis ve
kokenlerden gelen yirmi Brikselliyi kimlik, cesitlilik ve birlikte yasama konular etrafinda bir araya
getirmeyi amaclamaktadir. Proje ayrica, bu genglerin en az 500 farkh genc ve yetiskinle etkilesime girerek,
kendi girisimlerini kurmalarina destek olmayi hedeflemektedir.

10

Proje n2 2021-1-BE01-KA220-ADU-000033680.Bu proje Avrupa Komisyonu'nun destegi ile finanse edilmistir. Bu yayin sadece yazarin géruslerini yansitmaktadir ve Komisyon
burada yer alan bilgilerin herhangi bir sekilde kullanilmasindan sorumlu tutulamaz.



o]
rFo;.tering Cosfunded b
™ & o-funded by

= INTREP the European Union

"Univerbal”: terclimanlik hizmeti sunan bir projedir. Terciimanlik egitimi almis kisilerden olusan bu proje,
Kizil Hag, Caritas Belgika ve yerel sosyal hizmetler gibi kuruluslara terciimanlik hizmeti sunar. Proje, kolektif
girisimcilik Gzerine ¢alismakta olup, kooperatif olmayi hedeflemektedir. Terciimanlar farkh Glkelerden
gelmekte ve hem egitimde hem de yonetimde farkh kiltir ve inanglarda girisimcilik konularina
odaklanmaktadir. Univerbal, gé¢gmenlerin dil becerilerini gelistirmek icin yenilikgi bir sistem 6nerme
ihtiyacindan dogmustur.

"Inter-lab": Girisimcilik etrafinda kiltlrlerarasi etkilesimlerin olusturulmasini destekler. Her bireyin
ihtiyaclarina gére uyarlanmis 6zel bir destek programi sunarak kiltiirel zenginlesmeye, is olanagi sunmaya
ve daha kapsayici bir toplum yaratmaya katkida bulunur.

Crowd-IT: Kiltlrlerarasi bir baglamda girisimci projeler kurmak ve kitlesel fonlama kampanyalari ile bu
projeleri finanse etmek igin araglar saglayan bir projedir.

Sosyal Girisimcilik Projesi Diinyanin Sana ihtiyaci Var: Bu girisim, yaratici bireyleri sosyal girisimcilik
yoluyla diinya icin strdurilebilir ¢6ziimler sunmaya tesvik etmektedir.

AVACI: Liege'de entegrasyon, ortak kalkinma veya sosyal ve mesleki yerlestirme alanlarinda faaliyet
gosteren dernekler tarafindan yiritilen bu proje, girisimcilikte irk¢iliga meydan okumakta ve yabanci
kokenli kisilerin girisimcilikte karsilastiklari zorluklari ele almaktadir.

Yetiskin Egitimi Miifredatinda Sosyal inovasyon ve Girisimcilik ile Kiiltirleraras: Yaklasimlar

Belcika'da, 6zellikle farkh kiltiir ve inang baglamlarinda sosyal inovasyon ve girisimciligin ana akim egitim
disinda 6gretildigine dair ¢cok az kanit vardir. Arastirmalar, yetiskin egitimi mifredatinin bu konulari
icerebilecegini ancak resmi olarak onaylanmis bir ulusal program olmadigini géstermektedir. Bununla
birlikte, kisisel kocluk, kolektif atélye calismalari, 6zel egitim, proje finansmani ve ortak calisma alanlari
gibi cesitli faaliyetler araciligiyla girisimciligi ve sosyal inovasyonu tesvik eden bircok yontem
bulunmaktadir.

Belcika'da tniversite dlzeyinde girisimcilik programlari, 6grencilere temel is becerileri ve bilgilerini
kazandirmak amaciyla kapsamlh konular sunmaktadir. Bu konular genellikle girisimcilik finansmani, is
modeli gelistirme, inovasyon yonetimi, stratejik girisimcilik, pazar arastirmasi, is kurmanin yasal yonleri ve
girisimci liderlik gibi alanlari kapsamaktadir. Bu programlari sunan 6nde gelen kurumlar arasinda KU
Leuven, Ghent Universitesi, Université Catholique de Louvain (UCLouvain), Solvay Brussels School of
Economics and Management (ULB), Vlerick Business School ve Hogeschool Gent bulunmaktadir. Bu
Universiteler, girisimci zihniyeti ve yeni girisimler yaratmayi tesvik eden 6zel kurslar ve uygulamali projeler
sunmaktadir. Ancak, bu kurslar kaltirlerarasilik konularini kapsamamaktadir.

Belcika'da, daha dnce bahsedilen programlar disinda egitim program ve materyallerinin mevcut olduguna
dair ¢cok az kanit vardir. Bununla birlikte, Belgika'da girisimciligi destekleyen bazi 6zel ve dernek kuruluslari
11
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bulunmaktadir. Bunlar arasinda SAACE, IFAPME, ACERTA, PARTENA-PROF, VENTURELAB, MICROSTART,
STEP ENTREPRENDRE, JobYourself, Impulse Brussels ve YouthStart Belgium gibi kuruluglar yer almaktadir.

Bu faaliyetleri organize eden kurum ve kuruluslar oldukca cesitlidir. Girisimcilik projelerine 6ncilik eden
ozel sektor ve derneklerin yani sira, EntreComp gibi girisimcilige odaklanan hikiimet projeleri de
bulunmaktadir. EntreComp, girisimcilik yetkinliklerini olusturan becerileri sergilemek tizere tasarlanmis bir
Avrupa referans gergevesidir. Ayni zamanda, girisimciligin yasam boyu tiim 6grenme alanlarinda kilit bir
yetkinlik olarak gelistirilmesine yardimci olmayi amaclamaktadir. Bu 0Ol¢iit, Avrupa Komisyonu tarafindan
tasarlanmis ve 2016 yilinda Avrupa Beceriler Stratejisi kapsaminda baslatiimistir. Girisimcilik, hayat boyu
o0grenme igin sekiz temel yetkinlikten biridir.

Belgika'da SPW (Valon Bolgesi, Belgika'nin li¢ federal bolgesinden biridir. SPW ise Belgika Valon Bolgesi
Kamu Hizmeti kelimelerinin bas harfleirnden olusan bir kisaltmadir.) Valon Bolgesi Kamu Hizmetinin bir
pargas! olarak surdurdilebilir davranislari tesvik eder, elektrik ve gaz piyasalarinin dengeli bir sekilde
serbestlestirilmesini ve yenilenebilir kaynaklardan enerji kullanimini destekler.) Valon bogesi kamu
hizmeti olarak ayrica istihdam Egitimi sunmaktadir. Bu egitimde girisimcilik konusunda deneyim ve bilgi
ahisverisi icin bir platform kullaniimaktadir. Ancak, girisimciligi ve sosyal inovasyonu tesvik eden bu
kuruluslar arasinda farkl kiltir ve inang etkilesimlerine odaklanan ¢ok az sayida kurulus bulunmaktadir.
Bu alanda 6nemli bir bosluk vardir.

Ancak, girisimciligi ve sosyal inovasyonu tesvik eden ve destekleyen tiim bu kurulus ekosisteminde,
kiltdrlerarasiligl 6n plana gikaran veya dinlerarasi baglamlara odaklanan ¢ok sayida kurulus bulamiyoruz.
Bu agidan buytk bir bosluk var.

2020'nin ilk ceyreginde, Valon bolgesinde is merkezleri, kulucka merkezleri, is kooperatifleri, mali yardim
yapilari ve istihdam yaratmayi destekleyen kamu operatérleri gibi girisimcilik icin 76 destek yapisi
olusturulmustur. Ancak IRFAM'In (G6¢ Arastirma ve Egitim Enstitls(i) 2020 yilinda yaptigl arastirmaya
gore, AB Uyesi olmayan yabanci girisimcilerin kokenleri nedeniyle finansmana erisimleri sinirlidir. Mevcut
destek yapilarinin ¢ogu, yabanci girisimciligi 6zel olarak ele almamaktadir ve bu nedenle farkh kultir ve
inang etkilesimlerine yeterince dikkat edilmemektedir.

IRFAM calismalarina (2020) goére, AB liyesi olmayan yabanci girisimcilerin "kokenleri nedeniyle"
finansmana erisimleri cok sinirhdir, belirttikleri gibi, var olan destek yapilarinin ¢ok azi yabanci girisimciligi
Ozel bir sekilde ele almaktadir ve bu nedenle girisimcilikle baglantili farkli kultlr ve inang etkilesimlerine
cok az dikkat edilmektedir.

Diger yandan, farkh kdltir ve inang etkilesimini tesvik etmek icin genis bir egitim ve faaliyet yelpazesi
bulunmaktadir. EPTO gibi kuruluslar, genclerin 6grenici ve egitici olabilecekleri, yetkinliklerini isbirligi
icinde akranlariyla paylasabilecekleri bir alan saglar. Centre Bruxellois d'Action Interculturelle,
kiltirlerarasi baglamda uygulamalari ve bireysel ve kolektif yaklasimlari tesvik eder. LMP, Interra ve
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IRFAM gibi dernekler, farkli kiltiir ve inang baglamlarinda girisimcilik ve sosyal inovasyon sorunlarini ele
alir ve bu alandaki egitmenler ve aktorler igin araglar gelistirmeye ¢alisir.
Mevcut icerik ve materyallere bakildiginda, Belgika'da farkli kiiltiir ve inan¢ baglamlarinda girisimcilik
konularinda bir bosluk oldugu gorilmektedir. EPTO veya CEJI gibi kuruluslar, farkh inan¢ baglamlarinda
sosyal inovasyonu ele alan c¢esitli projeler sunmakta ancak girisimcilik konusuna dogrudan
dokunmamaktadir. Centre Bruxellois d'Action Interculturelle, Briiksel ve genel olarak Belcika toplumunda
kultirlerarasi iliskileri tesvik eder ve bireyleri ile gruplari ¢cok kilturlilige vurgu yaparak ortak yasam ve
eylem projeleri olusturmalari icin glclendirir.

Ozetle, Belgika'da KU Leuven, Ghent Universitesi gibi kurumlar aracilifiyla genis bir girisimcilik egitim
programi yelpazesi sunulmaktadir. Bu Universiteler girisimcilik finansmani, is modeli gelistirme, inovasyon
yonetimi, stratejik girisimcilik, pazar arastirmasi ve girisimci liderlik gibi konulari kapsamli bir sekilde ele
almaktadir. Ayrica Belgika'da ¢ok kilturltlik ve kiltirlerarasi egitime odaklanan gesitli girisimler ve
programlar bulunmaktadir. Ancak, girisimcilik ve ¢ok kiiltlrlGlGgu agik¢a entegre eden programlarda veya
derneklerde gozle gorilir bir bosluk vardir. Bu durum, Belgika'nin ¢ok kiiltlrlii ortamindan yararlanarak
girisimcilik basarisini artirmak ve yeniligi tesvik etmek icin yeni egitim girisimlerinin gelistirilmesi igin
onemli bir firsat sunmaktadir.

3.2. Tlrkiye

lyi Uygulamalar

"AB-Tiirkiye Kiiltiirlerarasi Diyalog"

Yunus Emre Enstitlsi tarafindan yiritilen ve Avrupa Birligi (AB) ile Tirkiye Cumhuriyeti tarafindan
ortaklasa finanse edilen "AB-Tirkiye Kultlrlerarasi Diyalog" programi kapsaminda gelistirilen edebiyat,
arkeoloji, sinema, siir, tarih ve mizik alaninda pek ¢ok kdltiirel etkinlikten olusan dort proje, farkl kaltir
ve cografyalarin senteziyle olusturulan etkilesimi gesitli yollarla anlatmayi amaglamaktadir. Bu projeler,
Tirkiye ve AB’de uzun doénemli, ¢ok yonli/cok uluslu ortak kultirel girisimlerin gelistirilmesi ve
uygulanmasina, Tiirkiye’de ve AB Uyesi Ulkelerde AB-Tirkiye arasindaki sivil toplum diyalogunun
gorlindrlGginin artirilmasina katki saglayacaktir.

Projenin teknik destek bileseni, Yunus Emre Enstitlsi’nin farkh kaltlr ve inang etkilesimleri konusunda
kurumsal kapasitesinin gelistirilmesi amaciyla kullanilacaktir.

Projenin hibe bileseni, Avrupa Kiltir Enstitileri’nin Tlirkiye’deki ortaklari ile gerceklestirecegi projelericin

ayrilmistir. Bu projeler, ortak ¢alismaya dayal aktiviteler cercevesinde yogun kiltlrel degisimlerle AB ve
Turkiye’deki kiltlr enstitlleri arasinda etkin bir ag kurmayi hedeflemektedir.
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Yetiskin Egitimi Miifredatinda Sosyal inovasyon ve Girisimcilik ile Kiiltirleraras: Yaklasimlar
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Tirkiye'deki son gelismeler g6z 6niine alindiginda, toplum daha kapsayici ve gesitli hale gelmistir. Bu
durum, hem zorluklari hem de avantajlari beraberinde getirmektedir. Tirkiye'de, toplumun bu

birlikteligini daha verimli, uyumlu ve kolay hale getirmek Uzere ¢esitli projeler ve g¢alismalar
yuritilmektedir.

2009 yilinda merkezi Ankara'da kurulan ve 52 ilkede 62 merkeze sahip olan Yunus Emre Enstitisu, farkli
kiltlir ve inanc etkilesimleri icin 6ncl bir rol oynamaktadir. Avrupa ve Tirkiye arasinda giicli bir diyalog
kurulmasi amaciyla Ocak 2019'da baslayan AB-Turkiye Kiltirlerarasi Diyalog Programi tamamlanmistir.
Program kapsaminda dort biylik proje ve ylizlerce etkinlik gerceklestirilmistir. Yunus Emre Enstitiist, 10
yildir 50 tlkede 60 kiltiir merkezi aracihigiyla Tirkiye'nin yurtdisinda tanitimi ve farkh toplumlarla kiltirel
diyalogun glglendirilmesi igin galismalar yuritmektedir.

SInG-Der (Sosyal inovasyon ve Girisimcilik Dernegi), akademisyenler ve sosyal arastirmacilardan olusan,
kar amaci glitmeyen bir sivil toplum kurulusudur. SInG-Der, farkl kiiltir ve inang ortamlarinda kullaniimak
Uzere bilimsel yontemlerle yenilikgi girisimcilik modelleri gelistirmeyi amaglamaktadir.

istanbul isletme Enstitiisii (IIENSTITU), 50'den fazla konuda uzaktan egitim kurslari sunmaktadir.
Derslerden biri olan "Diinya Kulturleri ve Destinasyonlarn" asagidaki konulari icermektedir:

e  Kultlrin tanimi

e  Kiltdr bilesenleri ve kiltlrlerarasi farkliliklar

e Dil veiletisimin kiltiirdeki yeri

o Kiresellesme ve kultlr

e Kitasal ve cografi konumlar, kiiltiirel 6zellikler, Glkelerin baskentleri

IIENSTITU tarafindan sunulan tiim ¢evrimigi kurslar, 70 puanlik zorunlu final sinavinin ardindan sertifika
vermektedir.

GMN Enstitiisii ayrica profesyoneller ve yetiskinler icin "Kiltiirlerarasi iletisim" egitimi sunmaktadir. Bu
egitim programinda asagidaki bilgi ve yetkinlikler aktariimaktadir:

e iletisim temelleri

e iletisim ve kiiltiir etkilesimi

e SOzsliz iletisim ve kiltlrel yansimalar

e Onyargilar nedeniyle kiiltiiriin iletisim Gzerindeki olumsuz etkileri

e  Kiltur soku ve basa ¢ikma yollari

e Kdilturlerarasi is stresi ve basa ¢ikma yollari

e  Etkili iletisim stratejileri
Programin tamamlanmasinin ardindan katilimcilara Kiresel Arabulucular Ag1 Katihm Sertifikasi
verilmektedir.

Online kurslar, diisik maliyet ve merkezi dagitim avantajlari nedeniyle yaygin olarak tercih edilmektedir.
Tirkiye'de, sosyal inovasyon ve girisimcilik ile farkh kiltir ve inang etkilesimleri konularinda kendini
gelistirmek isteyen kursiyerler icin cesitli 6grenme firsatlari sunulmaktadir. Ancak, bu iki konu yetiskin
egitimi programlarinda genellikle ayri ayri ele alinmaktadir.

Turkiye'deki calismalar, egitim ve 6gretim sireglerinde farkliliklara saygl duyan ve evrensel degerleri
onemseyen politikalarin benimsenmesinin, 6gretmen adaylari, 6gretmenler ve okul mudurleri arasinda
olumlu tutumlar olusturdugunu ve degisime istekli olduklarini géstermektedir. Egitim fakiltelerinde,
secmeli dersler araciligiyla kiiltiir ve degerler, cokkltiirlii egitim gibi konular islenmektedir (YOK, 2018).
Bu dersler, Tilrkiye'nin cok kiltlrli yapisini ve stratejik konumunu desteklemeyi amacglamaktadir.
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Milli Egitim Bakanligi (MEB, 2018), 6gretmenlere Tirkiye'nin ¢ok kiltlrli yapisi ve kapsayici egitim
konularinda hizmet ici egitim vermektedir. Bu egitim, 6gretmenlerin farkli kiltlrlere sahip bolgelerde
gorev yaptiklari g6z 6niinde bulundurularak onceliklendirilmistir. Egiticilerin egitimi siirecinde, egitici
profili su sekilde tanimlanmaktadir: "Kendi kiltirinin degerlerinin farkinda olan, farkh kaltirleri

algilayabilen ve bu kiiltlrlerle bir arada yasama konusunda yetkin olan 6gretmenler, kiiltlirlerarasi iletisim
kurmada sorun yasamamalidir."

Tirk Kaltar Vakfi, okullar, sivil toplum ve is ¢evrelerine yonelik kiiltirlerarasi egitimler sunmaktadir.
INTREP Projesinin oncelikleri dogrultusunda, kiltirlerarasi iletisim ve ilgili beceriler mifredatlara dahil
edilmistir. Bu egitimler, cesitli kisisel iletisim tarzlari, ¢ok kiltiirlii ortamlarda 6zgilivenli iletisim, etkili
kultlirlerarasi iletisim, kiltiirlerarasi etkilesim icin uygun davranislar, farkh kiltirel ortamlara adaptasyon
ve yaratici disiinme gibi konulari kapsamaktadir.

Avrupa Konseyi'nin son elli yilda edindigi yeterlilikler dogrultusunda, kiiltirel gesitliligin benimsenmesine
iliskin egitim icerikleri ve materyalleri saglanmistir. Bu materyaller, kiiltiirlerarasi ve dinlerarasi diyalog,
teorik cerceve, ¢ok kulturlli ortamda kimlik olusumu, kiltirel gesitliligin arka plani, esitlik, toplumsal
cinsiyet ve dini boyutlar ile kiiltirlerarasi diyalogun 6éniindeki engeller gibi konulari kapsamaktadir.

Kdltiirlerarasi E§itimin Dederlendirilmesi ve [zlenmesi

Kiltiirleraras egitim, 6gretmen degerlendirmeleri, 6grenci geri bildirimleri, veli ve toplum katilimi ve
siniflarda kaltirel farkindalik ve entegrasyonun gozlemlenmesi gibi gesitli olgitlerle degerlendirilir ve
izlenir. Degerlendiriciler, mifredat ve egitimi analiz ederek farkh kiiltlir ve geleneklerin derinlemesine
anlasilmasini, empatinin gelistirilmesini ve kiltiirlerarasi diyalogun tesvik edilmesini saglamaya calisirlar.

Degerlendirme siireci, sinif, okul ve daha genis topluluk icinde kapsayicilik ve esitlik dizeyinin
degerlendirilmesini de kapsar. Kiiltirlerarasi egitimin etkinligini saglamak icin izleme ve degerlendirme
surekli bir siire¢ olmali ve tiim 6grencilerin esitlikci ve kiltlrel agidan duyarl egitime erisimini saglamak
icin gerektiginde ayarlamalar yapilmahdir.

Genel olarak, egitim programlari belirli bir zaman dilimi icinde planlanir ve sertifika programlari, final
sinavinin belirli bir puanla (6rnegin 70) tamamlanmasi lizerine bitis belgesi verir.

Validasyon ve Akreditasyon

Girisimcilik, diinya genelinde egitimin ayrilmaz bir parcgasi olarak biyilk bir kabul gérmistiir. Tlirkiye'de
ise son on yilda kiltirlerarasi egitim énemli bir odak noktasi haline gelmistir. Bu baglamda girisimciligin
taninmasi, egitime yonelik yenilik¢i ve yaratici yaklasimlarin tesvik edilmesine yonelik artan vurguyu
yansitmaktadir. Bu taninma, Universitelerde ve okullarda girisimcilik derslerinin c¢esitli egitim
programlarina dahil edilmesiyle kendini géstermektedir. Ayrica, Tirk hikiimeti farkh kiltir ve inang
etkilesimlerini de kapsayan cesitli alanlarda girisimcileri desteklemek icin cesitli politikalar ve programlar
gelistirmistir. Turkiye'de kiltirlerarasi egitimde girisimciligin taninmasi ve vurgulanmasi, sosyo-ekonomik
kalkinmanin tesvik edilmesi ve kiltirel degisimin desteklenmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir.
isbirligini, yeniligi ve kiiltirel alisverisi tesvik eden girisimler, kiiltiirlerarasi egitimde girisimcilik
programlarinin énemli bir unsuru olmustur. Sonug olarak, Tirkiye, ekonominin blyimesi ve cesitlilige
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saygl gosterilmesi agisindan kiltirlerarasi egitimde girisimciligin gegerli kilinmasi konusunda énemli
adimlar atmugtir.
Tirkiye'de kultlrlerarasi egitimin kapsami, iletisim ve isbirligi stratejileri, kiltiirlerarasi problem ¢ézme
becerileri ve liderlik 6zelliklerini igermektedir. Bu egitimler hem fiziksel hem de online olarak sunulmakta
olup, 21. yluzyil becerileri ve liderlik 6zellikleri kazanmak isteyen herkesin katilimina aciktir. Egitimler, bir
glinlik webinarlar ve online oturumlardan baslayarak 3-7 ginlik yiz ylze egitim ve kurslara kadar
cesitlenmektedir.
Finansal okuryazarlk resmi olarak yetiskin egitimi miifredatina dahil edilmemistir. Ancak, finansal egitim
konusunda cesitli girisimler bulunmaktadir. Ornegin, Ticaret Odasi tarafindan baslatilan Kadinlar igin is
Destek Programi (PAEM), kadinlarin is faaliyetlerinin tesvik edilmesi ve desteklenmesine yonelik ulusal bir
programdir. Bu program, Avrupa Sosyal Fonu, Saglik, Sosyal Hizmetler ve Esitlik Bakanhgi Kadin Enstitisli
ve Firsat Esitligi ve Ticaret Odalarinin mali destegi ile ylritilmektedir. Egitmenler igin gesitli materyaller
bulunmakla birlikte, bunlar birlesik degildir ve her 6zerk topluluk, belediye, STK ve is birligi kendi 6gretim
materyallerini kullanarak gdgmenlere bu tir egitimler sunmaktadir.
Gogmenler veya gocmen kadinlar igin 6zel olarak tasarlanmis resmi sertifikali programlar
bulunmamaktadir. Bu kurslara katilan kisilere kurumlar diploma verebilir, ancak bu diplomalarin resmi bir
gecerliligi yoktur. Ote yandan, girisimcilik, is ydnetimi, finansal yénetim gibi konularda sertifikal egitimler
sunulmaktadir, ancak bu egitimler go¢menlere 6zel degildir.
ISMEK'in genel olarak gogmenlere yénelik finansal okuryazarligi da kapsayan girisimcilik egitimlerinde bir
kurs bitirme sertifikasi verilmektedir. Ancak bu sertifika, bu egitim programlarinda edinilen 6grenme
ciktilarinin taninmasi icin resmi bir gecerlilige sahip degildir.

3.3. Romanya

lyi Uygulamalar

Romanya’da farkli kiltlr ve inang baglamlarinda sosyal inovasyon ve girisimciligin 6gretilmesini tesvik
etmek icin bir dizi iyi uygulama hayata gecirilmistir. Bunlardan biri de RO-Kultlr Programidir: Kiltirel
Girisimciligin ve izleyici Kitlesinin Giiglendirilmesi ve Kamusal Gelisim icin Proje Cagrisi (oturum 2). Bu
program, yetiskin egitimi yoluyla sosyal inovasyona katkida bulunmak amaciyla kiltara ve degerlerini
tesvik etmeyi 6nermektedir.

Bir diger iyi uygulama girisimi de din bilgisinin egitim mufredatina dahil edilmesiyle ilgilidir. Din kiltird
egitim miufredati, yetkinlikleri merkeze alan mifredat tasarim modeline gore gelistirilmistir. Din
programinin yapisi asagidaki unsurlari icermektedir:

- Genel beceriler;

- Spesifik yetkinlikler ve 6grenme faaliyetleri 6rnekleri;

- Metodolojik 6neriler.

Future PLUS - Kalkinma igin Girisimcilik Projesi sosyal inovasyon ve girisimcilik kiiltiiriiniin kiiltiirlerarasi
degerlere daha iyi entegre edilmesini desteklemek lzere planlanmis ve yapilandiriimistir. Romanya'da
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sosyal inovasyona yonelik iyi uygulamalar, olasi bir ortak modelin ana unsurlarini tesvik etmektedir.
Bunlar: vatandaslarin vicdan ve din 6zglirligliniin garanti altina alinmasi; dini kriterlere dayali ayrimcilik

yapilmamasi; dini cemaatlere yonelik dogrudan ve/veya dolayli bazi destek bicimlerinin varligi; dini
cogulculugun ve sosyal inovasyonun giderek daha kapsamli bir sekilde taninmasidir.

Yetiskin Egitimi Miifredatinda Sosyal inovasyon ve Girisimcilik ile Kiiltiirleraras Yaklasimlar

1/2011 sayih Milli Egitim Kanunu, Romanya'da hayat boyu 6grenme icin genel diizenleyici ve entegrasyon
cercevesini saglamaktadir. Yetiskin egitimine iliskin 6zel mevzuata gore yetiskinler, istihdam iliskilerine
girmelerine izin veren yastaki kisiler olarak tanimlanir ve yasa kapsamindaki egitim programlarina
katilabilirler. Yetiskin egitimi, toplumun modernlesmesi igin bir ideal olarak, sosyal degisimin hiziyla
baglantili olarak gliniimiz toplumunun zorluklarina cevap vermektedir.

Avrupa Komisyonu, "Girisimcilik 2020" Eylem Plani ve "Egitimi Yeniden Diisiinmek" Tebligi araciligiyla,
girisimci 6grenmenin, informal 6grenme de dahil olmak Uzere tim egitim sektdrlerine entegre edilmesi
ihtiyacinin altini gizmistir. Bu durum Romanya igin de gecerlidir. Yetiskinler 6grenmenin ve fikirlerin
yayllmasinin kolaylastiricilaridir. Ogrenme siireglerini sekillendirirler ve baskalarinin girisimci 6grenme
alaninda - somut bilgi, beceri ve tutumlar - sonuglar elde etmesine yardimci olabilirler.

Bu, yetiskinlerin de Farkl Kiiltiir ve inang Baglamlarindasosyal inovasyon ve girisimcilik konularinda sosyal
egitimden faydalanmalari gerektigi anlamina gelmektedir. Bu yaklasimla ilgili mifredat ulusal diizeyde
hala oldukga belirsizdir, ancak en 6nemlisi yetiskinlere ve 6zellikle de 6gretmen ve egitmenlere girisimcilik
egitimi vermek ve girisimci 6grenmeyi kolaylastirmak icin gerekli bilgi, beceri ve tutumlari edinme firsati
sunulmasi gerektigi gercegini desteklemesidir.

Romanya'da yetiskin egitimi araciligiyla farkh kaltir ve inang ortamlarinda sosyal inovasyon ve girisimciligi
tesvik eden sadece projeler veya 6grenme faaliyetleri degil, ayni zamanda Romanya Anayasasidir.
Anayasa, diisiince, fikir, vicdan ve din 6zgirliginin sinirlandirilmasini ve bireylerin kendi inanglarina aykiri
bir dini inanci benimsemeye zorlanmasini yasaklamaktadir.

Romanya'daki egitim ve 6grenim faaliyetleri, toplumun insan yapisinin ve yeniligin bir pargasi oldugunu
gostermektedir. Toplumlar, ihtiyacglarin baskisi altinda, kosullari ve firsatlari g6z 6niinde bulundurarak
surekli yenilik yaparlar ve bu nedenle sirekli bir degisim halindedirler.

Romanya'daki gesitli ortamlarda yetiskin egitiminin katilimi incelendiginde, sosyal inovasyon ve girisimcilik
becerilerinin, fikirleri kiltirel ve dini eylemlere donistirebilecek yaraticilik, yenilikgilik, risk Gstlenme ve
proje yonetimini icerdigi vurgulanabilir. Romanya'da girisimcilik ve dini sektordeki sosyal inovasyon, ulusal
ve uluslararasi konferanslara, kongrelere, yerel eylemlere ve yetiskin topluluguna yoénelik egitim
faaliyetlerine katilarak tesvik edilmekte ve desteklenmektedir.

Bu projeler, ulusal veya Avrupa strateji planlari tarafindan takip edilen kiltirlerarasi ve dini degerlerin
rehabilitasyonunu, korunmasini ve restorasyonunu amaclayan ve bunlari dini-tarihi kiltirel dongiye ve
sosyal yenilige yeniden kazandirmayi hedefleyen karmasik bir yatirim énermektedir.

Yetiskin egitimi araciliglyla sosyal inovasyon ve girisimciligin 'tanitim spektrumu' ele alindiginda, Avrupa
projeleri ve ulusal hizmetler de dahil olmak lizere farkli grenme ve egitim faaliyetleri gorilebilir. Ornegin,
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Ulusal Sosyal inovasyon Yetkinlik Merkezi, sosyal inovasyon alaninda FSE+ (Avrupa Sosyal Fonu Plus)
aracihigiyla desteklenen projeleri basaril bir sekilde uygulamak icin Romanyali sosyal girisimcileri, destek

kuruluslarini, sosyal inovasyon arastirmacilarini, karar alicilari ve kamu gorevlilerini destekleyen bir
girisimdir.

Mevcut materyal ve igeriklerin uygunlugu igin, yetiskin egitiminin bigimlendirici, stirekli ve diger egitim
tirlerine paralel oldugunu gostermektedir. Mevcut becerilerin gelistirilmesi ve/veya yenilerinin
edinilmesinin yani sira sosyal acgidan etkili oldugu kanitlanmis deger sistemlerinin 6ziimsenmesi ve
uygulanmasi amaglanmaktadir. Yetiskin egitimi, glinimiiz diinyasinda sosyal ve dini gelisimin dnemli bir
glict haline gelmistir. Yetiskin egitimi, egitim sistemine alternatif bir egitim sistemi olarak olusturulmustur.
Farkli kdltir ve inang ortamlarinda sosyal inovasyon ve girisimcilik igin tasarlanan materyaller yetiskin
Ogretimi ve 6grenimiile baglantilhdir. Bu materyaller makaleler, calismalar, sunumlar, fikirler, eylemler ve
girisimler seklinde mevcuttur ve girisimci bir ruhla hareket etmek igin aktif 6grenmenin gerekli oldugunu
gostermektedir. Mevcut pedagojik yontemler (6rnegin aktif 6grenme, proje tabanli veya bagimsiz
6grenme) uygulanmalidir.

Hayat boyu 6grenmenin ana hedefleri, bir kisinin tam gelisimi ve toplumun strdurlebilir kalkinmasi ile
ilgilidir. Mevcut ve gelecekteki her egitim personeli, kariyerinde sosyal inovasyon, dinler arasi ortamlar ve
girisimci 6grenme ile ilgili temel konular ve yodntemler alaninda en az bir egitim deneyiminden
yararlanmalidir.

Degerlendirme ve izleme icin, egitim faaliyetinin sonuglarinin objektif 6lciminin bir araci olarak
degerlendirme, herhangi bir 6grenme veya egitim faaliyetinin entegre bir pargasini olusturur. Romanya'da
kullanilan degerlendirme araglar arasinda anketler, 6n ve son degerlendirme, acgik ve serbest sorular,
resmi, gayri resmi, anonim degerlendirme, sozli sinav, yazili sinav, faaliyet ve davranislarin sistematik
gozlemi, sorusturma ve portfoy bulunmaktadir. Yetiskin egitiminde, egitim Oncesi ve sonrasi
degerlendirme, 6grenme siirecinin izlenmesinden daha onemlidir. Yetiskin egitiminde bir denge izleme
sureci olarak ele alinan degerlendirme, kapsamh ve objektif bir degerlendirme plani olusturma imkani
sunar.

Yetiskinlerin 6grenme siirecinin degerlendiriimesinde asagidakiler dikkate alinir:
e Egitim programinin kalitesi (mifredat)

e Performans
e Programin kalitesi (6gretme-6grenme durumu)

Validasyon ve Akreditasyon

Romanya'da egitimin organizasyonu, idaresi ve isleyisi icin genel yasal cerceve Anayasa, Milli Egitim
Kanunu (Kanun 1/2011) - olagan kanunlar ve Hikiimet yonetmelikleri ile belirlenmistir. Belirli prosedurler
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ve dizenlemeler Hikimet Kararlari ve Milli Egitim Bakanligi Emirleri ile belirlenir. Madde 328,
Romanya'da hayat boyu 6grenmenin genel ve biitlinlestirici cergevesini diizenlemektedir.

Oncelik 4 - Girisimcilik ve Sosyal Yenilikgilik

Bu oncelik altinda, eylem 4.a.3. kapsaminda sosyal girisimlerin ve sosyal yerlestirme girisimlerinin
gelistirilmesi, yenilestirilmesi, Olgeklendirilmesi ve genisletiimesi i¢cin sosyal yenilik¢gilik ve ekonomi
sektoriine destek saglanmaktadir. Bu, hibe bileseni ile kredi tipi bir finansal ara¢ saglayan tek eylemdir ve
Romanya'da sosyal inovasyon ve girisimcilik alaninda kilit bir dnlem olarak gérilmektedir.

Yeni Egitim ve istihdam Programi (PEO) 2021-2027

Bu programin Oncelik 7'si, egitim ve mesleki egitim teklifinin kalitesini artirmayi hedeflemektedir. Bu
oncelik, isglicl piyasasinin dinamiklerine ve yenilik ve teknolojik ilerlemenin zorluklarina daha iyi uyum
saglamak igin sistemin esitligini saglamayl amaglamaktadir. Girisimcilik becerileri, kiiltirlerarasi
yetkinlikler, dini agiklik ve sosyal inovasyon da dahil olmak Uzere temel becerilerin edinilmesini
desteklemek icin yaygin ve informal 6grenmenin dahil edilmesi ve onaylanmasi énemlidir.

Romanya'da bu alanlarda yapilan belgelendirme ve onaylama siiregleri, sosyal inovasyon ve girisimcilik
alaninda kritik onlemler olarak kabul edilmektedir. Bu siiregler, egitim ve mesleki egitim tekliflerinin
kalitesini artirmak ve bireylerin girisimcilik ve sosyal inovasyon becerilerini gelistirmelerini saglamak
amaciyla yapilandirilmistir.

3.4. Yunanistan

lyi Uygulamalar

Yunanistan'da farkl kiltiir ve inang ortamlarinda sosyal inovasyon ve girisimcilik 6gretimini tesvik etmek,
hedef gruplarin 6zel ihtiyaglarini ve zorluklarini dikkate alan gok yénli bir yaklasim gerektirir. iste bu
baglamda kullanilabilecek bazi iyi uygulamalar :

e Kiiltiirel Agidan Duyarhi Materyaller Gelistirme: Sosyal inovasyon ve girisimcilik egitiminde
kullanilan materyaller, farkli gegmislere sahip 6grencilerin benzersiz ihtiyaclarini, bakis acilarini ve
deneyimlerini dikkate alarak kiltiirel duyarhlikla tasarlanmalidir.

e Deneyimsel Ogrenmenin Dahil Edilmesi: Proje tabanl 6grenme gibi aktif ve deneyimsel 6grenme
yaklasimlari, 6grencilerin gercek diinya kosullarinda uygulayabilecekleri pratik beceriler ve bilgiler
gelistirmelerine yardimci olabilir.

e Mentorluk ve Ag Kurma Firsatlani Saglama: Ogrencileri ilgi alanlarindaki mentorlar ve
profesyonellerle bulusturmak, ag kurmalarina ve girisimciligin zorluklar ve firsatlari hakkinda
degerli bilgiler edinmelerine yardimci olabilir.
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isbirlik¢i Ogrenmeyi Tesvik Etmek: Ogrencilere isbirligi icinde calisma firsatlari sunmak, iletisim
ve ekip galismasi becerilerini gelistirmelerine ve birbirlerinin farkli deneyimlerinden ve bakis
acilarindan 6grenmelerine yardimci olabilir.

Ortakliklar ve isbirlikleri Kurmak: Yerel kuruluslar, topluluk gruplari ve isletmelerle ortakliklar
kurmak, 6grencilerin becerilerini ve bilgilerini ger¢cek diinya ortamlarinda uygulamalari igin
firsatlar yaratmaya yardimci olabilir.

Destek ve Kaynaklar Sunmak: Ogrencilere finansman, egitim ve is kulucka hizmetleri gibi
kaynaklara erisim saglamak, girisimciligin 6nindeki engelleri asmalarina ve basarilarini tesvik
etmelerine yardimci olabilir.

Genel olarak, Yunanistan'da farkh kiltir ve inang ortamlarinda sosyal inovasyon ve girisimcilik 6gretimini

tesvik etmek, farkli gegmislerden gelen 6grencilerin benzersiz ihtiyaglarini ve bakis acilarini, daha genis
sosyal ve ekonomik baglami dikkate alan bitiinsel bir yaklasim gerektirir.

Yetiskin Egitimi Miifredatinda Sosyal inovasyon ve Girisimcilik ile Kiiltirlerarasi Yaklasimlar

Yunanistan'da farkl kiltiir ve inang ortamlarinda sosyal inovasyon ve girisimciligin tesvik edilmesi, bir dizi
egitim, ©6grenim ve proje tabanl faaliyetleri icermektedir. Bu baglamda kullanilabilecek bazi iyi
uygulamalar sunlardir:

Atdlye Calismalari ve Egitim Programlari: Atina Girisimcilik ve Yenilikgilik Merkezi (ACEin) gibi
kuruluslar, kiltirlerarasi ve dinlerarasi gruplara yonelik sosyal girisimcilik ve yenilikgilik tizerine
atélye calismalari ve egitim programlari sunmaktadir. Bu programlar, katilimcilara sosyal girisimler
gelistirmek ve uygulamak icin gereken bilgi ve becerileri saglar.

Kulugka ve Hizlandirma Programlar: Yunanistan Sosyal Etki Odiilii (Social Impact Award) gibi
kulugka ve hizlandirma programlari, kiiltiirler ve dinler arasi baglamlarda sosyal girisimler izerinde
calisan bireylere ve ekiplere destek ve mentorluk saglar. Bu programlar, katiimcilarin fikirlerini
gelistirmelerine ve slrdirilebilir girisimlere donustirmelerine yardimci olur.

is birligi Projeleri: Farkh kiltiirel ve dini gegmislerden gelen bireyleri ve kuruluslari bir araya
getiren ortak projeler, sosyal inovasyon ve girisimciligin tesvik edilmesine yardimci olabilir.
Ornegin, Inter Alia (Inter Alia) adl STK, sosyal adalet konularinda calismak Ulzere farkl dini
gecmislere sahip gencleri bir araya getiren "Sosyal Adalet icin Dinlerarasi Genglik Koalisyonu" adli
bir proje ylritmstur.

Hackathonlar ve Tasarim Sprintleri: Sprint, ekiplerin yazihm gelistirme slirecinde tanimlanmis
miktarda gérevi tamamlamak icin ¢alistiklari dnceden belirlenmis bir zaman araligidir. Sprintler,
hedefe ve projenin blyukligine bagh olarak genellikle daha kisa c¢alisma sireleridir.
Hackathon (hackday, hackfest, datathon, ideathon, educathon veya codefest olarak da
bilinir), bilgisayar programcilari, grafik tasarimcilari, arayliz tasarimcilari, Griin yoneticileri
ve proje gelistiricileri dahil olmak tizere yazim gelistirme ile ilgilenen kisilerin sprint benzeri
bir tasarim etkinligidir. Sosyal inovasyon zorluklar Gizerinde calismak Gizere bireyleri ve ekipleri bir
araya getirmek amaciyla Hackathonlar ve tasarim sprint etkinlikleri kullanilabilir. Bu etkinlikler,
kilturler ve dinler arasi gruplarin is birligi yapmalari ve sosyal sorunlara yenilik¢i coziimler
gelistirmeleri icin firsatlar saglayabilir.
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Genel olarak, Yunanistan'da farkh kdltiir ve inang ortamlarinda sosyal inovasyon ve girisimciligin tesvik
edilmesi, kiltlrel ve dini sinirlarin 6tesinde is birligini, yaraticiligi ve inovasyonu destekleyen bir dizi egitim,
O0grenim ve proje tabanl faaliyet gerektirir.

Yetiskin Egitimi ve Sosyal inovasyon

Sosyal inovasyon ve girisimcilik, ozellikle gesitlilik ve is birliginin dnemli oldugu farkl kiltir ve inang
ortamlarinda calisirken, yetiskin egitmenlerin sahip olmasi gereken dnemli becerilerdir. Yunanistan'da bu
becerilerin gelistirilmesini desteklemek igin egitim ve kaynak sunan gesitli kurum ve kuruluslar
bulunmaktadir:

e Avrupa Yerel Kalkinma Enstitiisii: Bu kurulus, 6zellikle dezavantajli gruplarin desteklenmesine ve
cesitlilik ve kapsayiciligin tesvik edilmesine odaklanarak sosyal girisimcilik ve yenilikgilik izerine
egitim kurslari ve atolye ¢alismalar sunmaktadir. Website

e Atina Etki Merkezi: Girisimciler ve sosyal yenilikgiler igin bir dizi egitim ve ag kurma firsati sunan
bir ortak galisma ve yenilik alanidir. Ayrica kiltirlerarasi ve dinlerarasi iletisimle ilgili konularda
etkinliklere ve atélye galismalarina ev sahipligi yapmaktadir. Website

e Atina Girisimcilik ve inovasyon Merkezi: Yenilik¢i ve siirdirilebilir is modelleri gelistirmeye
odaklanarak girisimciler ve startup'lar icin egitim ve destek saglamaktadir. Ayrica sosyal girisimcilik
ve etki yatirimi konularinda kurslar ve atélye ¢alismalari sunmaktadir. Website

e Atina Startup Hafta Sonu: Yeni is fikirleri Gizerinde is birligi yapmak lizere girisimcileri, tasarimcilari
ve gelistiricileri bir araya getiren bir etkinliktir. Etkinlik, farkli gecmislerden gelen katilimcilara
aciktir ve kiltirler arasi iletisim ve is birligini tesvik eder.

e Hellenic American Union: Kiiltlrlerarasi anlayis ve iletisimi tesvik eden cesitli dil kurslari ve
kiltirel degisim programlar sunmaktadir. Ayrica girisimcilik ve yenilikgilikle ilgili konularda
etkinlik ve atélye calismalarina da ev sahipligi yapmaktadir. Website

Yunanistan'da Yetigkin Egitimi

Yunanistan'da yetiskin egitimi, mesleki egitim merkezleri, yetiskin egitim merkezleri ve tniversiteler gibi
cesitli 6rglin ve yaygin programlar ve kurumlar araciligiyla saglanmaktadir. Dolayisiyla, bireysel yetiskin
egitimi kurumlarinin daha genis mufredatlarinin bir pargasi olarak bu konularda kurslar veya atdlye
¢alismalari sunmasi mimkinddr.

Yunanistan Egitim, Arastirma ve Din isleri Bakanhg, ilkedeki yetiskin egitimi programlari igin politika ve
yonergeler belirlemekten sorumludur. Yunan hiikiimeti, sosyal inovasyon ve girisimciligin tesvik
edilmesinin 6nemini kabul etmis ve yetiskinler arasinda bu becerilerin gelistirilmesini desteklemek icin
adimlar atmistir. Ancak, farkli kdltir ve inang ortamlarinda sosyal inovasyon ve girisimciligin
Yunanistan'daki yetiskin egitimi programlarinin mifredatina 6zel olarak dahil edilip edilmedigi acik
degildir.

Egitim icerikleri ve Kaynaklar

Farkh kdltiir ve inang ortamlarinda sosyal inovasyon ve girisimcilige odaklanan egitim materyalleri ve
kaynaklar, belirli bir iilkeye ve egitim kurumuna bagl olarak degisebilir. Ornegin, bircok iiniversite ve

egitim kurumu, bu konulara odaklanan kurslar ve programlar sunmaktadir ve bu kurslar vaka ¢alismalari,
en iyi uygulamalar ve pratik aracglar ve kaynaklar gibi ilgili icerikleri icerebilir.
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Ayrica, sosyal inovasyon ve girisimcilikle ilgili egitim materyallerine ve kaynaklara erisim saglayan Kitlesel
Acik Cevrimigi Kurslar (MOOC'lar), ¢evrimigi kiitiiphaneler ve bilgi paylasim aglari da dahil olmak lzere bir
dizi cevrimici platform ve kaynak bulunmaktadir. Ancak, Yunanistan'daki yetiskin egitimi 6gretmenlerinin

bu materyalleri ne 6lgtide kullandiklari, kendi uzmanliklari, 6gretim hedefleri ve 6grencilerinin ihtiyaglar
ve ilgi alanlarina bagli olarak degisebilir.

Degerlendirme ve izleme

Yunanistan'daki yetiskin egitimi programlarinda izleme ve degerlendirme, programin katilimcilar ve daha
genis toplum UGzerindeki hem kisa hem de uzun vadeli etkisini degerlendirmek igin genellikle nicel ve nitel
yontemlerin bir kombinasyonunu icerir. Degerlendirme, programin kalitesi, katilimcilarin performansi ve
0grenme ciktilarinin etkinligi gibi ¢esitli unsurlari kapsar.

Validasyon ve Akreditasyon

Yetiskin egitiminde farkh kiiltiir ve inang ortamlarinda sosyal inovasyon ve girisimciligin seffafligini ve
gorlindrlGgiinl  desteklemek icin Yunanistan'da uygulanan cesitli sertifika ve onay programlari
bulunmaktadir. iste bazi érnekler:

e Avrupa Sosyal inovasyon Yarismasi: Avrupa Komisyonu tarafindan finanse edilen bu yillik
yarisma, Avrupa c¢apinda sosyal sorunlara yonelik yenilikgi ¢ozlimleri tespit etmeyi ve
desteklemeyi amaclamaktadir. Kazanan projeler mali bir 6dil ve girisimlerini 6lceklendirmek igin
destek almaktadir. Website

e Erasmus+ Programi: Sosyal inovasyon, girisimcilik ve kilturlerarasi diyaloga odaklanan yetiskin
egitimi projelerine finansman saglar. Program, hareketlilik hibeleri, ortakliklar ve kapasite
gelistirme faaliyetleri de dahil olmak lizere ¢esitli destek tiirleri sunmaktadir.

e Sosyal Ekonomi ve Sosyal Girisimcilik Sertifika Programi: Yunanistan Calisma ve Sosyal isler
Bakanligi tarafindan gelistirilen bu sertifika programi, sosyal ekonomi ve sosyal girisimcilik
sektorlerinde calisan bireylerin bilgi ve becerilerini tanimayl ve onaylamayl amaglamaktadir.
Program, sosyal girisimcilik, sosyal inovasyon ve kiltlrlerarasi iletisim de dahil olmak lizere cesitli
alanlarda sertifika saglamaktadir.

e Acik Rozetler: Ogrencilerin yetiskin egitimi programlari araciligiyla edindikleri beceri ve bilgiler
icin rozet kazanmalarina ve sergilemelerine olanak tanir. Rozetler egitim kurumlari, kdar amaci
gltmeyen kuruluslar ve isverenler tarafindan verilebilir ve sosyal medyada ve profesyonel aglarda
kolayca paylasilabilir.

Bu sertifika ve onay programlarinin glgli yonleri arasinda, sosyal inovasyon ve girisimcilik sektorlerinde
calisan kisi ve kuruluslara taninirhk ve goérinirlik saglama kabiliyetleri ile paydaslar arasinda is birligi ve
ag olusturmay tesvik etme potansiyelleri bulunmaktadir. Bununla birlikte, bazi potansiyel zayifliklar
arasinda finansman ve kaynaklara sinirli erisim ve programlarin kalite ve uygunlugunun saglanmasindaki
zorluklar yer alabilir.

Bu projeyle ilgisi agisindan, bu sertifika ve onay programlari, Yunanistan'daki yetiskin egitiminde farkl
kiltdr ve inang ortamlarinda sosyal inovasyon ve girisimciligi tesvik etmek icin degerli firsatlar sunabilir.
Ornegin, Erasmus+ programi proje faaliyetleri icin finansman ve destek saglayabilirken, Sosyal Ekonomi ve
Sosyal Girisimcilik Sertifika Programi 6grenciler icin taninmis bir kimlik belgesi sunabilir.
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3.5. Ispanya

lyi Uygulamalar

Sosyal inovasyon Laboratuvari (LABINNOVA): Bu girisim, Madrid Belediyesi ile bir is gelistirme ajansi olan
Madrid Emprende arasindaki bir isbirligidir. Go¢cmen ve miilteci topluluklardan gelenler de dahil olmak
Uzere farkli gegmislere sahip kisilere sosyal inovasyon ve girisimcilik tizerine egitim programlari ve atolye
calismalari sunmaktadir. Girisim, kiltlirlerarasi diyaloga odaklanmakta ve sosyal icermeyi tesvik eden
araglar olarak sosyal inovasyon ve girisimciligi desteklemektedir.

Milyarlar igin Képrii: Madrid merkezli bu girisim, sosyal girisimcilere is fikirlerini gelistirmeleri igin
gevrimici bir platform sunmaktadir. Platform, go¢men ve miilteci topluluklardan gelenler de dahil olmak
Uzere farkh gegmislerden gelen girisimcilere mentorluk, kaynak ve destek saglamaktadir. Program,
kiltirlerarasi diyalogu tesvik etmek ve sosyal degisimi desteklemek lizere tasarlanmistir.

Caixalmpulse: "la Caixa" Vakfi tarafindan Barselona Bilim Parki ile ishirligi icinde yirdtilen bir sosyal
inovasyon girisimidir. Farkli kiiltlr ve inang ortamlarinda ¢alisan sosyal girisimcilere finansman ve destek
saglamaktadir. Girisim, ayrica kiiltirlerarasi diyalog ve sosyal icermeye odaklanarak sosyal inovasyon ve
girisimcilik konularinda egitim programlari ve atdlye ¢alismalari sunmaktadir.

ActiaUPM: Madrid Teknik Universitesi tarafindan yiritiilen bu girisim, farkli kiiltiir ve inang ortamlarinda
calisan sosyal girisimcilere egitim programlari ve destek saglamaktadir. Girisim, sosyal degisimi tesvik
etmek ve kiiltlrlerarasi diyalogu gelistirmek icin sosyal inovasyon ve girisimciligi tesvik etmeye
odaklanmaktadir.

Aula Emprende: Endilis bolgesel hiikiimeti tarafindan yiritiilen bu program, gocmen ve miilteci
topluluklardan gelenler de dahil olmak Gzere farkl gegcmislere sahip kisilere girisimcilik konusunda egitim
programlari ve atolye c¢alismalar sunmaktadir. Program, kiiltlrlerarasi diyalogu gelistirmeye ve sosyal
icermeyi tesvik etmeye odaklanmaktadir.

Bu girisimler, farkli kiltirel ve dini gecmislerden gelen bireylere yonelik sosyal inovasyon ve girisimcilik
egitimleri sunarak, kialturlerarasi diyalogu ve sosyal icermeyi tesvik etmektedir. Egitim programlari,
mentorluk, finansman ve diger destek hizmetleri ile katilimcilara gerekli bilgi ve becerileri kazandirmayi
amaclamaktadir.

Yetiskin Egitimi Miifredatinda Sosyal inovasyon ve Girisimcilik ile Kiiltiirleraras: Yaklasimlar

ispanya'da sosyal inovasyon ve girisimcilik dogrudan bir brans olarak yer almasa da farkli kiiltiir ve inang
ortamlarinda bu konularin gelistiriimesi ve egitime dahil edilmesine yénelik artan bir ilgi vardir. Yetiskin
egitimi araciliglyla, sosyal inovasyon ve girisimciligi tesvik eden egitim kurslari bulunmaktadir. Bu kurslar,
bireylere ve topluluklara ¢ok kiltirli bir ortamda olumlu sosyal degisim yaratmak icin gereken bilgi ve
becerileri saglamak lzere tasarlanmistir.

ispanya'da yetiskin egitimi araciligiyla sunulan kurslar, tasarim odakh diisiinme, proje yonetimi, pazarlama
ve finans gibi sosyal inovasyon ve girisimcilikle ilgili genis bir yelpazede konulari kapsamaktadir. Pratik ve
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uygulamali olarak tasarlanan bu kurslar, bireylere kendi sosyal inovasyon projelerini gelistirmek ve
uygulamak icin gereken araglari ve kaynaklari saglamaktadir.

Yetiskin egitimi, kurslara ek olarak, sosyal inovasyon ve girisimcilik projeleri (izerinde calisan bireylere ve
gruplara mentorluk ve kocgluk destegi de saglamaktadir. Bu destek, fikirlerini gelistirmelerine, kaynaklar
belirlemelerine ve zorluklarin tstesinden gelmelerine yardimci olmaktadir.

ispanya'da sosyal inovasyon ve girisimciligi desteklemek icin tesvik edilen bazi kurs ve girisim érnekleri
sunlardir:

e EmprendeDiversidad: ispanyol hiikiimetinin gécmen topluluklar arasinda girisimciligi tesvik eden
bir girisimidir. Program, girisimcilik, is yonetimi ve finansal okuryazarlik egitimlerinin yani sira
katilimcilar icin mentorluk ve kogluk destegi de icermektedir.

e ACE Europa: Yetiskin egitimi araciligiyla klltirlerarasi diyalogu ve sosyal inovasyonu tesvik etmeyi
amaclayan bir Avrupa girisimidir. Program, sosyal girisimcilik, proje yonetimi ve kiiltirlerarasi
iletisim konularinda egitim kurslarinin yani sira galisma ziyaretleri ve ag kurma firsatlarini da
icermektedir.

e Programa Integra: Gogmen ve milteci kadinlar igin girisimcilik, dijital beceriler ve finansal
okuryazarlik egitimlerinin yani sira katilimcilar icin mentorluk ve kogluk destegi de iceren bir sosyal
inovasyon programidir.

ispanya'da yetiskin egitimi araciligiyla sosyal inovasyon ve girisimciligi tesvik eden cesitli faaliyetler ve
o0grenme ortamlar bulunmaktadir. Bu faaliyetlere ve 6grenme ortamlarina bazi 6rnekler sunlardir:

o Profesyonel Gelisim Programlari: Yetiskin egitmenlere sosyal inovasyon ve girisimcilik
konularinda egitim kurslari ve atdlye c¢alismalari sunan cesitli mesleki gelisim programlari
bulunmaktadir. Bu programlar, egitmenlerin bu konularla ilgili bilgi, beceri ve tutumlarini
gelistirmeyi ve bunlari 6gretim uygulamalarina dahil etmelerine yardimci olmayi amaglamaktadir.

e Ag Olusturma ve is birligi: Yetiskin egitmenler, sosyal inovasyon ve girisimcilik alaninda calisan
diger egitmenler ve kuruluslarla gesitli ag olusturma ve isbirligi firsatlarina katilabilirler. Bu firsatlar
arasinda egitmenlerin fikir, deneyim ve en iyi uygulamalar paylasabilecekleri konferanslar,
seminerler ve ¢alistaylar yer almaktadir.

e Mentorluk ve Kogluk: Yetiskin egitmenler, deneyimli egitmenlerin veya girisimcilerin daha az
deneyimli egitmenlere becerilerini gelistirme ve bunlari sosyal inovasyon ve girisimcilik alaninda
uygulama konusunda rehberlik ve destek sagladigi mentorluk ve kogluk programlarindan
faydalanabilir.

e Cevrimici Platformlar: Yetiskin egitmenlere sosyal inovasyon ve girisimcilik Gzerine egitim
materyalleri, vaka calismalari ve video egitimleri gibi egitim kaynaklarina erisim saglayan cesitli
cevrimici platformlar bulunmaktadir. Bu platformlar, egitmenlerin kendi hizlarinda 6grenmelerini
saglar ve zaman ve yer acisindan esneklik sunar.

e Calisma Ziyaretleri: Yetiskin egitmenler, sosyal inovasyon ve girisimciligin iyi gelistigi diger tlke
veya bolgelere yapilan calisma ziyaretlerine katilabilirler. Bu ziyaretler, egitmenlere farkh yaklasim
ve uygulamalari 6grenme ve bunlari kendi calismalarinda uygulama firsati saglar.

Egitim materyalleri konusunda, sosyal inovasyon ve girisimcilik tGzerine kapsamli kitaplar, vaka ¢alismalari

ve rehberler bulunmaktadir. Bu materyaller, egitim programlarinin gelistiriimesi, uygulanmasi ve
degerlendirilmesi icin kullanilabilir.
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Validasyon ve Akreditasyon

ispanya’da toplum ve cevre lizerinde olumlu etki yaratan sosyal girisimleri taniyan uluslararasi bir
akreditasyon programi bulunmaktadir. ispanya'da, Social Enterprise Mark programi, Social Enterprise
Europe tarafindan sunulmakta ve sosyal girisimlerin sosyal inovasyon ve girisimcilige olan bagliliklarini
gostermeleri igin bir yol saglamaktadir.

Guglii Yonler: Social Enterprise Mark, sosyal isletmelerin sosyal inovasyon ve girisimcilige olan bagliliklarini
gostermeleri igin acgik ve taninabilir bir yol saglar. Musteriler, fon saglayicilar ve ortaklar nezdinde gliven
ve glvenilirlik olusturulmasina yardimci olabilir.

Zayif Yonler: Social Enterprise Mark, gonilli bir akreditasyon programidir; bu nedenle tim sosyal
isletmeler katilmayi tercih etmeyebilir. Akreditasyonun alinmasi ve siirdirilmesinin maliyeti ve idari yiki
konusunda da endiseler olabilir.

Projenin Gelecekteki Onemi/Katkisi: Social Enterprise Mark, farkh kiiltiir ve inang ortamlarinda sosyal
inovasyon ve girisimciligi tanimanin ve tesvik etmenin bir yolu olarak projeyle ilgili olabilir. Ancak,
akreditasyon programinin potansiyel zorluklarini ve sinirlamalarini g6z dniinde bulundurmak énemlidir.
Sosyal Girisimcilik Sertifikasi

Bu sertifika, Madrid'deki IE isletme Okulu tarafindan sunulan bir programdir. Program, sosyal inovasyon,
etki 6l¢imii ve sosyal girisimler icin is modelleri gibi konulari iceren sosyal girisimcilik egitimi vermektedir.
Giglii Yonler: Sosyal Girisimcilik Sertifikasi, bireylerin sosyal girisimcilik alanindaki bilgi ve becerilerini
gelistirmeleri icin taninmis ve titiz bir yol saglar. Alanda glvenilirlik ve taninirlik olusturmaya yardimci
olabilir ve is arayanlar ve girisimciler icin degerli bir varlik olabilir.

Zayif Yonler: Sosyal Girisimcilik Sertifikasi, bazi bireylerin erisimini sinirlayabilecek Ucrete dayali bir
programdir. Belirli mifredat ve egitmenlere bagl olarak programin kalitesi ve uygunlugu konusunda da
endiseler olabilir.

Projenin Gelecekteki Onemi/Katkisi: Sosyal Girisimcilik Sertifikasi, yetiskin dgrenicilerin sosyal inovasyon
ve girisimcilik alanindaki bilgi ve becerilerini gelistirmelerine destek olmak amaciyla projeyle ilgili olabilir.
Ancak, programin potansiyel sinirlamalarini ve erisilebilirligini g6z 6niinde bulundurmak 6nemlidir.

Sistema Nacional de Acreditacion de la Formacion Continua

Bu, ispanya'da siirekli egitim igin ulusal bir akreditasyon sistemidir. Sistem, kuruluslarin egitim
programlarini dogrulamalari ve sunduklarinin kalite ve uygunlugunu gostermeleri icin bir yol saglar.
Guglii Yonler: Sistema Nacional de Acreditacién de la Formacién Continua, kuruluslarin egitim
programlarini dogrulamalari igin taninmis ve standartlastiriimis bir yol saglar. Ogreniciler, isverenler ve fon
saglayicilar nezdinde glivenilirlik ve gliven olusturmaya yardimci olabilir.

Zayif Yonler: Akreditasyon sireci zaman alici ve maliyetli olabilir ve biirokrasi ve kirtasiyecilik potansiyeli
konusunda endiseler olabilir. Ayrica akreditasyon sisteminin esnek ve 6grenicilerin ve isglicli piyasasinin
degisen ihtiyaclarina duyarli olmasini saglamakta zorluklar yasanabilir.

Projenin Gelecekteki Onemi/Katkisi: Sistema Nacional de Acreditacidn de la Formacion Continua, sosyal
inovasyon ve girisimcilik alanindaki egitim programlarinin kalitesini ve uygunlugunu dogrulamanin ve
tanimanin bir yolu olarak projeyle ilgili olabilir. Ancak, akreditasyon sisteminin potansiyel zorluklarini ve
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sinirlamalarini géz onlinde bulundurmak ve farkli 6grenicilerin ve baglamlarin ihtiyaclarina esnek ve
duyarli olmasini saglamak énemlidir.

3.6. irlanda

lyi Uygulamalar

irlanda’da farkl kiiltiir ve inang baglamlarinda sosyal inovasyon ve girisimcilik becerilerinin gelistirilmesini
destekleyen cok sayida iyi uygulama bulunmaktadir. Burada farkh tiirlere gore listelenmis ve siralanmis
bazi 6rnekler yer almaktadir:

e Atdlye Calismalar ve Egitimler
o Sinirlar ve Kiiltirler Arasinda Liderlik
o Kiltlrlerarasi ve Irkcilik Karsiti Egitim
o Kiiltiirlerarasi Ogrenme (UCD)

e Organizasyonlar
o lrlanda Sosyal inovasyon Fonu - https://rethinkireland.ie/
o irlanda Gé¢men Konseyi - https://www.immigrantcouncil.ie
o lrlanda Ulusal Ogretmen Orgiitii - https://www.into.ie/help-advice/social-inclusion/

e Platformlar ve Aglar
o Sosyal inovasyon Merkezleri - https://www.innovatecommunities.ie
o lrlanda Sosyal Girisimciligi - https://www.socialentrepreneurs.ie
o Kiltdrlerarasi Egitim

e Kiiltlrlerarasi ve dinlerarasi diyalog
o Dinlerarasi Diyalog Merkezi (Dublin Sehir Universitesi)

e Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik:
o lrlanda Ulusal Genglik Konseyi: Esitlik, Kapsayicilik ve Kiiltiirlerarasi Kaynaklar
o Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik icin is egitimleri
o lrlanda Cesitlilik Merkezi

e Projeler
o Avrupa Kiltirel Sosyal inovasyon - https://www.csi-project.eu/about/
o Sinifta kiltirel gesitliligi kucaklamak

Yetiskin Egitimi Miifredatinda Sosyal inovasyon ve Girisimcilik ile Kiiltirleraras: Yaklasimlar

irlanda'da, farkli kiiltiir ve inang baglamlarinda sosyal inovasyon ve girisimciligi birlestiren belirli bir egitim
faaliyeti bulunmamaktadir. Ancak, bu konularin belirli unsurlarini ele alan cgesitli egitim faaliyetleri
mevcuttur. Bu baglamda one ¢ikan bazi kuruluslar ve programlar sunlardir:

irlanda Sosyal Yenilik Fonu (SIFI): Sosyal yenilikciler ve girisimciler icin egitim ve destek sunan bu fon hem
bireyleri hem de kuruluslari desteklemektedir.
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https://www.insead.edu/executive-education/managing-across-cultures?CampaignId=GGL_Search_A&SiteId=GGL&CampaignName=EUR-AT%5bEN%5d_GGL-NonBrand%5bGEN%5d-EDP-LABC_MT-Phrase&AdId=CROSSCULTURE&device=c&term=%2Bcross%20%2Bcultural%20%2Bprograms_(b)&gclid=EAIaIQobChMI4uX8huXi_QIVcxEGAB123gYqEAAYASAAEgINw_D_BwE
https://www.immigrantcouncil.ie/training/intercultural-anti-racism-training?gclid=EAIaIQobChMI4uX8huXi_QIVcxEGAB123gYqEAAYAiAAEgIbY_D_BwE
https://www.ucd.ie/teaching/resources/inclusiveandinterculturallearning/
https://www.immigrantcouncil.ie/
https://www.into.ie/help-advice/social-inclusion/
https://www.innovatecommunities.ie/
https://sites.google.com/dcu.ie/intercultural-education/home?authuser=0
https://www.dcu.ie/cird
https://www.youth.ie/articles/equality-inclusion-and-intercultural-resources/
https://www.paradigmiq.com/blended-learning/?utm_term=diversity%20and%20inclusion%20training%20program&utm_campaign=&utm_source=adwords&utm_medium=ppc&hsa_acc=6040429001&hsa_cam=17500043982&hsa_grp=138226535696&hsa_ad=604425663297&hsa_src=g&hsa_tgt=kwd-1675985530048&hsa_kw=diversity%20and%20inclusion%20training%20program&hsa_mt=b&hsa_net=adwords&hsa_ver=3&gclid=EAIaIQobChMIhs_C2JLj_QIVTUSRBR1_RAEcEAAYAyAAEgI4d_D_BwE
https://irishcentrefordiversity.ie/training/
https://www.csi-project.eu/about/
https://www.creativeireland.gov.ie/app/uploads/2021/02/Chester_Beatty_RD_Intercultural_Schools_Project_Report.pdf
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Avrupa Sosyal inovasyon Yarismasi: Avrupa ¢apinda sosyal inovasyonu tesvik etmeyi amaglayan bu yillik

yarisma, sosyal sorunlar (izerinde calisan kisi ve kurumlari desteklemektedir. SIFI ve irlanda Kalkinma Agi
(ILDN) tarafindan da desteklenmektedir.

Farkh Kiiltiir ve inanglar Arasi Diyalog: irlanda'da Katolikler ve Protestanlar arasindaki tarihi dini catisma
nedeniyle farkli kiltiir ve inanglar arasi diyalog konusu 6nem tasimaktadir. Bu amacgla kapsayiciligi ve
esitligi tesvik eden egitim faaliyetleri sunulmaktadir. Bu faaliyetler, yetiskin ve toplum egitimcileri ile
yoneticilerden cocuklara kadar genis bir yelpazeyi kapsamaktadir.

Yetiskin 6grenicilerin farkh kiltir ve inang ortamlarinda sosyal inovasyon ve girisimciligi edinmeleri ve
uygulamalari icin cesitli egitim faaliyetleri ve 6grenme ortamlari sunlardir:

1. Atolye Caligmalan ve Egitim Programlan: Kiltirlerarasi diyalog, kapsayici liderlik veya kdiltirel
duyarlilik gibi konulari ele alan ¢ok sayida faaliyet bulunmaktadir.

2. Uygulama Topluluklan: Ortak bir ilgi alanina sahip insan gruplari bir araya gelerek deneyimlerini
paylasirlar ve birbirlerinden &grenirler. Ornegin, Kiiltiirlerarasi Diyalog Platformu ve Sosyal Girisim
Ag gibi topluluklar mevcuttur.

3. Mentorluk ve Kogluk: SIFI, Mentorship Ireland, Irish Social Enterprise Network, Social
Entrepreneurs Ireland ve Enterprise Ireland gibi kuruluslar gesitli mentorluk programlari
sunmaktadir.

4. Deneyimsel Ogrenme: Sosyal inovasyon egitim kamplari, sosyal inovasyon laboratuvarlari,
¢alisma turlari veya ortak projeler gibi faaliyetler mevcuttur.

Ulusal arastirmalar, farkl kiltiir ve inang ortamlarinda sosyal inovasyon ve girisimcilik konusunun yetiskin
egitimine yonelik bir egitim miifredatina resmi olarak dahil edilmedigini géstermektedir. Ancak, irlanda
hitkiimeti bu konunun énemini anlamakta ve gesitli programlar ve girisimler yiritmektedir. One ¢ikan bir
ornek, dezavantajli ve otekilestirilmis topluluklarda sosyal inovasyon ve girisimciligi tesvik etmeye
odaklanan irlanda Ulusal Sosyal Girisim Politikasidir.

ilgili icerikler icin, verilen konulari igeren tek bir resmi miifredat bulunmamaktadir. Ancak, bazi kisimlarini
ele alan bircok egitim miifredati ve materyali bulunmaktadir. iste bazi 6rnekler:

e Sosyal Girisim Gelistirme Arag Kiti: Link

e Kiiltiirlerarasi Yetkinlik Egitimi: Link

e Sosyal inovasyon Arastirma Raporlari (irlanda): Link
e Kiiresel Egitim Kilavuzlari: Link

e Girisimci Zihniyet Profili: Link

o Birlikte Yenilikgilik Kilavuzu (BM): Link

e ChangeX: Link

e Kiiltiirlerarasi Egitim Arag Kiti: Link

e Avrupa Sosyal inovasyon Akademisi Sosyal inovasyon ve Girisimcilik Rehber Kitaplan: Link
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https://socialenterprisetoolkit.ie/
https://ec.europa.eu/migrant-integration/integration-practice/icp-intercultural-competence-programme-adapting-knowledge-skills-and-attitudes_en
https://rethinkireland.ie/reports/
https://www.developmenteducation.ie/media/documents/GEguidelines-web.pdf
https://www.emindsetprofile.com/
https://unsdg.un.org/sites/default/files/UNDG_InnovationReport_web_final.pdf
https://www.changex.de/
https://pjp-eu.coe.int/en/web/youth-partnership/t-kit-4-intercultural-learning
https://www.socialinnovationacademy.eu/social-innovation-guidebooks/
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irlanda'da, cesitlilik, esitlik ve kapsayicilik konularinda yetiskin egitimcilerine yonelik egitim materyalleri

saglayan cesitli egitim faaliyetleri de bulunmaktadir. Bu materyaller, egitim programlarinin gelistirilmesi,
uygulanmasi ve degerlendirilmesi icin kullanilabilir.

Degerlendirme

Yetiskin egitiminde, genellikle kullanilan degerlendirme araglari, sosyal inovasyon ve girisimcilik
konularinin degerlendirilmesi igin de uyarlanabilir. Kullanilan araglar sunlari kapsamaktadir:

e Egitim 6ncesi ve sonrasi anketler
e Odak gruplari

e Vaka galismalar

e Akran degerlendirmeleri

e Katilimci geri bildirimi

Bu araglar, egitim programlarinin etkinligini 6l¢mek ve katilimcilarin gelisimini degerlendirmek icin
kullanilabilir.

Validasyon ve Akreditasyon

Yetiskin egitiminde, farkli kiltlir ve inang ortamlarinda sosyal inovasyon ve girisimciligi ele alan belirli bir
egitim programi bulunmamaktadir. Bu nedenle, bu alanda 6zel olarak tasarlanmis herhangi bir sertifika
veya dogrulama silireci de mevcut degildir.

Sosyal inovasyon ve girisimcilik alanlarinda egitim mifredatinin bir pargasi olarak veya bagimsiz kurslar
seklinde verilen mevcut egitimler, cesitli yeterlilik seviyelerinde sunulmaktadir. Kltlrlerarasi ve
dinlerarasi konular ise cogunlukla cesitlilik, esitlik ve kapsayicilik egitimlerinin bir parcasi olarak veya daha
genis mifredatin konulari arasinda yer almaktadir.

Dogrulama sirecleri, ilgili egitim faaliyetinin seviyesine ve tiriine gore degisiklik gostermektedir. Bu tir
sureclerin olusturulmasi veya kriterlerin tanimlanmasi igin c¢esitli kurumlar yardimci olabilir:

e Kalite ve Yeterlilikler irlanda (QQl)

e irlanda Sosyal Girisimcileri

e Kiiltdrlerarasi Egitim Hizmetleri

e irlanda Sosyal inovasyon Fonu (SIFI)

Bu kurumlar, egitim programlarinin kalite ve uygunlugunu saglamak icin rehberlik ve destek sunmaktadir.

3.7. Avusturya
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https://www.socialentrepreneurs.ie/
https://sites.google.com/dcu.ie/intercultural-education/home?authuser=0
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lyi Uygulamalar

Avusturya'da yetiskin egitimi ve 6gretimi, en blylk ve en cgesitli egitim sektoridiir. Bu alan, 6gretim,
egitim, gruplara rehberlik ve liderlik etme, mesleki pedagojik ve danismanlik faaliyetlerinin yani sira egitim
yonetimi veya kiitiphanecilik faaliyetlerini de igermektedir. Yetiskin egitimi, uygulamali bir alan olmasinin
yani sira bir teori ve akademik disiplin olarak da 6nem tasir; yetiskinler tarafindan ve yetiskinlerle birlikte
ogretme ve 6grenmeyi ifade eder.

Sosyal inovasyon ve Girisimcilik Alaninda Avusturya'daki lyi Uygulamalar

Avusturya'da, yetiskin egitimi ve 6gretiminde farkh kiltiir ve inan¢ ortamlarinda sosyal inovasyon ve
girisimciligi tesvik etmek icin bazi iyi uygulamalar sunlardir:

1. Kiiltiirlerarasi Egitim Programlari: Yetiskin egitiminde kiltirlerarasi anlayisi gelistirmeye yonelik
programlar, farkl kiltirel ve dini gegmislere sahip bireylerin birlikte ¢alismasini ve sosyal
inovasyon projeleri gelistirmesini tesvik eder.

2. Sosyal Girisimcilik Kurslan: Farkl kiltiir ve inang ortamlarinda sosyal girisimcilik becerilerini
gelistirmeye yonelik kurslar, katilimcilara sosyal sorunlara yenilik¢i ¢ozlimler Gretme becerileri
kazandirir.

3. Mentorluk ve Danismanlik Programlarn: Sosyal inovasyon ve girisimcilik alaninda deneyimli
mentorlar, farkh kultirel gegcmislerden gelen katilimcilara rehberlik eder ve onlarin projelerini
gelistirmelerine yardimci olur.

4. Proje Bazl Ogrenme: Gergek diinya problemlerine odaklanan proje bazli grenme yaklasimlari,
katilimcilarin pratik deneyim kazanmasini saglar ve kiltirlerarasi isbirligini tesvik eder.

5. Calistaylar ve Seminerler: Kiltlrlerarasi diyalog, sosyal inovasyon ve girisimcilik konularinda
dizenlenen calistaylar ve seminerler, katilimcilara bilgi ve beceri kazandirirken, farkh bakis
actlarini kesfetmelerine olanak tanir.

Avusturya'daki Destekleyici Kurumlar

Bu iyi uygulamalarin hayata gecirilmesinde rol oynayan bazi Avusturya kurumlari sunlardir:
e Avusturya Yetiskin Egitimi Dernegi (Verband Osterreichischer Volkshochschulen)
e Avusturya Sosyal Girisimcilik Ag1 (Austrian Social Entrepreneurship Network)
e Kiiltiirlerarasi Diyalog Merkezi (Center for Intercultural Dialogue)
e Avusturya Sosyal inovasyon Merkezi (Austrian Center for Social Innovation)

Bu kurumlar, farkh kaltir ve inang ortamlarinda sosyal inovasyon ve girisimciligi tesvik etmek amaciyla
cesitli egitim ve destek programlari sunmaktadir. Yetiskin egitimine yonelik bu tir programlar, sosyal
inovasyon ve girisimcilik becerilerinin gelistirilmesini ve kiiltlrlerarasi anlayisin artirilmasini
hedeflemektedir.

Farkh kiltir ve inang baglamlarinda sosyal inovasyon ve girisimciligin 6gretilmesini tesvik etmek icin bazi
Avusturya lyi Uygulamalar’ndan érnek vermek gerekirse:

30

Proje n2 2021-1-BE01-KA220-ADU-000033680.Bu proje Avrupa Komisyonu'nun destegi ile finanse edilmistir. Bu yayin sadece yazarin géruslerini yansitmaktadir ve Komisyon
burada yer alan bilgilerin herhangi bir sekilde kullaniimasindan sorumlu tutulamaz.



L)
fFostering

/e RN Co-funded by
INTRE P the European Union

Girisimler:
e Social City Wien

"Kultlrler Diyalogu" BMEIA

Mentorluk ve Kogluk:

Sosyal is Kadinlari

Ag Olusturma ve isbirligi:

Viyana Etki Merkezi

Ashoka Home | Ashoka | Everyone a Changemaker (sertifika olanagi)

Avrupa Gogmen Agi Avusturya Ulusal Agi - EMN.at

Avusturya Sosvyal Girisimcilik Agi

Avusturya Girisimcilik Evi: (Ag) AustrianStartups

Edu-Hub Vivana - Young Enterprises Media

Social Business Hub Styria (TR)

sic - 6grenci inovasyon merkezi

Projeler ve Yarismalar:

INTRINSIC projesi (Erasmus+) Siirdirilebilir Girisimcilik Egitimi

Sosyal Etki Oduilii (Social Impact Award) Osterreich

Yetiskin Egitimi Miifredatinda Sosyal inovasyon ve Girisimcilik ile Kiiltirleraras: Yaklasimlar

Avusturya'da yetiskin egitimi, Avrupa yasam boyu 6grenme siirecinin bir pargasidir (Elke Gruber, 2013).

Yetiskin egitimi, farkli hedefleri ve egitim teklifleri olan gesitli egitim kuruluslari ile karakterize edilir. Egitim

yelpazesi, temel egitimden, ikinci egitim yolundaki egitim niteliklerini kazanmaya yonelik genel egitim

tekliflerinden, mesleki egitim tekliflerinden yiksek 6gretim kurslarina ve Universite egitimine kadar

uzanmaktadir. Yetiskin odakli ve hedef gruba uygun bir egitim teklifinin gelistirilmesi ve uygulanmasinin

yani sira ylksek kaliteli egitim danismanligi ve kariyer rehberligi, yetiskin egitimine katilim ve basari icin
gereklidir (Avusturya Federal Egitim, Bilim ve Arastirma Bakanhgi - BMBWF, 2023).

Avusturya'daki iyi Uygulamalar

Avusturya'da yetiskin egitimi ve 6gretimi, farkh kiltlir ve inan¢ baglamlarinda sosyal yenilikgiligi ve

girisimciligi tesvik etmeyi amaclayan cesitli egitim faaliyetlerini iceren genis bir alan oldugundan, burada

ana faaliyetler yer almaktadir:

e Kiiltiirlerarasi iletisim Uzerine Atélye Calismalari ve Seminerler
e Kiiltiirlerarasi ve Dinlerarasi Anlayisa Odaklanan Sosyal inovasyon ve Girisimcilik Egitimleri
e Girisimcilik Egitimi: Basarili bir is kurmak ve yonetmek icin gerekli bilgi ve becerilerle donatma

k
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https://www.socialcity.at/
https://www.bmeia.gv.at/
https://www.social-business-women.com/
https://vienna.impacthub.net/
https://www.ashoka.org/de-at
https://www.emn.at/en/network/national-network/
https://www.sena.or.at/
https://austrianstartups.com/
https://www.youngenterprises.at/edu-hub-vienna/
https://socialbusinesshub.at/en/
https://www.sic-vienna.at/wp-content/cache/all/index.html
https://www.intrinsic.eu/
https://austria.socialimpactaward.net/
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Proje Tabanli Ogrenme Etkinlikleri: Toplumlarindaki gercek diinya sorunlarinin ¢éziimii ele
alinmaktadir

Ag Olusturma ve isbirligi: Fikir ve deneyim alisverisi; farkli gecmislerden gelen girisimciler igin
etkinlikler/isbirligi

Kogluk ve Mentorluk Hizmetleri: Girisimci katihmcilari rehberlik, tavsiye ve geri bildirim ile
desteklemek

inkiibatér, Hizlandirici Programlar ve isbirligi Alanlari: Girisimciler icin kaynaklar, destek, baglant
kurma ve isbirligi yapma firsati

Kiiltiirlerarasi ve Dinlerarasi Diyalog Etkinlikleri

Hackathonlar ve Yarismalar: Kiltlrlerarasi ve dinlerarasi anlayisin tesvik edilmesi

Saha Gezileri, Ziyaretler ve Staj/Gondilliiliik Firsatlari

Gevrimici Ogrenme ve Akran Ogrenimi

Farkh Ogrenme Stratejileri

Avusturya'da yetiskin egitiminde cesitli 6grenme stratejileri kullanilmaktadir (Erwachsenenbildung.at):

Informal Ogrenme

Yetkinlik ve Ogrenme Ciktisi Odakli Ogrenme
Kendi Kendine Ogrenme

E-Ogrenme

Acik Ogrenme

Deneyimsel Ogrenme

Problem Odakli ve Probleme Dayali Ogrenme
Kesifsel ve Kesfe Dayali Ogrenme

Durumlu ve Konumlu Ogrenme

isbirligine Dayali ve isbirlikci Ogrenme
Kiltiirlerarasi Ogrenme

Miifredat ve Politika
Farkh kiltir ve inan¢ ortamlarinda sosyal inovasyon ve girisimciligin Avusturya'da yetiskin egitimi

mifredatina resmi olarak dahil edilip edilmedigi net degildir. Bununla birlikte, yetiskin egitimi politikasinda

bunun o6ncelikli hale geldigine dair gostergeler vardir. BMBWF tarafindan hazirlanan "2021-2024

Avusturya Yetiskin Egitimi Stratejisi" "kapsayici, gesitlilige duyarli yetiskin egitimi" cagrisinda bulunmakta

ve kiltlrlerarasi ve inanglar arasi anlayisin dGnemini vurgulamaktadir.

icerik Ornekleri

Sosyal inovasyon ve Girisimciligi Anlamak

Sosyal inovasyon ve Girisimcilik Becerilerinin Gelistirilmesi
Sosyal Zorluklarin Belirlenmesi ve Analiz Edilmesi

Yasal ve Etik Hususlar

Vaka Calismalari ve Ornekler
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Materyaller
Farkl kdltlr ve inang ortamlarinda sosyal inovasyon ve girisimcili§e adanmis 6zel bir kaynak olmamakla

birlikte, yetiskin egitim saglayicilari derslerini desteklemek ve zenginlestirmek igin gesitli materyaller
kullanabilirler:

e "Sinifta Kiilturlerarasi Yetkinlik" El Kitabi (BMBWF)

e '"Yetiskin Egitiminde Cesitlilik ve Kapsayicilik" Materyalleri (VOWB)

e '"Yetiskin Egitiminde Kiltiirlerarasi iletisim" (OEIB)

e "Yetiskin Egitiminde Kiltiirlerarasi Ogrenme" Materyalleri (OEIB)

e "Yetigkin Egitiminde Dinlerarasi Diyalog" Materyalleri (OEIB)

o "Cesitlilik ve Girisimcilik" Arag Kiti

e "Yetiskin Egitiminde SKA'lar" Rehber Kitabi

e "Ogretmenler icin Girisimci Ogrenme" Egitim Programi
-BMBWF: Avusturya Federal Egitim, Bilim ve Arastirma Bakanlgl (Bundesministerium fir Bildung,
Wissenschaft und Forschung)

-VOWB: Avusturya Yetiskin Egitimi Dernegi (Verband Osterreichischer Volkshochschulen)
-OEIB: Avusturya Yetiskin Egitimcileri ve Egitim Kuruluslar Birligi (Osterreichisches Institut fir

Berufsbildungsforschung)

Degerlendirme Araglari
Yetiskin egitiminde kullanilan degerlendirme araglari sunlari kapsamaktadir:
e Anketler
e Miilakatlar
e Vaka Calismalari
e 0Odak Gruplan
e Oz Degerlendirme Araglari
e Sosyal Etki Degerlendirmeleri
e Gozlemler
e incelemeler
e Cevrimigi Araglar
o
Bu araclar, egitim programlarinin etkinligini 6lgmek ve katilimcilarin gelisimini degerlendirmek igin
kullanilmaktadir.

Validasyon ve Akreditasyon

Avusturya’da bu konuya odaklanan veya yakindan ilgili olan Gniversite ¢alismalari vardir ve bu nedenle
ECTS (Avrupa Kredi Transfer ve Biriktirme Sistemi) sistemini takip eden bir dogrulama sistemi
bulunmaktadir. Ancak asagidaki tim calismalar pedagoji dersleri olmadigindan, yetiskin egitiminin
pedagojik kismi bu egitim kapsaminda ele alinamamistir. Ornekler:
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e Sosyal inovasyon Yiiksek Lisansi (120 AKTS) Sosyal inovasyon | FH Salzburg'da Yiiksek Lisans
Dereceniz

e Lisans (180 AKTS) ve Yiiksek Lisans (120 AKTS) "Kiiltiirel ve Sosyal Antropoloji" ve Yiiksek Lisans
(120 AKTS) "CREOLE: Kiiltiirel Farkliliklar ve Ulusétesi Suiregler” u - Studienprogrammleitung 24
- Kultur- und Sozialanthropologie

o Yiiksek lisans programi (120 AKTS) "Okullarda ve Toplumda Cesitlilik Egitimi"
Diversitatspadagogik in Schule und Gesellschaft - Studieren an der Universitat Klagenfurt

e Yiiksek Lisans Programi (60 AKTS) "Sosyal inovasyon Yénetimi" Wirtschaftsuniversitit Wien:
Soziale Innovation managen: neuer Professional Master

e "Transdisipliner Baris Calismalari Uzatma Kursu" Lisans derecesi gereklidir (32 AKTS)
Erweiterungsstudium Transdisziplinare Friedensstudien - Universitat Klagenfurt

e Dogal Kaynaklar ve Yagam Bilimleri Universitesi'nde Konferans LVA "Siirdiiriilebilir Girisimcilik"
Zentrum fir Globalen Wandel & Nachhaltigkeit::BOKU

Avusturya'da yetiskin egitiminde farkli kiltlr ve inang ortamlarinda sosyal inovasyon ve girisimcilige
adanmis 6zel bir sertifika veya akreditasyon bulunmamaktadir. Bu konuyu ele alip almadiklari, kurumlarin
ve yetiskin egitmenlerinin kendilerine baglhdir. Bununla birlikte, bu alanla ilgili olan ve sosyal inovasyon ve
girisimcilik egitiminin seffafligini ve gérindrligini destekleyebilecek cesitli sertifikalar ve akreditasyonlar
bulunmaktadir. Bazi ek kurs ve egitimlerden En lyi Uygulama béliimiinde bahsedilmistir, bunlardan bazilar
sertifika ile tamamlanabilir.

Sertifika ve Akreditasyonlar:

e Avusturya'da Yetiskin Egitimi icin O-CERT Kalite Cercevesi

e  Egitim kuruluslariicin 1ISO 29990 ve 21001

e NQF Seviye IV Qualifikationsregister NQF - yeterlilikler sekiz seviyede karsilastirilabilir

o "Sertifikal Yetiskin Egitimcisi" - NQF Level V Qualifikationsprofil

e Kiltirlerarasi Uzman ve lletisim Egitmeni - ISO 17024 Interkulturelle Fach- &
Kommunikationstrainerin - 1ISO 17024

1. O-CERT Kalite Cergevesi:

Acgiklama: Avusturya'da yetiskin egitimi veren kuruluslar icin ulusal bir kalite sertifikasidir. Egitim
saglayicilarinin yiksek standartlari karsilamasini ve sirekli iyilestirme yapmasini saglar.

2. 1SO 29990 ve I1SO 21001:

I1SO 29990: Egitim ve 6gretim hizmetleri sunan kuruluslar icin kalite yonetim standardidir. Egitim
sureclerinin kalitesini artirmayi hedefler.

ISO 21001: Egitim kurumlari icin yonetim sistemi standardidir. Egitim kurumlarinin etkili ve verimli bir
sekilde yonetilmesini saglar.

3. NQF Seviye IV Qualifikationsregister:
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Acgiklama: Avusturya Ulusal Yeterlilikler Cercevesi'nde (NQF) yer alan bir seviye gostergesidir.

Yeterliliklerin sekiz seviyede karsilastirilabilir olmasini saglar. Seviye IV, ortadgretim sonrasi egitimi ifade
eder.

4. NQF Seviye V "Sertifikali Yetigkin Egitimcisi":

Agiklama: Yetiskin egitimcileri icin belirlenen bir yeterlilik seviyesidir. Seviye V, yliksek yeterlilik ve
profesyonellik standardini ifade eder.

5. 1SO 17024 - Kiiltiirlerarasi Uzman ve iletisim Egitmeni:

Agiklama: Kiltlrlerarasi iletisim ve egitim alaninda uzmanlik sertifikasidir. ISO 17024 standardina gore
akredite edilmis olup, egitmenlerin yetkinligini ve profesyonelligini dogrular.

4. INTREP Pilot Uygulama incelemesi

4.1. Pilot Uygulama Baglami ve Metodolojisi

INTREP projesi, aralarinda Avusturya, Belgika, Yunanistan, Romanya, ispanya ve Tiirkiye'nin de bulundugu
cesitli ortak llkelerde pilot uygulama faaliyetleri ylritmdastir. Her Ulkenin pilot uygulamasi, INTREP E-
Ogrenim Kampiisii ve Egitici Web Uygulamasinin kullanilabilirligi, kapsamlilig ve etkinligi hakkinda degerli
bilgiler saglamistir.

INTREP Projesi Pilot Uygulama Metodolojisi

INTREP projesi, yenilik¢i E-Ogrenim Kampiisii ve Egitici Web Uygulamasi araciligiyla farkh kiiltiir ve inang
baglamlarinda sosyal inovasyon ve girisimciligi tesvik etmeyi amacglamaktadir. Bunu basarmak icin proje,
egitim Unitelerinin kapsaml bir sekilde test edilmesini, geri bildirim toplanmasini ve iyilestirilmesini
saglayan ve boylece projenin etkisini artiran net kilometre taslarina sahip iyi yapilandirilmis bir pilot
uygulama metodolojisi kullanmaktadir.

Projede, farkl gecmislere sahip egitmenler ve 6grenicilerden geri bildirim toplayarak cok cesitli icgorileri
yakalamayi amaclayan c¢ift katmanl bir geri bildirim sistemi kullanilmaktadir. Bu sistem, materyallerin
kapsamli, kapsayici ve farkh baglamlara uyarlanabilir olmasini saglamaktadir. Yinelemeli geri bildirim
toplama ve analiz etme sireci, egitim materyallerinin slrekli olarak gelistirilmesini saglar. Katilimcilarin
gercek diinyada uygulama yapmasi, pratikte kullanilabilirligi artirir ve yapilandirilmis belgelendirme, en iyi
uygulamalarin etkili bir sekilde yayginlastiriimasini kolaylastirir. Bu esnek yaklasim, her ortak tlkenin pilot
asamay!i kendi 6zel baglamina gore uyarlamasina olanak tanir ve uygunluk ve etkililik saglar.

Pilot Uygulamanin Kilometre Taslari
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Kilometre Tasi1 1: Katilimci Segimi, Pilot Format Tanimi ve ilk Pilot Uygulama

o Katilimcilarin Segimi: Her ortak tilkede, bes yetiskin egitmeni, 6gretmen veya egitimci secilmistir.
Bu segim sureci, ilgili deneyim ve uzmanliga sahip bireylerin pilot uygulama asamasina dahil
edilmesini saglar. Katiimcilarin farkli gegmisleri, geri bildirimi zenginlestirir ve potansiyel
iyilestirmelerin ¢coklu perspektiflerden belirlenmesine yardimci olur.

e Pilot Uygulama Formatinin Tanimlanmasi: Uriin lideri tiim ortaklara ilgili bir cerceve metodoloji
sunmakla birlikte her ortak, kendi yerel ihtiya¢ ve kosullarina uygun pilot uygulama formati
belirlemistir. Bu adim, metodolojinin esnekligini ve uyarlanabilirligini saglar.

e iki Adimh Pilot Uygulamasinin Yiiriitiilmesi: ilk pilot uygulama sirasinda her ortak, bes modiiliin
her birini secilen katilimcilara-egitimcilere dagitmis ve bu Urlnleri nasil uygulamaya koyacaklari
konusunda detayli bilgi saglamistir. ikinci uygulama asamasinda ise egitimciler, E-Ogrenim
Kampusl ve Egitici Web Uygulamasini kullanarak kendi derslerini veya kurslarini tasarlamis ve
ogrencileriyle birlikte uygulamislardir (egitmen basina 5 6grenci). Bu asama, egitmenlerin
platformlari deneyimlemelerine ve ger¢ek diinyadan geri bildirim almalarina olanak tanir.

Kilometre Tasgi 2: Geri Bildirim Toplama ve Ulusal Raporlar

e GeriBildirim Toplama: Pilot uygulama asamasinda yer alan egitimci ve yetiskin 6grencilerden geri
bildirim toplanmistir. Bu adim, egitim Unitelerinin kullanilabilirligi, etkinligi ve iyilestirilmesi
gereken alanlar hakkinda degerli veriler saglar. Hem egitmenlerden hem de 6grenicilerden alinan
geri bildirimler, kapsamli bir degerlendirme icin gereklidir.

e Ulusal Raporlarin Hazirlanmasi: Ortaklar, istanbul Valiligi (GOI) tarafindan saglanan sablona gére
ulusal raporlarini hazirlamislardir. Bu raporlar, geri bildirimleri konsolide etmis ve pilot uygulama
asamasinin yapilandirilmis bir analizini saglamistir. Bu dokiimantasyon, elde edilen icgorilerin
sistematik olarak gézden gecirilmesini ve ele alinmasini saglar.

Kilometre Tasi 3: Modiil-Unite Son Diizenlemelerin Yapiimasi
Toplanan geri bildirimlere dayanarak, ilgili modillere-initelere son diizenlemeler ve giincellemeler

yapilmistir. Bu yinelemeli siireg, egitim materyallerinin etkinlik ve uygunluk acisindan optimize edilmesini
saglar.

ilgili Her Ulke igin Baglam ve Prosediirler
Projenin her bir ortagi, kendi lilkelerinde pilot uygulama asamalarini ylritmustir. Asagida, ilgili her Glke
icin baglam ve prosedirlerin ayrintili bir tablosu yer almaktadir.

Zaman Genel Teslimat ise Alim ve Kilit

. . . Katilimcilar . .
Cizelgesi Strateji Formati Secim Faaliyetler

Avusturya 1. Asama: | Asama 1: Atolye 5 yetiskin Egitim kurumlari, = Oryantasyon
Haziran Ogretim calismalari, egitmeni, girisimci aglari, oturumlari, icerik
2023 - materyallerini | ¢evrimigi farkh kiiltir ve | sosyal medya olusturma,
Agustos n test modyiller, inanclardan uygulama, geri
2023, edilmesi; pratik 54 6grenci. bildirim toplama
Asama 2: alistirmalar
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2. Asama: Gelistirilmis
Ocak 2024 = materyallerin
- Mayis uygulanmasi
2024
Belgika Ocak - Cevrimici ve Cevrimigi 5 yetiskin Kurum igi ve ilk cevrimicgi
Mayis yuz ylze platform egitmen ve ortaklar arasi modyiller, yiiz
2024 oturumlar kullanimi, farkli davetler yuze oturumlar,
ylz ylize gecmislerden uygulama, geri
atolye gelen 45 bildirim toplama
¢alismalari ogrenci
Yunanistan @ Ocak- Tek bir Yiz yuze 8 egitmen ve Gonulld ise alim Tanitim brifingi,
Nisan oturumda oturum yetiskin icerik olusturma,
2024 hem ogrenciler uygulama, geri
egitmenlerin bildirim toplama
hem de
ogrencilerin
katilimini
saglandi
Romanya Ocak - Pratik Cevrimigi 5 yetigkin ilgili egitim Oryantasyon
Nisan ahstirmalar egitimci ve baglamlarina oturumlari, igerik
2024 farkl katilima dayali olusturma,
gecmislerden olarak segilmistir uygulama, geri
gelen 25 bildirim toplama
ogrenci
ispanya Ocak - Pratik Cevrimigive | Farkh Ortak kuruluslar Oryantasyon
Nisan alistirmalarla ylz ylize gecmislerden | ve egitim aglari oturumlari, igerik
2024 birlestirilmis oturumlar gelen yetiskin olusturma,
cevrimigi egitmenler ve uygulama, geri
modadiller ogreniciler bildirim toplama
Tiirkiye Ocak - Cevrimigci pilot = Cevrimigi 7 egitmen, 25 | Egitim kurumlari Oryantasyon,
Nisan uygulama kurslar ve ogrenci icerik olusturma,
2024 geri bildirim uygulama, geri
oturumlari bildirim toplama

Asagidaki adimlar birkag farkh iilkede 35 yetiskin egitimciyi ve yaklasik 200 yetiskin 6grenciyi kapsayan
Intrep pilot uygulama stratejisine dahil edilmistir:

ise Alma ve Secim: Katilimcilar, egitim aglari, ortak kuruluslar ve paydaslar da dahil olmak lizere
cesitli kanallar aracihigiyla ise alinmistir. Secim kriterleri arasinda farkl kiltlr ve inanglar kapsayan
egitim gecmisi de yer almistir.

Oryantasyon: ilk oturumlarda egitmenlere ve o&grencilere platformlar tanitiimis, islevleri
actklanmis ve INTREP Uygulama Kilavuzuna erisim saglanmistir.

icerik Olusturma ve Uygulama: Egitmenler, platformlarda kisisellestirilmis icerik ve etkinlikler
gelistirmis ve bunlar daha sonra yetiskin 6grencilerle uygulanmistir.

Geri Bildirim Toplama: Platformlarin  kullanilabilirligini, kapsamliigini ve
degerlendirmek icin anketler ve soru formlari araciligiyla geri bildirim toplanmistir.
Analiz ve Oneriler: Toplanan geri bildirimler, karsilasilan sorunlari belirlemek ve iyilestirme
Onerilerini derlemek icin analiz edilmistir.

etkinligini
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4.2. Pilot Uygulamalardan Elde Edilen Geri Bildirim
E-Ogrenim Kampiisii:

Avusturya, Belcika, Yunanistan, Romanya, ispanya ve Tirkiye'deki pilot uygulamalarda E-Ogrenim
Kampiisi, detayl, kapsamli ve uygulamaya yonelik icerigi ile blylik begeni topladi. Katilimcilar, platformun
kultlirlerarasi diyalog, sosyal icerme ve cesitlilik konularindaki bilgilerini 6nemli 6lctide artirdigini stirekli
olarak vurguladilar. E-Ogrenim Kampiisii, katiimcilarin teorik bilgilerini pratik uygulamalara
donistirmelerine olanak tanidi. Egitmenler ve o6grenciler, platformun kullanici dostu araylzii ve
erisilebilir icerigi sayesinde 6grenme siirecinin daha verimli hale geldigini belirttiler.

Bununla birlikte, bazi Ulkelerde iyilestirmeler 6nerildi. Romanya'da 6zellikle bu tarz ¢evrimigi uygulamalara
¢ok alisik olmayan kullanicilar igin daha agik ve anlasilir talimatlar verilmesi gerektigi belirtildi. Turkiye'de
ise bazi teknik aksakliklar yasandigi ve bu sorunlarin ¢ozilmesi gerektigi vurgulandi. Egitmenler ve
dgrenciler, dzellikle Avusturya'da icerigin anlasilirlig), Belcika ve ispanya'da ise icerigin uygunlugu ve pratik
gercek diinya uygulamalarina katkisi nedeniyle platformu évdiiler.

Ortak oneriler arasinda, 6grenme deneyimini daha ilgi ¢cekici ve etkilesimli hale getirmek icin daha fazla
interaktif unsur, video icerigi ve gercek hayattan ornekler eklenmesi yer aldi. Ayrica, egitmenlerin
platformu daha etkili kullanabilmeleri igin ek egitim ve destek saglanmasi gerektigi belirtildi. Katilimcilar,
E-Ogrenim Kampisii'niin siirekli giincellenmesi ve gelistirilmesi gerektigini, boylece gelecekteki
kullanicilarin da platformdan en iyi sekilde yararlanabilecegini ifade ettiler.

Egitici Web Uygulamasi:

Egitici Web Uygulamasi, Avusturya, Belcika, Yunanistan, Romanya, ispanya ve Tirkiye'deki pilot
uygulamalarda acik, kapsamli ve pratik icerigi nedeniyle olumlu geri bildirimler aldi. Katilimcilar,
uygulamayi kiiltiirlerarasi diyalog ve sosyal icerme hakkinda bilgi edinmek icin degerli buldular. Uygulama,
katilimcilanin farkli kiltlrel ve sosyal konular hakkinda daha derin bir anlayis gelistirmelerine yardimci
oldu. Uygulamanin egitimcilere kendi etkinlik ve materyallerini hazirlamasi icin 6zgir ve yaratici bir ortam
saglamasi Ozellikle katihmcilar tarafindan begeni topladi.

Ancak bazi iyilestirme onerileri de dile getirildi. Ozellikle Belgika ve Romanya'da, kullanici rehberligi ve
arayulzin gelistiriimesi gerektigi belirtildi. Kullanicilar, uygulamanin daha 6zellestirilebilir olmasi ve ayrintili
egitimler sunmasi gerektigini ifade ettiler. Tlrkiye'de, kiicik teknik sorunlar ve ceviri iyilestirmeleri
yapilmasi gerektigi vurgulandi. Yunanistan ve ispanya'da ise interaktif 6zelliklerin artirilmasi ve daha fazla
renk kullanilarak kullanici katiiminin tesvik edilmesi énerildi.

Genel olarak, katilimcilar uygulamanin pratik kullanimini takdir etmekle birlikte, cesitli 6grenme
faaliyetlerini daha iyi desteklemek icin uygulamanin kullanici dostu ve teknik acidan daha kararli hale
getirilmesini 6nerdiler.

Geri Bildirimden Elde Edilen Bilgiler

Kiiltiirler Arasi Yetkinlik: Katilimcilar, girisimcilik cabalarinda farkli kiltirel ve dini baglamlari anlamanin
ve ydnetmenin 6nemini vurgulamislardir. Ozellikle kiltirel duyarhihk ve kiltiirler arasi iletisim
stratejilerine iliskin modiller 6nemsenmistir. Bu modiiller, katilimcilarin kiltirler arasi yetkinliklerini
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artirmada biylk rol oynamis ve kiltirler arasi egitim materyallerine duyulan ihtiyaci acikca ortaya
koymustur.

Pratik Uygulama: Ogrenme materyallerinin pratik, gercek diinyaya uygulanabilirligi, tim pilot
uygulamalarda 6ne c¢ikan bir tema olmustur. Katilimcilar, teorik bilgileri farkl kiiltirel ortamlardaki gercek
diinya senaryolarina uygulamalarini saglayan vaka calismalari, similasyonlar ve pratik alistirmalari takdir
etmislerdir. Bu uygulamali yaklasim, egitim modillerinin pratik yonelimi i¢in ok 6nemlidir.

is birligi ve Ag Olusturma: Platformlar, katiimalarin farkli gecmislere ve bakis acilarina sahip
meslektaslariyla baglanti kurmalarini saglayarak degerli ag olusturma firsatlari sunmustur. Bu, 6grenme
deneyimini zenginlestirmis ve katilimcilar arasinda is birligini ve en iyi uygulamalarin paylasiimasini tesvik
etmigtir.

Yenilikgilik ve Yaraticilik: Yenilikgi diisiinme ve yaratici problem ¢ézme konularina yapilan vurgu olumlu
karsilanmistir. Sosyal inovasyon, surdurlebilir girisimcilik ve yenilikci is modellerine iliskin moduller
Ozellikle begenilmistir. Katihmcilar, egitim programlarinda yaraticiligin ve inovasyonun tesvik edilmesinin
onemini vurgulamislardir.

Kisisel Gelisim ve Diisiinme: Katilimcilari kendi kiltiirel 6nyargilari ve degerleri ile bunlarin girisimcilik
uygulamalarini nasil etkiledigi konusunda i¢ gbzlem yapmaya tesvik eden yansitici faaliyetler ¢cok faydali
bulunmustur. Bu i¢ gozlemsel yaklasim, katiimcilarin kiltirlerarasi dinamikler ve kisisel gelisim
konusunda daha derin bir anlayis gelistirmelerine yardimci olmustur.

4.3. Pilot Uygulama Degerlendirmesi: Cikarilan Dersler

INTREP projesinin Avusturya, Belgika, Yunanistan, Romanya, ispanya ve Tiirkiye'deki pilot uygulamasi, E-
Ogrenme Kampiisii ve Egitici Web Uygulamasinin etkinligi, kullanilabilirligi ve etkisi hakkinda cok degerli
bilgiler saglamistir. Her Ulkenin geri bildirimi, bu egitim araclarinin glgli yonlerinin ve gelistirilebilecek
alanlarinin daha iyi anlasilmasina katkida bulunmustur. Ulusal raporlarin kapsamli analizine dayal olarak
asagidaki dersler ¢ikarilmistir:

Cikarilan Dersler:

Avusturya:

1. Acik lletisim ve Geri Bildirim: Diizenli geri bildirim dongileri ve acik iletisim, igerigin
iyilestirilmesinde ve katilimci katiliminin artiriilmasinda ¢ok énemliydi. Katihmcilar, devam eden
diyalogu ve kurs materyalini etkileme becerisini takdir ettiler.

2. Interaktif Unsurlar: E-6grenme kampisiinde pratik alistirmalarin dahil edilmesi, 6grenme
etkinligini ve uygulanabilirligini 6nemli ol¢tide artirmistir. Katilimcilar, bu unsurlar kilttrlerarasi
diyalog kavramlarini anlama ve uygulamada ¢ok 6nemli bulmuslardir.

3. Kiiltiirel Duyarhhik Egitimi: Kiltarel duyarhlik ve gesitlilik egitiminin tim modillere derinlemesine
entegre edilmesi, katihmcilar kiiresel girisimcilige daha iyi hazirlamistir. Bu egitimin, farkli bakis
actlarini anlama ve kapsayici uygulamalar tesvik etme konusunda 06zellikle faydali oldugu
vurgulanmistir.

Belgika:
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1.

Aktif Katilim: Pilot uygulama esnasinda aktif katilim ve tartismanin vurgulanmasi, egitim ve politika
hedeflerine ulasiimasi icin ¢cok 6énemliydi. interaktif katiim, materyalin daha derinlemesine
anlasilmasini saglamis ve daha dinamik ve etkili bir 6grenme ortamini tesvik etmistir.

isbirlik¢i Yontemler: isbirligine dayal oyunlar ve kisisel deneyimlerin paylasiimasi, cok inangl ve
sosyal inovasyon konularini ele almak i¢in temel stratejilerdi. Bu yontemler, daha derin 6grenmeyi
tesvik etmis ve karmasik sosyal konulari ele almak igin hayati 6nem tasiyan bir topluluk duygusu
olusturmustur.

Kapsaml Yaklasim: Projenin basarisi ve sirdurilebilirligi, cevrimici olarak sunulan teorik bilgi ile
etkilesimli, yliz ylze katihmlarin dengeli bir kombinasyonuna bagliydi. Bu kapsaml yaklasim,
katilimcilarin anlamli bir uygulama ve etki icin gerekli olan hem temel anlayisi hem de pratik
deneyimi kazanmalarini saglamistir.

Yunanistan:

1. Kullanici Dostu Platformlar: Sosyal kapsayicilik ve gesitliligin tesvik edilmesinde kullanici dostu ve
erisilebilir dijital platformlarin 6nemi vurgulandi. Katilimcilar, katihm ve 6grenmeyi kolaylastiran
web uygulamasi ve e-6grenme kampisiiniin kullanim kolayligini takdir ettiler.

2. Interaktif icerik: Ogrenme deneyimlerinin gelistiriimesinde interaktif ve ilgi cekici icerigin degeri
vurgulanmistir. Katilimcilar, interaktif unsurlarin materyali daha ilgi ¢ekici ve daha kolay anlasilir
hale getirdigini belirtmistir.

3. Uygulama Odakli Materyaller: Kapsamli ve uygulama odakli proje materyalleri, sosyal inovasyon
ve girisimciligin tesvik edilmesinde degerliydi. Katilimailar, bu materyallerin teorik bilgileri gercek
diinya durumlarina uygulamalarina yardimci oldugunu belirtmistir.

Romanya:

1. Cesitlilik ve ilgili igerik: Katihmcilar, INTREP Web Uygulamasi tarafindan saglanan igerigin
cesitliligini ve uygunlugunu takdir etmislerdir. Materyalleri kendi ihtiyaglarina ve kiltirel agidan
uygun bulmuslardir.

2. Diyalog ve isbirliginin Tesvik Edilmesi: Katilimcilar, INTREP Web Uygulamasi tarafindan saglanan
icerigin cesitliligini ve uygunlugunu takdir etmislerdir. Materyalleri kendi ihtiyaglarina ve kultirel
acidan uygun bulmuslardir.

3. Ozellestirilmis Igerik Olusturma: Katilimcilar, E-Ogrenim Kampisii ve Ogretim Web
Uygulamasinda 0Ozellestirilmis icerik ve faaliyetlerin nasil olusturulacagini 6grenmislerdir.
Materyalleri belirli baglamlara gore uyarlama becerisi olduk¢a degerli bulunmustur.

ispanya:

1. Proaktif Katilim: Pilot uygulama esnasinda aktif katihmin ve glicli tartismalarin tesvik edilmesi,
egitim hedeflerine ve politika amaclarina etkili ve anlamli bir sekilde ulasiimasini saglamak icin cok
onemli bulunmustur. Katilimcilar, ilgi cekici tartismalarin materyale iliskin kavrayislarini
derinlestirmeye yardimci oldugunu belirtmislerdir.

2. Gergek Diinya Uygulamalari: Egitim materyallerinin gercek diinya ortamlarinda pratik olarak
uygulanmasi, kullanilabilirliklerini ve etkilerini dogrulamistir. Katihmcilar icerigi kendi kisisel ve
mesleki deneyimleriyle iliskilendirebilmis ve bu da 6grenme siirecini gelistirmistir.

Tiurkiye:
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1. Erisilebilir ve Sezgisel Dijital Arayiizler: Erisilebilir dijital platformlarin sosyal kapsayicilik ve
cesitliligin tesvik edilmesindeki 6nemi vurgulanmistir. Katihmcilar, platformlarin kullanim kolayliginin
daha fazla katilimi tegvik ettigini belirtmistir.
2. interaktif icerik: Ogrenme deneyimlerini gelistirmek icin interaktif ve ilgi ¢ekici icerige duyulan
ihtiyagc vurgulanmistir. Katilimcilar, materyali daha ilgi ¢ekici hale getirmek igin daha fazla interaktif
unsurun dahil edilmesini 6nermistir.
3. Kapsamhl Egitim Materyalleri: Kapsamli ve pratik egitim materyalleri, sosyal inovasyon ve

girisimciligin tesvik edilmesi agisindan degerli bulunmustur. Katimcilar, mesleki gelisimlerinde
kendilerine yardimci olan igerigin derinligini ve uygulanabilirligini takdir etmislerdir.

5. Sonuclar ve Oneriler

5.1. Sonuglar

Egitim ortamlarinda farkh kiltir ve inang baglamlarinda etkilesimin gelistirilmesi, sosyal icermeyi ve
girisimciligi tesvik eden yenilik¢i egitim araglarina duyulan ihtiya¢ artmaktadir. Dijital 6grenme
ortamlarinin kiltirlerarasi yetkinlikleri gelistirmek i¢in sundugu firsatlar ve zorluklar géz 6niine
alindiginda, INTREP projesi 6nemli adimlar atmistir.

INTREP projesi, bu hedeflere ulasmak i¢in E-Ogrenme Kampiisii ve Egitici Web Uygulamasini gelistirmistir.
Bu araglar, pilot calismalarla kiltlrlerarasi diyalogu ve sosyal icermeyi tesvik etmede etkili olduklarini
gostermistir. Bu belgede, farkli kiltir ve inang baglamlarinda sosyal inovasyon ve girisimcilik alaninda
sertifikasyon ve akreditasyon politikalarinin gelisimini destekleyecek éneriler sunulmaktadir.

Bu belge iki asamali bir metodoloji kullanilarak hazirlanmistir:

1. Ulusal Karsilastirmali Analiz: INTREP'in ortak {lkeleri arasinda kapsamh bir analiz
gerceklestirilmistir. Bu analiz, sosyal inovasyon ve girisimcilik alaninda dogrulama, belgelendirme
ve akreditasyon icin standartlari ve iyi uygulamalari incelemistir. Elde edilen bulgular, gelecekteki
politika ve uygulamalara yonelik 6nerilerin sekillendirilmesinde etkili olmustur.

2. Pilot Uygulama Raporlari: Cesitli tilkelerden pilot uygulama raporlari araciligiyla geri bildirimler
toplanmustir. Bu pilot calismalar, E-Ogrenme Kampiisii ve Egitici Web Uygulamasinin etkinligi ve
etkisi konusunda énemli kanitlar saglamistir. Avusturya, Belgika, Yunanistan, Romanya, ispanya
ve Turkiye'deki egitmen ve 6grenicilerden alinan geri bildirimler, bu araglarin iyilestirilmesinde ve
sertifikasyon ve akreditasyon sireclerinin gelistiriimesine yonelik tavsiyelerin olusturulmasinda
cok degerli olmustur.

Asadida, bu iki asamali metodolojiden elde ettigimiz bulgulara dayanarak yetiskin egitimi araciligiyla
farkh kiiltiir ve inan¢ baglamlarinda sosyal inovasyon ve girisimcilik siirecini desteklemek iizere
paydaslar ve karar alicilar ile yetiskin egitmenleri igin gelistirilen bir dizi 6neri bulacaksiniz:

5.2, Tavsiye Kararlari
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Ulusal Karsilastirmali Analiz Raporlarindan Tavsiye Kararlari

Farkli kiiltiir ve inang¢ baglamlarinda sosyal inovasyon ve girisimcilik lizerine gelecekteki sertifikasyon ve
akreditasyon politikalari icin 6neriler:

1. Sektore Ozel Standartlar Gelistirin
a. Cergeveler ve Standartlar: Kiltirlerarasi yetkinlikler ve sosyal inovasyon sektorlerine
odaklanan acik ve seffaf standartlar olusturun. Bu standartlar, sektoér uzmanlariyla birlikte
gelistirilmelidir.
b. Modiiler Belgelendirme: Ogrencilerin yeterliliklerini asamali olarak olusturmalarina
olanak taniyan modiler belgelendirme siiregleri uygulayin.

2. Gok Paydash Katilim ve Modiiler Ogrenme
a. lsbirligine Dayali Miifredat Tasarimi: Mevcut piyasa ihtiyaclarini karsiladigindan emin
olmak i¢in mifredatin tasariminda ve sirekli glincellenmesinde egitimciler, sektor
profesyonelleri ve politika yapicilar da dahil olmak Gizere ¢cok paydasli katilimi tesvik edin.
b. Esnek Sertifikasyon Yollar: Ogrencilerin belirli yetkinlikler igin mikro sertifikalar ve dijital
rozetler kazanabilecekleri modiiler 6grenme secenekleri sunarak daha uyarlanabilir bir
sertifikasyon sirecini tesvik edin.

3. Tegvikler ve Dijital Entegrasyon
a. Devlet Destekli Tesvikler: Egitime ve beceri gelistirmeye esit erisimi tesvik etmek igin
ozellikle yetersiz hizmet alan bodlgelerde sertifikasyonlara yonelik devlet tarafindan
finanse edilen tesvikler ve stibvansiyonlar saglayin.
b. Dijital Rozetleme: Girisimcilik ve sosyal inovasyon alanlarinda mikro-kredilendirme igin
dijital rozetleri entegre ederek o6grencilerin becerilerini dogrulanabilir bir sekilde
sergilemelerini kolaylastirin.

4. Tanima ve Depo Gelistirme
a. Onceki Ogrenmenin Taninmasi: Sosyal inovasyon ve kiiltiirlerarasi yetkinlikler konusunda
onceki 6grenmelerin ve informal egitimin taninmasina yonelik sistemler gelistirin ve ilgili
tiim deneyimlerin sertifikasyon siirecinde degerlendirilmesini saglayin.
b. Ulusal Havuzlar: Farkl sektorler ve bolgeler arasinda yeterliliklerin daha kolay
dogrulanmasini ve taninmasini kolaylastirmak icin sertifikali beceriler ve yeterlilikler icin
ulusal bir havuz gelistirin.

5. ki Dilli Programlar ve Mentorluk
a. Cok Dilli Sertifika Programlari: Dilsel cesitlilige uyum saglamak icin cok dilli sertifika
programlarini tesvik edin ve egitimi ana dili ingilizce olmayanlar icin daha erisilebilir hale
getirin.
b. Mentorluk Entegrasyonu: Ogrencilere deneyimli profesyonellerden rehberlik, destek ve
gercek diinya icgorileri saglamak icin mentorluk programlarini sertifikasyon yollarina
dahil edin.

6. Surekli Degerlendirme ve Yapay Zeka Entegrasyonu
a. Surekli Yetkinlik Dogrulamasi: Strekli yetkinlik dogrulamasina olanak taniyan sirekli
degerlendirme mekanizmalarn olusturarak sertifikalarin mevcut beceri ve bilgi
gereklilikleriyle gtincel kalmasini saglayin.
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b. Yapay Zeka Odakh Analitik: Ogrenim ilerlemesini ve sonuglarini izlemek icin yapay zeké

destekli analizlerden vyararlanin, 6grenciler igin kisisellestirilmis geri bildirim ve
uyarlanabilir 6grenim yollari saglayin.

7. Gelismis Ogrenme igin Teknolojiden Yararlanma:

a. Siriikleyici Ogrenme Teknolojileri: Gercek diinyadaki kiltiirlerarasi ortamlari simiile
eden, 6grencilerin pratik becerilerini ve anlayislarini gelistiren sirikleyici 6grenme
deneyimleri olusturmak icin VR (Sanal Gergeklik) ve AR (Artiriimis Gergeklik) kullanin.

b. Merkezi Dijital Platformlar: Akreditasyon sireglerini yonetmek icin merkezi dijital
platformlar gelistirerek kurumlarin ve 6grenicilerin sertifikalara erismesini, bunlari takip
etmesini ve yonetmesini kolaylastirin.

8. Kapsayici Belgelendirme Siireglerini Tesvik Edin:
a. Dezavantajli Gruplar icin Erisilebilirlik: Sertifikasyon siireglerinin kapsayici olmasi igin
engelli 6grencilere destek saglayin
b. Esnek Ogrenme Yollari: Yari zamanl egitim secenekleri ve cevrimici modiiller gibi yetiskin
ogrencilerin farkl ihtiyaglarini karsilayan esnek 6grenme yollari uygulayin.

9. lsbirligini ve Bilgi Paylasimini Gelistirin:

a. Kamu-Ozel Ortakliklan: Sertifikasyon standartlarini sektériin ihtiyaclariyla uyumlu hale
getirmek ve egitim uygulamalarinda yenilikgiligi tesvik etmek igin glicli kamu-6zel sektor
ortakliklarini destekleyin.

b. Sinir Otesi Tanima: Yeterliliklerin uluslararasi alanda deger gérmesini ve taninmasini
saglamakicin sertifikalarin sinir 6tesi taninmasini kolaylastirarak, 6grenciler icin daha fazla
hareketlilik firsatlari tesvik edin

10. Sonug Odakl Sertifikasyona Odaklanin:

a. Etki Olglimii: Sadece siire¢ uyumlulugu vyerine egitim programlarinin etkisini ve
sonuglarini  6lgmeye oOncelik veren sertifikasyon politikalari tasarlayin. Etkinligi
degerlendirmek icin vaka ¢alismalari, akran degerlendirmeleri ve pratik degerlendirmeler
gibi araglar kullanin.

11. Yasam Boyu Ogrenme ve Mesleki Gelisimi Destekleyin:

a. Surekli Mesleki Gelisim: Sosyal inovasyon ve girisimcilik alanindaki en son beceri ve
bilgilerle glincel kalmalarini saglamak icin egitimciler icin stirekli mesleki gelisim firsatlari
saglayin.

b. Yasam Boyu Ogrenme Firsatlan: Siirekli beceri gelistirme programlari ve profesyonel
blylme firsatlar sunarak yasam boyu 6grenmeyi tesvik edin.

Ulusal Pilot Uygulama Raporlarindan Tavsiye Kararlari

Asagida, INTREP pilot uygulamalarinin sonuglarina dayali olarak sosyal icerme ve girisimcilikle ilgili
baglamlarda gelecekteki projeler ve girisimler icin 6nerilen tavsiyeleri bulabilirsiniz.

Gelecekteki projeler ve girisimler bu tavsiyeleri dikkate alarak INTREP projesinden elde edilen basarilari
ve cikarilan dersleri temel alabilir, egitim materyallerini ve metodolojilerini daha da gelistirerek farkl
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kiltdr ve inang baglamlarinda sosyal inovasyon ve girisimciligi tesvik etmede etkili, ilgili ve sonug alici
olmalarini saglayabilir.

Pilot faaliyetlerden ¢ikarilan olumlu dersler, farkl kiltir ve inang baglamlarinda egitim alaninda anlamli
ve kalici etkiler yaratma potansiyelini ortaya koymaktadir.

1. interaktif Unsurlan Gelistirin: Katilimi ve grenme etkinligini artirmak i¢in E-Ogrenim Kampiisiine
daha fazla etkilesimli unsur eklemek ¢ok 6nemlidir. Kampus kullanicilara ¢evrimigi kurslarda ne
kadar ilerleme katettiklerini ve her kurs bitiminde kendilerini 6lgmeleri icin degerlendirme
olanaklarn sunmaktadir ancak kurslardaki egitim icerikleri okurken ve incelerken de interaktif
unsur barindirmak ¢ok énemlidir. Ayrica, siriikle-birak aktiviteleri ve senaryo tabanl 6grenme
gibi interaktif alistirmalar eklemek 6grenme deneyimini énemli élciide gelistirebilir. Ornegin,
katihmcilarin karar verebilecekleri ve sonuglarini gérebilecekleri vaka galismalari, teorik bilgilerin
pratik, gercek diinya uygulamalarini saglayabilir.

2. Kullanici Arayiiziinii ve Teknik Kararhhgi lyilestirin: Teknik sorunlarin ele alinmasi ve
platformlarin gorsel gekiciliginin iyilestirilmesi, daha iyi bir kullanici deneyimi icin ¢ok 6nemlidir.
iyilestirmeler, gelistirilmis renk semalarini ve sezgisel gezinme mendilerini icermelidir. Ayrica,
platformlarin mobil uyumlu bir versiyonunu gelistirerek mobil kullanilabilirlik sorunlarini ¢gzmek
ve navigasyon konusunda agik, adim adim 6greticiler saglamak, cihazlarindan bagimsiz olarak tim
kullanicilarin egitim araglarini etkili bir sekilde kullanabilmesini saglayacaktir.

3. Kiiltiirel ve Baglamsal Uygunlugu Artirin: Egitim materyallerinin farkli kiltirel baglamlarda
iliskilendirilebilir ve uygulanabilir olmasini saglamak icin kiltirel agidan uygun orneklerin ve
senaryolarin entegre edilmesi énemlidir. Bu, farkli kiltir ve inang etkilesimleri vurgulayan vaka
calismalarinin dahil edilmesini ve tim icerigin yerel dillerde mevcut olmasinin saglanmasini icerir.
Belirli sosyal ve kiltirel dinamikleri yansitan igerik gelistirmek, egitim materyallerinin
uygunlugunu ve etkinligini artiracaktir.

4. Sirekli lyilestirmeyi Tesvik Edin: Dizenli bir geri bildirim déngiisii olusturmak, egitim
materyallerinin sirekli iyilestirilmesi icin kritik Gneme sahiptir. Katiimcilarla t¢ ayda bir anketler
ve odak gruplar dizenlemek, icerigi glincellemek ve iyilestirmek icin kullanilabilecek degerli
bilgiler saglayabilir. Egitmenlerin her oturumdan sonra geri bildirim géndermeleri icin bir sistem
uygulamak ve bu geri bildirimleri degerlendirmek icin bir inceleme komitesi olusturmak, gerekli
ayarlamalarin derhal yapilmasini saglayarak egitim materyallerinin giincel ve etkili kalmasini
saglayabilir.

5. Gergek Diinya Uygulamalarini Genigletin: Katilimcilari egitimin bir parcasi olarak kendi
kllturlerarasi projelerini tasarlamaya ve uygulamaya tesvik etmek, 6grenilen kavramlarin pratikte
uygulanmasini tesvik edecektir. Bu projeleri paylasmak ve sonuglarini tartismak icin platformlar
saglamak is birligine dayali 6grenmeyi gelistirebilir. Ayrica, katilimcilarin kiltirlerarasi diyalog
becerilerini gergek diinya ortamlarinda uygulayabilecekleri pratik atélye calismalari ve topluluk
etkinlikleri dizenlemek, egitim materyallerinin kullanilabilirligini ve etkisini dogrulayabilir.
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6. Belgeleme ve Yayginlastirmayi Giiglendirin: Geri bildirim ve iggorilerin belgelenmesi igin
standartlastiriimis sablonlarin  kullanilmasi tutarlilik saglar ve analizi kolaylastirir. Tim
dokiimantasyonun proje ortaklari ve paydaslar tarafindan erisilebilecegi merkezi bir havuz
olusturmak seffafligi ve erisilebilirligi artiracaktir. Web seminerleri ve haber biiltenleri araciligiyla

basari hikayelerinin ve vaka ¢alismalarinin paylasilmasi, etkili uygulamalarin belirli 6rneklerini
vurgulayabilir ve en iyi uygulama paylasimi kiiltlrinG tesvik edebilir.

7. Dijital Okuryazarligi Destekleyin: Platformlari kullanmakta zorlanan katiimcilar igin dijital
okuryazarlk atélyeleri saglamak ¢ok dnemlidir. E-Ogrenim Kampiisii ve Egitici Web Uygulamasini
kullanmanin temellerini kapsayan yeni baslayan dostu kilavuzlar gelistirmek, kullanicilarin dijital
araglarla daha rahat olmalarina yardimci olabilir. Ayrica, katilimcilara ortak gérevler boyunca yol
gosteren bir dizi video egitimi olusturmak ve katilimcilarin soru sorabilecegi ve gergek zamanl
yardim alabilecegi canh destek oturumlari sunmak dijital okuryazarhgi daha da destekleyebilir.

8. Sertifikasyon ve Akreditasyon: Her modiliin sonunda degerlendirmeler igeren sertifikasyon igin
net yollar gelistirmek, katilimcilara edindikleri beceri ve yetkinlikleri 6zetleyen taninmis kimlik
belgeleri saglayacaktir. Yerel egitim kurumlariyla ortaklhiklar kurulmasi, sunulan sertifikalarin
taninmasini ve deger gérmesini saglayabilir. Egitim moddllerini akreditasyon standartlariyla
uyumlu hale getirmek icin bu kurumlarla birlikte ¢alismak, sertifikalarin giivenilirligini ve kabullini
artiracaktir.

9. lisbirligi ve Ag Olusturmayi Kolaylastirin: Katilimcilarin baglanti kurabilecegi, deneyimlerini
paylasabilecegi ve projeler Uzerinde isbirligi yapabilecegi cevrimici topluluklar olusturmak,
destekleyici bir 6grenme ortamini tesvik edebilir. Bu etkilesimleri kolaylastirmak icin forumlarin
ve tartisma panolarinin kullaniimasi, akran 6grenimini ve ag kurma firsatlarini gelistirecektir.
Katilimcilarin, egitmenlerin ve paydaslarin en iyi uygulamalari tartismak, projelerini sunmak ve
geri bildirim almak icin bir araya gelebilecekleri yillik konferanslar diizenlemek, is birligine dayah
cabalari daha da giiclendirecek ve siirekli gelisimi tesvik edecektir.

Aktarilabilirlik ve Siirdiiriilebilirlik igin Oneriler

Bu oOneriler, INTREP projesinin pilot uygulamalarindan elde edilmistir ve Avusturya, Belcika, Yunanistan,
Romanya, ispanya ve Tiirkiye'deki katiimcilardan alinan geri bildirimlere dayanmaktadir. Bu tavsiyeler,
INTREP projesi kapsaminda gelistirilen egitim materyalleri ve metodolojilerinin uzun vadeli etki ve
uygunlugunu saglamayi amaglamaktadir.

Genel Tavsiye Kararlari

1. Saglam Bir Destek Sistemi Gelistirin:
e Sorunlari hizla ¢6zmek icin teknik destek aglari olusturun.

e Kullanicilarin platformlan etkin bir sekilde kullanmasini saglamak icin dijital
okuryazarlk egitimi saglayin.
2. Yerel Baglam Adaptasyonu:

e cerigin yerel dillerde ve baglamlarda mevcut olmasini saglayin.
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e cerigi farkl kiltirel baglamlara uyarlamak icin 6lceklenebilir modeller gelistirin.
3. Siireklilyilestirme:

e Kullanici geri bildirimlerine dayali olarak igerigi surekli glincelleyin ve iyilestirin.

e Dizenli giincelleme ve iyilestirme donguleri uygulayin.

Ulkelere Ozel Tavsiye Kararlari

Avusturya:
1. Olgeklenebilir Model Gelistirme:

e cerigi farkl kiltiirel baglamlara ve dillere uyarlamak icin dlgeklenebilir bir model
gelistirin.

e Sirekli uygunluk ve uygulama destegi saglamak icin yerel paydaslarla ortakhklar
kurun.
2. Sirdiiriilebilirlik ilkeleri:

e Uzun vadeli etki ve kaynak verimliligine odaklanarak sirdirilebilirlik ilkelerini
gelecekteki yinelemelere dahil edin.
ispanya:
1. Yerel ve Kiiresel Ortakliklarin Giiglendirilmesi:

® Projenin kapsamini ve derinligini genisletmek icin egitim kurumlari, sivil toplum
kuruluslar ve yerel ve uluslararasi toplum liderleri ile glicll ittifaklar gelistirin.

® Buis birlikleri araciligiyla bilgi ve en iyi uygulamalarin aktarilmasini kolaylastirin.
2. Egiticilerin Surekli Egitimi:
e Duzenli calistaylar, web seminerleri ve yeniden sertifikalandirma kurslar araciligiyla

egitimcilerin ve egitmenlerin sirekli egitimine yatirim yapin.
3. Uyarlanabilir Teknoloji Kullanim:

e Farkh kiltirel ve teknolojik baglamlara kolayca uyarlanabilen, birden fazla dili ve yerel
yapilandirmayi destekleyen teknolojik platformlar gelistirin ve kullanin.
4. Sirekli Degerlendirme ve Geri Bildirim:

e Katihmcilardan, egitimcilerden ve diger paydaslardan gelen hem nicel hem de nitel
geri bildirimleri iceren saglam bir degerlendirme ve geri bildirim sistemi uygulayin.
5. Siirdiiriilebilir Finansman Modeli:

e Hibeler, sponsorluklar, ticari is birlikleri ve sertifikali kurslardan veya danismanlik
hizmetlerinden elde edilen gelirler de dahil olmak lzere gesitlendirilmis bir finansman
modeli gelistirin.

6. Ogrenme Toplulugunun Tesvik Edilmesi:

e Aidiyet duygusunu ve sirekli katilimi tesvik etmek icin ¢evrimici platformlar, sosyal

medya ve dizenli etkinlikler araciligiyla aktif bir 6grenme toplulugu olusturun ve

sardardn.
7. Dokiimantasyon ve En lyi Uygulamalarin Paylasiimasi:
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e Tekrarlanabilirligi kolaylastirmak igin siregleri, stratejileri ve c¢ikarilan dersleri
kapsamli bir sekilde belgeleyin. Vaka galismalari, pratik kilavuzlar ve egitim kaynaklari
yayinlayin.

Belgika:
1. Metodolojilerin Vurgulanmasi:

e Yetiskin bir kitle ile ¢alisirken metodolojileri vurgulayin ve uygulamalari herhangi bir
konu icin model olarak sunun.
2. Platform Siirdiiriilebilirliginin Saglanmasi:

e Aracin yetiskin 6gretmenler igin ilgi gekici ve kolay erisilebilir olmasini saglayin.

e E-6g8renme kampisii platformunu sirekli olarak beslemek ve giincelligini korumak
icin projenin tamamlandiktan sonra alanda diger proje ve girisimlerle 6rtiismesini
saglayin.

Yunanistan:
1. Gugli Destek Agr:

e Teknik sorunlari ele almak ve dijital okuryazarlk egitimi vermek icin glicli bir destek

agi uygulayin.
2. ligerik ve Platform Gelistirme:

e Sirekli uygunluk ve etkinlik saglamak icin kullanici geri bildirimlerine dayali olarak
platformlarin igerigini ve dis gérinimiini dizenli olarak gelistirin ve uyarlayin.
Romanya:
1. Diizenli Giincellemeler ve iyilestirmeler:

e INTREP e-Ogrenim Kampiisii ve INTREP Web Uygulamasinin islevselligini ve
uygunlugunu korumak icin diizenli giincelleme ve iyilestirme dongtleri planlayin ve

uygulayin.
2. Egitim ve Teknik Destek:

e INTREP e-Ogrenim Kampiisii ve INTREP Web Uygulamasindan en iist diizeyde
yararlanmalarina yardimci olmak icin kullanicilara uygun egitim ve teknik destek
saglayin.

3. Yayginlastirma ve Sosyal Yardim:

e INTREP e-Ogrenim Kampiisii ve INTREP Web Uygulamasi hakkindaki bilgileri diger ilgili
taraflara diizenli olarak dagitarak etkinliklerini artirin.
Turkiye:

1. Platform Optimizasyonu:
Dijital platformlarin kullanici araylziini daha sezgisel olacak sekilde gelistirin ve sinirh dijital
okuryazarliga sahip olanlar da dahil olmak Gzere tim kullanicilar icin gezinme kolaylhigi saglayin.
Kullanilabilirlik sorunlarini belirlemek ve ¢6zmek icin kullanici testi oturumlari uygulayin.

2. Mobil Erisilebilirlik:
internete 6ncelikle mobil cihazlar Gzerinden erisen kullanicilar icin erisilebilirligi saglamak
amaciyla platformlarin mobil uyumlu strimlerini gelistirin ve optimize edin. Platformlarin farkl
cihazlarda nasil etkili bir sekilde kullanilacagina dair acgik, adim adim 6greticiler saglayin.

3. Oyunlastirma:
Ogrencileri motive etmek ve katimi artirmak icin sinavlar, rozetler ve liderlik tablolari gibi
oyunlastirilmis unsurlari tanitin. Aktif katilimi tesvik eden ve aninda geri bildirim saglayan
etkilesimli modiiller gelistirin.
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