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1. Einleitung

1.1.  Ziel und Anwendungsbereich des Leitfadens

Dieser Leitfaden wurde als primares Ergebnis des Projektergebnisses 5 (PR5) des Projekts INTREP —
Forderung Sozialer Innovation and Entrepreneurship in Interkulturellen und interreligiosen Kontexten
erstellt. Ziel von PR5 ist es, umfassende Empfehlungen fiir die Validierung, Zertifizierung und
Akkreditierung von Kompetenzen in den Bereichen soziale Innovation und Unternehmertum zu geben.
Diese Empfehlungen richten sich an politische Entscheidungstrager, Bildungseinrichtungen, Anbieter von
beruflicher Erstausbildung und beruflicher Weiterbildung, Sozialpartner und andere zwischengeschaltete
Stellen. Ziel ist es, die Weiterentwicklung der Zertifizierungs- und Akkreditierungspolitik in den Bereichen
soziale Innovation und Unternehmertum zu unterstiitzen, insbesondere in interkulturellen und
interreligiosen Kontexten.

Der Leitfaden enthalt:

e Schlussfolgerungen aus Forschungsarbeiten zum Europaischen Leistungspunktesystem fiir die
berufliche Aus- und Weiterbildung (ECVET) und zum Europaischen Qualifikationsrahmen (EQR) in
Partnerlandern, die im Rahmen des INTREP Trainings - Curriculums (PR1) durchgefiihrt wurden.

e Eine Benchmarking-Analyse zum aktuellen Stand von sozialer Innovation und Unternehmertum in
interkulturellen und interreligiosen Kontexten.

e Eine Bewertung der Pilotimplementierung der INTREP Mobile Unterrichts-Lern-App (PR4) und der
mehrsprachigen E-Learning-Plattform (PR3).

e Schlussfolgerungen aus dem Implementierungsprozess, die darauf abzielen, das
Ubertragbarkeitspotenzial dieser Ergebnisse zu stirken und das Wissen und die Nutzung der
INTREP-Ergebnisse bei politischen Entscheidungstragern, Bildungseinrichtungen,
Interessengruppen und anderen potenziellen Nutzern zu maximieren.

Durch die Darstellung dieser Elemente zielt der Leitfaden darauf ab, die Transparenz und
Anerkennung der verschiedenen Programme der Erwachsenenbildung und ihrer Lernergebnisse im
Einklang mit dem EQR zu verbessern. Es dient als wertvolles Instrument fiir Interessengruppen, um
die Reifung der Zertifizierungs- und Akkreditierungspolitik im Bereich der sozialen Innovation und des
Unternehmertums auf nationaler und européischer Ebene zu unterstiitzen. Die Empfehlungen in
diesem Leitfaden sind so konzipiert, dass sie in hohem MalRe (ibertragbar sind und eine breite
Anwendbarkeit und Wirkung bei verschiedenen Zielgruppen gewahrleisten.

1.2.  Zusammenhang

Das INTREP-Projekt mit dem Titel "Forderung sozialer Innovation und Unternehmertum in interkulturellen
und interreligiosen Kontexten" befasst sich mit dem dringenden Bedarf an Inklusion, mehr Gleichheit,
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sozialem Zusammenhalt und Frieden durch interkulturellen und interreligiésen Dialog. In der heutigen
globalisierten Welt riicken Menschen mit unterschiedlichen Hintergriinden und Kulturen naher
zusammen, was zu einer Herausforderung fihrt, die Ungleichheit, Ausgrenzung und Spannungen
innerhalb der Gesellschaften vertieft. Der interreligiose Dialog wird von Regierungen in ganz Europa
zunehmend als entscheidend fiir die Entwicklung eines Zusammenhalts zwischen den Gemeinschaften
anerkannt. Das INTREP-Projekt reagiert auf diesen Bedarf, indem es Lehrkrafte und Padagogen fir
Erwachsene und Gemeinden mit dem Wissen, den Kompetenzen, Fahigkeiten und Instrumenten

ausstattet, die zur Forderung von sozialer Innovation und Unternehmertum in interkulturellen und
interreligiosen Kontexten erforderlich sind.

Erwachsenenbildung bietet einen lernerzentrierten Ansatz, der die Entwicklung von Fahigkeiten fordert,
die fir die volle Teilhabe des Einzelnen an seinen Gemeinschaften und der Wirtschaft erforderlich sind.
Es bindet auch Lernende ein, die benachteiligt sind oder sich nicht mehr am Lernen beteiligen, und bietet
Zugang zu grundlegenden Fahigkeiten und Wegen zum weiteren Lernen, zur Teilnahme an der
Gemeinschaft und zur Arbeit.

Das INTREP-Projekt hat ein Konsortium von acht Expertenorganisationen fiir soziale Innovation,
Unternehmertum, Interkulturalitat, interreligiosen Dialog und Erwachsenenbildung aus Belgien, Spanien,
Osterreich, der Tiirkei, Griechenland, Ruménien und Irland zusammengebracht. Das Projekt zielt darauf
ab, die im Rahmen dieser Multi-Stakeholder-Partnerschaft ermittelten gemeinsamen Bediirfnisse zu
adressieren, wobei der Schwerpunkt auf erwachsenen und kommunalen Lehrern und Erziehern
(Zielnutzern) und erwachsenen Schiilern (Zielbeglinstigten) liegt. Durch die Unterstiitzung von sozialer
Innovation und sozialem Unternehmertum durch die Erwachsenenbildung zielt das Projekt darauf ab,
Vielfalt, interkulturellen und interreligiosen Dialog zu férdern und besser auf soziale Bedirfnisse in
Gemeinschaften einzugehen und innovative Wege zu finden, um einen positiven Einfluss auf Gesellschaft
und Wirtschaft zu haben.

Die wichtigsten Ergebnisse der vorldufigen Analyse stimmen mit der StraRburger Erklarung tGberein, in der
MaBnahmen zur Einfiihrung von Programmen zum Kapazitdtsaufbau zur Unterstltzung sozialer
Innovation und zur Forderung des sozialen Unternehmertums in der Bildung gefordert werden. Um seine
Ziele zu erreichen, wird das INTREP-Projekt eine Reihe von offenen Bildungsressourcen und innovativen
Instrumenten mit entwerfen und entwickeln, um den Kapazitatsaufbau von Lehrkraften und Padagogen
im Erwachsenen- und Gemeindebereich zu unterstiitzen. Diese Ressourcen werden es ihnen erméglichen,
soziales Unternehmertum und gemeinnitzige Aktivitdten zu fordern, Erwachsenen aus interkulturellen
und interreligiosen Kontexten dabei zu helfen, Ideen in die Praxis umzusetzen, auch durch
Sozialunternehmen, und Herausforderungen und identifizierte Probleme in ihren Gemeinschaften und im
taglichen Leben anzugehen.
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1.3.  Akkreditierung, Zertifizierung und Validierung

Bevor wir uns mit dem aktuellen Stand der Moglichkeiten fiir soziale Innovation und Unternehmertum in
interkulturellen und interreligiésen Kontexten in den Partnerlandern befassen, ist es wichtig, ein
gegenseitiges Verstandnis der Akkreditierungs-, Zertifizierungs- und Validierungsbedingungen zu haben:

1.3.1. Akkreditierung

Akkreditierung® bedeutet, dass der Betrieb einer Institution oder die Durchfiihrung eines bestimmten
Programms von einer gesetzlich dazu befugten Stelle genehmigt wird. Bei der Stelle kann es sich um ein
Ministerium oder eine Akkreditierungs- oder Qualitatssicherungsagentur handeln, die sich mit der
Uberpriifung von Aspekten des Hochschulangebots befasst. Die Akkreditierung ist ein externer Prozess.
Um sie zu erhalten, missen Institutionen und Programme Bedingungen erfiillen, die von auRen auferlegt
werden.

Die Akkreditierung kann sowohl an Institutionen als auch an Programme oder an beide erteilt werden. Bei
der Bewertung einer Qualifikation ist es wichtig herauszufinden, welche Art von Akkreditierung in dem
System erforderlich ist, aus dem die Qualifikation stammt. Die nationale Akkreditierung sollte als
ausreichender Nachweis flir die Qualitat einer Qualifikation anerkannt werden, da sie eine Verbindung zu
den Niveaus des nationalen Bildungssystems und/oder zu den Niveaus und Lernergebnissen des
nationalen Qualifikationsrahmens herstellt.

1.3.2. Zertifizierung

Die Zertifizierung bestatigt, dass eine Fachkraft eine Reihe von Kriterien fir Fahigkeiten, Kompetenzen,
Einstellungen und/oder Arbeitsplatze erflllt hat, die formell durch eine Bewertung durch einen Dritten,
wie z. B. eine akkreditierte und autorisierte Agentur und Institutionen, gemessen werden. Das Ergebnis
der erfolgreichen Zertifizierung ist das Zertifikat, das der Organisation von der Zertifizierungsstelle
verliehen wird. Unter Zertifizierung in Bezug auf Lernergebnisse versteht man das Verfahren zur
Ausstellung eines Zertifikats, Diploms oder Titels fur Lernergebnisse, mit dem formlich bescheinigt wird,
dass eine Reihe von Lernergebnissen (Kenntnisse, Fahigkeiten und Kompetenzen), die eine Person
erworben hat, von einer zustandigen Stelle anhand eines vordefinierten Standards bewertet und validiert
wurden. Die Zertifizierung? kann das Ergebnis von Lernen validieren, das in formellen, nicht-formalen oder
informellen Umgebungen erworben wurde.

1 https://www.enic-naric.net/fileusers/European%20Recognition%20Manual%20Second%20Edition.pdf

2 https://ec.europa.eu/social/main.jsp?langld=en&catld=1536&furtherNews=yes&news|d=9986
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1.3.3. Validierung

Validierung® kann als ein strukturierter Prozess zur vertieften Identifikation, Bewertung und Anerkennung
von Kenntnissen und Fahigkeiten definiert werden, die eine Person besitzt, unabhangig davon, wie sie

erworben wurden. Bei der Validierung geht es darum, das vielféltige und reiche Lernen des Einzelnen
sichtbar zu machen, unabhangig davon, wo dieses Lernen stattgefunden hat. Die Validierung ist ein
Prozess, der von verschiedenen Akteuren im Bereich der allgemeinen und beruflichen Bildung, des
Arbeitsmarktes und des dritten Sektors durchgefiihrt werden kann. Die Validierung erfolgt in vier
verschiedenen Phasen: Identifizierung, Dokumentation, Bewertung und Zertifizierung. Diese Phasen
kénnen auf unterschiedliche Weise gemischt und ausgewogen sein — z.B. bei der Vorbereitung auf eine
formale Qualifikation ist die Assessmentphase entscheidend.

3 https://www.cedefop.europa.eu/en/tools/vet-toolkit-tackling-early-leaving/intervention-approaches/validation-
non-formal-and-informal-learning
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2. Europaische Ebene

2.1.  Europdisches System zur Ubertragung von Studienleistungen fiir die berufliche Aus-
und Weiterbildung (ECVET)

Das Europdische Leistungspunktesystem fiir die berufliche Aus- und Weiterbildung (ECVET)* ist eines der
gemeinsamen EU-Instrumente. Ziel ist es, die Ubertragung, Anerkennung und Akkumulierung von
bewerteten Lernergebnissen von Personen, die eine Qualifikation anstreben, zu unterstiitzen und
lebenslanges Lernen durch flexible und individualisierte Lernwege zu férdern (Europaisches Parlament
und Rat der EU, 2009). Sie bietet einen Rahmen, um die Mobilitdt der Lernenden und die Mobilitdt von
Qualifikationen zu erhdhen, indem sie Grundsatze und technische Spezifikationen festlegt und die
bestehenden nationalen Rechtsvorschriften und Verordnungen nutzt. Somit erganzt und baut ECVET auf
Konzepten und Prinzipien auf, die mit dem Europaischen Qualifikationsrahmen (EQR) geteilt werden.

Das ECVET richtet sich an junge Menschen, die eine berufliche Erstausbildung absolvieren, an
Auszubildende, Erwachsene in der Weiterbildung und ganz allgemein an alle, die sich auf formalen,
nichtformalen oder informellen Lernwegen befinden.

Ziel des Européischen Leistungspunktesystems fiir die berufliche Aus- und Weiterbildung (ECVET) ist es,

* Erleichterung der Validierung und Anerkennung von arbeitsbezogenen Fahigkeiten und
Kenntnissen, die in verschiedenen Systemen und Liandern erworben wurden, damit sie auf
berufliche Qualifikationen angerechnet werden kénnen

= den Wechsel zwischen verschiedenen Landern und Lernumgebungen attraktiver zu machen

» Verbesserung der Kompatibilitdat zwischen den verschiedenen Systemen der beruflichen Aus- und
Weiterbildung in Europa und den von ihnen angebotenen Qualifikationen

» die Beschaftigungsfahigkeit von Absolventen der beruflichen Aus- und Weiterbildung und das
Vertrauen der Arbeitgeber zu starken, dass jede berufliche Qualifikation spezifische Fahigkeiten
und Kenntnisse erfordert.

2.2.  Europaéischer Qualifikationsrahmen (EQR)

Der Europdiische Qualifikationsrahmen (EQR) ist ein gemeinsamer europaischer Referenzrahmen, dessen
Ziel es ist, Qualifikationen liber verschiedene Lander und Systeme hinweg lesbarer und verstandlicher zu
machen . Der EQR deckt Qualifikationen auf allen Ebenen und in allen Teilsystemen der allgemeinen und
beruflichen Bildung ab und bietet einen umfassenden Uberblick iiber die Qualifikationen in den 39
europdischen Landern, die derzeit an seiner Umsetzung beteiligt sind.

4 https://www.cedefop.europa.eu/files/5556_en.pdf
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Der Hauptzweck des EQR besteht darin, Qualifikationen in allen Landern und Systemen lesbarer und
verstandlicher zu machen. Dies ist wichtig, um die grenziiberschreitende Mobilitdt von Lernenden und

Arbeitnehmern sowie das lebenslange Lernen in ganz Europa zu unterstiitzen.

Den Kern des EQR bilden die acht Referenzniveaus, die in Bezug auf Lernergebnisse definiert sind, d. h.
Wissen, Fahigkeiten und Autonomie-Verantwortung. Lernergebnisse driicken aus, was Individuen am

Ende eines Lernprozesses wissen, verstehen und zu tun imstande sind.

Jede der 8 Stufen wird durch eine Reihe von Deskriptoren definiert, die die Lernergebnisse angeben, die

fir Qualifikationen auf dieser Stufe in einem beliebigen Qualifikationssystem relevant sind.

Wissen

Im Rahmen des EQR wird
theoretisch
faktisch

Wissen als
und/oder
bezeichnet.

Grundlegendes

Stufe 1

Allgemeinwissen

Stufe 2 Grundlegende
Sachkenntnisse eines
Arbeits- oder

Studienbereichs

Stufe 3 Kenntnis von Fakten,

Prinzipien, Prozessen und

allgemeinen Konzepten in
einem Arbeits- oder

Studienbereich

Fahigkeiten

Im Zusammenhang mit dem
EQR werden die Fahigkeiten als
kognitiv (unter Verwendung

logisches, intuitives und
kreatives Denken) und
praktisch (einschlieRlich

manueller Geschicklichkeit und
Verwendung von Methoden,
Materialien, Werkzeugen und
Instrumenten) beschrieben.

Grundlegende Fahigkeiten, die
fur die Ausfiihrung einfacher
Aufgaben erforderlich sind

Grundlegende kognitive und
praktische Fahigkeiten, die
erforderlich sind, um relevante
Informationen zu nutzen, um
Aufgaben auszufiihren und
Routineprobleme mit
einfachen Regeln und
Werkzeugen zu |6sen
Eine Reihe von kognitiven und
praktischen Fahigkeiten, die
erforderlich sind, um
Aufgaben zu bewaltigen und
Probleme zu l6sen, indem
grundlegende Methoden,

Verantwortung &

Autonomie
Im Rahmen des EQR wird
Verantwortung und

Autonomie als die Fahigkeit
des Lernenden beschrieben,
Kenntnisse und Fahigkeiten
selbststandig und
verantwortungsvoll

anzuwenden

Arbeiten oder studieren Sie
unter direkter Aufsicht in
einem strukturierten
Kontext
Arbeiten oder studieren Sie
unter Aufsicht, mit einer
gewissen Autonomie

Ubernahme der
Verantwortung fir die
Erledigung von Aufgaben in
Arbeit oder Studium; das
eigene Verhalten bei der
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Stufe 4 Faktisches und
theoretisches Wissen in
weiten Zusammenhangen
innerhalb eines Arbeits-

oder Studienfeldes

Umfassendes,
spezialisiertes, faktisches

Stufe 5

und theoretisches Wissen
innerhalb eines Arbeits-
oder Studienfeldes und das
Bewusstsein fir die
Grenzen dieses Wissens

Stufe 6 Fortgeschrittene
Kenntnisse in einem
Arbeits- oder
Studienbereich, die ein
kritisches Verstandnis von
Theorien und Prinzipien

beinhalten

Stufe 7 Hoch spezialisiertes
Wissen, von dem einige an
der Spitze des Wissens in
einem Arbeits- oder

Studienbereich stehen, als

Rl Co-funded by
DRI the European Union

Werkzeuge, Materialien und
Informationen ausgewahlt und
angewendet werden
Eine Reihe von kognitiven und
praktischen Fahigkeiten, die
erforderlich sind, um Lésungen
flr bestimmte Probleme in
einem Arbeits- oder
Studienbereich zu finden

Ein umfassendes Spektrum an
kognitiven und praktischen
Fahigkeiten, die erforderlich

sind, um kreative Losungen fiir

abstrakte Probleme zu
entwickeln

Fortgeschrittene Fahigkeiten,
die Beherrschung und
Innovation demonstrieren, die
erforderlich sind, um
komplexe und
unvorhersehbare Probleme in
einem speziellen Arbeits- oder
Studienbereich zu l6sen

Spezialisierte
Problemlésungsfahigkeiten,
die in Forschung und/oder
Innovation erforderlich sind,

um neues Wissen und

Problemldsung an die
Umstande anzupassen

Selbstmanagement im
Rahmen von Arbeits- oder
Studienkontexten zu lben,

die in der Regel
vorhersehbar sind, sich aber
andern konnen;

Beaufsichtigen Sie die
Routinearbeit anderer und

Uibernehmen Sie
Verantwortung fir die
Bewertung und
Verbesserung von Arbeits-
oder Studienaktivitaten
Auslibung von Management
und Supervision im Rahmen
von Arbeits- oder
Studientatigkeiten, in denen
es unvorhersehbare
Veranderungen gibt; die
Leistung von sich selbst und
anderen zu Uberprifen und
zu entwickeln
Leitung komplexer
technischer oder beruflicher
Tatigkeiten oder Projekte
und Ubernahme von

Verantwortung fir die

Entscheidungsfindung in
unvorhersehbaren Arbeits-

oder Studienkontexten;

Verantwortung fir das

Management der
beruflichen Entwicklung von
Einzelpersonen und
Gruppen zu Gibernehmen
Verwaltung und
Transformation von Arbeits-
oder Studienkontexten, die
komplex und
unvorhersehbar sind und
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Grundlage fur originelles Verfahren zu entwickeln und neue strategische Ansatze
Denken und/oder Forschen Wissen aus verschiedenen erfordern; Verantwortung
Kritisches Bewusstsein flr Bereichen zu integrieren fir den Beitrag zu
Wissensfragen in einem beruflichem Wissen und
Feld und an der Praxis und/oder fur die
Schnittstelle zwischen Uberpriifung der
verschiedenen Feldern strategischen Leistung von
Teams zu Gbernehmen
Stufe 8 Wissen an der Die fortschrittlichsten und Demonstrieren Sie
fortschrittlichsten Grenze spezialisiertesten Fahigkeiten erhebliche Autoritat,
eines Arbeits- oder und Techniken, einschlieBlich Innovation, Autonomie,
Studienbereichs und an der = Synthese und Bewertung, die wissenschaftliche und
Schnittstelle zwischen den | erforderlich sind, um kritische berufliche Integritat und
Bereichen Probleme in Forschung nachhaltiges Engagement
und/oder Innovation zu l6sen fir die Entwicklung neuer
und vorhandenes Wissen oder Ideen oder Prozesse an
Berufspraxis zu erweitern und vorderster Front von
neu zu definieren Arbeits- oder

Studienkontexten,
einschlieBlich der Forschung
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3. Nationale Ebene

3.1. Belgien

Nationale bewdhrte Verfahren

Projekte, die Unternehmertum, soziale Innovation sowie interkulturelle und interreligiose Kontexte
umfassen, kommen Projekten am nachsten:

"Pairs & Repeéeres: das Brissel von morgen zu erfinden" zielt darauf ab, zwanzig Brisselerinnen und
Briisseler im Alter von 16 bis 22 Jahren mit unterschiedlichen Hintergriinden und Herkiinften zu Fragen
der Identitat, der Vielfalt und des Zusammenlebens zusammenzubringen und sie bei der Griindung ihrer
eigenen kulturellen Birgerinitiativen zu unterstiitzen, die sich an mindestens 500 andere junge Menschen
und die breite Offentlichkeit richten.

"Univerbal" : Ein sozialer Dolmetscherdienst. Das Projekt setzt sich aus Personen zusammen, die in
Sozialdolmetschen ausgebildet wurden. Es bietet einen Dolmetscherdienst fiir Organisationen an, die
Dolmetscher benétigen, wie z. B. die NGO Rotes Kreuz, Caritas Belgien und lokale Sozialdienste.

Das Projekt arbeitet an kollektivem Unternehmertum; eines der Ziele des Projekts ist es, eine
Genossenschaft zu werden. Der Kontext, in dem sich das Projekt entwickelt, ist interkulturell und
interreligios. Die Dolmetscher stammen alle aus verschiedenen Landern. Sowohl in der Ausbildung als
auch im Management des Kollektivs werden interkulturelle und interreligiose Entrepreneurship-
Fragestellungen aus einer voneinander unabhangigen Perspektive betrachtet. Das Univerbal-Projekt hat
seine Wurzeln in der Notwendigkeit, ein innovatives System vorzuschlagen, um das Know-how, die
Talente und die Fahigkeiten von Migranten im Sprachbereich zu verbessern.

"Inter-lab": Interlab unterstiitzt die Schaffung interkultureller Verbindungen rund um das
Unternehmertum und ermdoglicht kulturelle Bereicherung, die Schaffung von Arbeitspldtzen und eine
integrativere Gesellschaft, indem es die Menschen begleitet, indem es einen maligeschneiderten
Begleitweg mitgestaltet, der an die Bedirfnisse jedes Einzelnen angepasst ist. Bereitstellung der fir den
Projekterfolg erforderlichen Ressourcen durch Riickgriff auf ein Netzwerk von Partnern. Sensibilisierung
fiir unternehmerische Initiative und Offnung der Méglichkeiten fiir Neuankémmlinge.

“Crowd-IT” : ist ein Projekt, das einen Coaching-Pfad bietet, der darauf abzielt, Ihnen das Selbstvertrauen
und die Werkzeuge zu geben, um ein unternehmerisches Projekt in einem interkulturellen Kontext zu
grinden und das Start-up durch eine Crowdfunding-Kampagne zu finanzieren.

“Social Entrepreneurship - Projekt Die Welt braucht dich”: Diese Initiative ermutigt kreative, soziale und
unternehmerische Menschen, durch soziales Unternehmertum nachhaltige Losungen fir die Welt
anzubieten.

Projekte wie das “AVACI” fordern politische und wirtschaftliche Akteure zum Thema Rassismus im
Unternehmertum heraus. Durchgefiihrt von Verbanden aus Littich, die in den Bereichen Integration,
gemeinsame Entwicklung oder sozio-berufliche Eingliederung tatig sind, unterstreicht die Tatsache, dass
das Unternehmertum von Menschen auslandischer Herkunft voller Fallstricke und Schwierigkeiten ist.
Bevor wir uns mit der Frage der religiosen Kontexte befassen, scheint es unerldsslich, sich zunachst mit
der Frage der Barrieren zu befassen. Zu zeigen, dass die Leere da ist.
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Soziale Innovation und Unternehmertum in interkulturellen und interreligiésen Kontexten, in den
Lehrplédnen der Erwachsenenbildung und beim Zugang zu Kursmaterialien in den Partnerldndern

In Belgien gibt es wenig Anhaltspunkte dafiir, dass soziale Innovation und unternehmerische Initiative
auBerhalb der allgemeinen Bildung gelehrt werden, insbesondere in Bezug auf interkulturelle und
interreligiose Kontexte. Recherchen zeigen, dass dies in den Lehrplanen der Erwachsenenbildung
enthalten sein kann, aber nicht in Form eines offiziell gebilligten nationalen Programms. Es gibt jedoch
eine breite Palette von Aktivitaten zur Forderung von Unternehmertum und sozialer Innovation, darunter
personliches Coaching, kollektive Workshops, spezifische Schulungen, Projektfinanzierung und Co-
Working-Spaces.

Auf Universitatsebene in Belgien decken die Programme fiir unternehmerisches Denken ein umfassendes
Spektrum an Fachern ab, die den Studenten grundlegende unternehmerische Fahigkeiten und Kenntnisse
vermitteln sollen. Zu diesen Themen gehodren in der Regel unternehmerische Finanzierung,
Geschaftsmodellentwicklung, Innovationsmanagement, strategisches Unternehmertum,
Marktforschung, rechtliche Aspekte der Unternehmensgriindung und unternehmerische Flihrung. Zu den
fihrenden Institutionen, die diese Programme anbieten, gehdren die KU Leuven, die Universitdt Gent, die
Université Catholique de Louvain (UCLouvain), die Solvay Brussels School of Economics and Management
(ULB), die Vlerick Business School und die Hogeschool Gent. Jede dieser Universitdten bietet spezialisierte
Kurse und praktische Projekte an, die darauf abzielen, unternehmerisches Denken und die Griindung
neuer Unternehmen zu fordern. Diese Kurse sollen angehende Unternehmer mit dem Wissen und den
Fahigkeiten ausstatten, die sie bendtigen, um in der Geschéaftswelt erfolgreich zu sein, aber sie befassen
sich nicht mit Interkulturalitat oder interreligidsen Fragen.

Es gibt kaum Hinweise darauf, dass aulRer den bereits erwdahnten Programmen auch anderes Material zur
Verfligung steht. Es gibt jedoch einige private und assoziative Organisationen, die sich mit dem
Unternehmertum in Belgien befassen, wie SAACE, IFAPME, ACERTA, PARTENA-PROF, VENTURELAB,
MICROSTART, STEP ENTREPRENDRE, JobYourself, Impulse Briissel, YouthStart Belgium und andere.

Die Institutionen und Organisationen, die diese Aktivitaten organisieren, sind am vielfaltigsten. Wir haben
den privaten und assoziativen Sektor, der bei diesen Initiativen fiihrend ist, und einige
Regierungsprojekte, die sich auf Unternehmertum konzentrieren, wie EntreComp. Auf staatlicher Seite ist
EntreComp der europaische Referenzrahmen, der die Fahigkeiten aufzeigen soll, die unternehmerische
Kompetenzen ausmachen. Das Ziel von EntreComp ist es auch, MaBnahmen zu unterstiitzen und zu
inspirieren, die dazu beitragen, unternehmerische Initiative als Schliisselkompetenz in allen Bereichen des
lebenslangen Lernens zu entwickeln. Der EntreComp-Benchmark wurde von der Europdischen
Kommission konzipiert und 2016 im Rahmen der Europédischen Kompetenzstrategie (Neue européische
Agenda flr Kompetenzen) ins Leben gerufen. Entrepreneurship gehort damit zu den acht
Schliisselkompetenzen fiir lebenslanges Lernen.
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Das “SPW Employment Training” setzt diese kollaborative Gemeinschaft von Partnern auf belgischer
Ebene um. Es ist ein Ort des Erfahrungsaustauschs und der Information tber das Unternehmertum.

In all diesem Okosystem von Organisationen, die Unternehmertum und soziale Innovation férdern und
fordern, finden wir jedoch nicht eine groRe Anzahl, die Interkulturalitit bevorzugt oder sich auf
interreligiose Kontexte konzentriert. In diesem Aspekt gibt es eine grofSe Liicke.

Im ersten Quartal 2020 wurden in Wallonien 76 Hilfs- und Unterstitzungsstrukturen fir das
Unternehmertum geschaffen, darunter Unternehmerschalter, Griinderzentren,
Unternehmensgenossenschaften, Finanzhilfestrukturen, 6ffentliche Betreiber, die die Schaffung von
Arbeitsplatzen fordern usw.

Laut IRFAM-Studien (2020) gibt es flir auslandische Unternehmer aus Nicht-EU-Landern "aufgrund ihrer
Herkunft" nur sehr begrenzten Zugang zu Finanzmitteln, da sie darauf hinweisen, dass die bestehenden
Unterstlitzungsstrukturen nur sehr wenige auf ausldndisches Unternehmertum ausgerichtet sind und
daher interkulturellen und interreligiosen Kontexten im Zusammenhang mit dem Unternehmertum nur
sehr wenig Aufmerksambkeit geschenkt wird. Auf der anderen Seite gibt es ein breites Angebot an Trainings
und Aktivitdten, um Interkulturalitdt und interreligiosen Austausch zu férdern.

EPTO http://epto.org/organisation/epto bietet einen Raum, in dem junge Menschen Lernende und
Padagogen sein konnen und ihre Kompetenzen im Geiste der Zusammenarbeit mit Gleichaltrigen teilen.
In EPTO wird individuelles Wissen zu kollektivem Wissen. Das Center Bruxellois d'Action Intercultural
fordert Praktiken, Know-how sowie individuelle und kollektive Ansatze in einem interkulturellen Kontext.
https://www.cbai.be/qui-sommes-nous/

Verbidnde wie LMP, Interra und IRFAM beginnen, die Frage des Unternehmertums und der sozialen
Innovation zu untersuchen, wobei sie sich auf interreligiose und interkulturelle Kontexte konzentrieren
und vor allem die Barrieren aufzeigen und versuchen, parallel zu den Empfehlungen Instrumente fir
Ausbilder und Akteure in diesem Bereich zu entwickeln.

Was die verfligbaren Inhalte und Materialien betrifft, so gibt es eine Liicke zwischen dem Thema
Unternehmertum in interreligiosen Kontexten in Belgien. Es gibt Organisationen wie EPTO oder CEJI, die
sich mit sozialen Innovationen durch verschiedene Projekte in interreligiosen Kontexten befassen, aber
nicht direkt mit Unternehmertum zu tun haben.

Andere mogen Das Centre Bruxellois d'Action Interculturelle férdert die interkulturellen Beziehungen in
Brissel und in der belgischen Gesellschaft. Sie versuchen, Einzelpersonen und Gruppen zu befahigen,
gemeinsame Lebens- und Aktionsprojekte zu schaffen, wobei der Schwerpunkt auf multikulturell liegt.

Zusammenfassend lasst sich sagen, dass Belgien ein breites Spektrum an Bildungsprogrammen bietet, die
sich dem Unternehmertum widmen, und zwar durch Institutionen wie die KU Leuven und die Universitat
Gent, wie wir oben sehen konnten. Diese Programme auf Universitdtsniveau decken wichtige Themen wie
unternehmerische Finanzierung, Geschaftsmodellentwicklung, Innovationsmanagement, strategisches
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Unternehmertum, Marktforschung und unternehmerische Fiihrung umfassend ab. Dariliber hinaus gibt es
in Belgien verschiedene Initiativen und Programme, die sich auf Multikulturalismus und interkulturelle
Bildung konzentrieren und Inklusion und Vielfalt fordern. Es gibt jedoch eine bemerkenswerte Liicke bei
Programmen oder Verbanden, die Unternehmertum und Multikulturalismus explizit integrieren und das
Innovationspotenzial durch kulturelle Vielfalt hervorheben. Dies deutet auf eine bedeutende Chance fir

die Entwicklung neuer Bildungsinitiativen hin, die diese Liicke schliefen und die multikulturelle Landschaft
Belgiens nutzen, um den unternehmerischen Erfolg zu steigern und Innovationen zu férdern.

3.2. Turkei

Nationale bewdhrte Verfahren

"Interkultureller Dialog zwischen der EU und der Tiirkei"

Im Rahmen des Programms "Interkultureller Dialog zwischen der EU und der Tirkei" wurde ein
Schulungskurs organisiert, der vom Yunus-Emre-Institut durchgefiihrt und von der Europaischen Union
(EU) und der Republik Tirkei kofinanziert wurde. Das Programm EU-Turkei flir den interkulturellen Dialog
zielt darauf ab, durch vier groRe Kulturprojekte und Hunderte von Aktivitaten, die im Rahmen dieser
Projekte durchgefiihrt werden, einen starken Dialog zwischen Europa und verschiedenen Teilen der Tirkei
zu etablieren. Eine der wichtigsten Phasen bestand darin, den interkulturellen Dialog in den Mittelpunkt
des Netzwerks des Yunus Emre Instituts im Ausland zu stellen. Zu diesem Zweck fand vom 2. bis 6. Mérz
2020 ein Schulungskurs statt, an dem sowohl Beamte des Instituts in Ankara als auch Direktoren der
Niederlassungen des Yunus Emre Instituts in Berlin, Kéln, Wien, Amsterdam, London, Pristina, Belgrad und
Budapest teilnahmen.

Die Teilnehmer hatten die Moglichkeit, sich mit verschiedenen Themen zu befassen, darunter die
internationale Rolle der Identitat bei der Etablierung kultureller Identitdt und des interkulturellen Dialogs
sowie die Starkung des internationalen Dialogs durch Aktivitdten. Die Teilnehmer erhielten ihre
Schulungszertifikate von Institutsprasident Prof. Dr. Seref Ates.

Soziale Innovation und Unternehmertum in interkulturellen und interreligibsen Kontexten, in den
Lehrplédnen der Erwachsenenbildung und beim Zugang zu Kursmaterialien in den Partnerldndern

Angesichts der jlingsten Entwicklungen in der Tirkei ist die Gesellschaft noch integrativer und vielfaltiger
geworden, was sowohl Herausforderungen als auch Vorteile mit sich bringen kann. Auch in der Turkei
werden verschiedene Projekte und Bestrebungen durchgefiihrt, um dieses Zusammenleben der
Gesellschaft effizienter, gemischter und einfacher fiir den Einzelnen und das Ganze zu gestalten.

Seit 2009 ist die Yunus Emre Institution, die ihren Sitz in Ankara hat und Uber 62 Zentren in 52 Landern
verfligt, eine Lokomotive fir den interkulturellen Dialog. Das Programm “EU-Tlrkei - Interkultureller
Dialog” (KAD), das im Januar 2019 mit dem Ziel gestartet wurde, einen starken Dialog zwischen Europa
und der Tirkei zu etablieren, wurde abgeschlossen. Mit der finanziellen Unterstltzung im Rahmen des
Programms wurden vier GroRBprojekte und Hunderte von Veranstaltungen durchgefiihrt. Das Programm,
das konkrete Schritte im interkulturellen Dialog zwischen den EU-Landern und der Tirkei erméglichte,
wurde unter der Leitung von Yunus Emre Enstitlisi (YEE) durchgefiihrt, die seit 10 Jahren Aktivitdten in
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60 Kulturzentren in 50 Landern durchfihrt, um die Tiirkei im Ausland zu férdern und den kulturellen Dialog
mit verschiedenen Gesellschaften zu starken.

SInG-Der (Social Innovation and Entrepreneurship Association), bestehend aus Akademikern und
Sozialforschern, ist eine gemeinnlitzige zivilgesellschaftliche Organisation, die auf lokaler, regionaler und

EU-Ebene tatig ist. Ziel des SInG-Der ist es, innovative Entrepreneurship-Modelle durch wissenschaftliche
Methoden fur den Einsatz in interkulturellen Kontexten bereitzustellen.

Die Istanbul Business Institution (IIENSTITU) bietet Fernkurse zu mehr als 50 Themen an. Eines der
Facher ist “Weltkulturen und Reiseziele”; der Kurs umfasst Themen wie:

Definition von Kultur

Kulturelle Komponenten, interkulturelle Unterschiede.

Der Platz von Sprache und Kommunikation in der Kultur

Globalisierung und Kultur

Kontinentale und geographische Lage, kulturelle Besonderheiten, Hauptstadte der Lander

Alle von IIENSTITU angebotenen Online-Kurse haben akustische und visuelle Inhalte und berechtigen
dazu, nach Abschluss der obligatorischen Abschlusspriifung mit einer Punktzahl von 70 ein Zertifikat zu
erteilen.

Das GMN Institute bietet auch ein Training "Interkulturelle Kommunikation" fiir Fachleute und
Erwachsene an. Folgende Kenntnisse und Kompetenzen (ibertragen die definierten Inhalte in das
Trainingsprogramm, das unter Berlcksichtigung der interkulturellen Kommunikation, Kultur und des
Einflusses verschiedener Kulturen auf die interkulturelle Kommunikation entsteht:

Grundlagen der Kommunikation

Zusammenspiel von Kommunikation und Kultur

Nonverbale Kommunikation und kulturelle Reflexion

Negative Auswirkungen der Kultur auf die Kommunikation durch Vorurteile etc.
Kulturschock und Wege zu seiner Uberwindung

Interkultureller Arbeitsstress und Bewaltigungsmoglichkeiten

Effektive Kommunikationsstrategien

Der Abschluss des Programms wird mit einem “Global Mediators Network Certificate of Attendance”
gewahrt.

Online-Kurse, die zuvor als aufstrebende Gelegenheit und Bildungsmittel begonnen haben, sind das
Hauptmedium fir die Durchfiihrung dieser Schulungen. Online-Bildung als Trend wird aufgrund seiner
Vorteile wie niedrigen Kosten und zentraler Verteilung sehr bevorzugt.

Im tiirkischen Kontext werden den Auszubildenden, die sich in den Bereichen soziale Innovation und
Unternehmertum sowie kultureller und interkultureller Dialog weiterentwickeln mochten,
Lernmoglichkeiten geboten, jedoch werden diese beiden Facher nicht mit einem Bildungsprogramm fir
die Erwachsenenbildung kombiniert.

Bei der Analyse der Studien in der Tiirkei zeigt sich, dass die Anderung der Bildungspolitik in Richtung
Vielfalt und Unterricht durch die Schaffung eines Bildungs- und Ausbildungsprozesses erfolgt, der
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Unterschiede respektiert und sich um universelle Werte kiimmert Personal, angehende Lehrer/innen,
Lehrer/innen und Schulleiter/innen, die eine positive Einstellung haben und bereit sind, sich zu dndern.
Die Situation deutet darauf hin, dass jede Verdnderung von den Praktizierenden leicht und schnell
angenommen wird. An dieser Stelle ist zu beobachten, dass verschiedene Studien zur multikulturellen
Bildung initiiert wurden. So werden in erziehungswissenschaftlichen Fakultdten Lehrveranstaltungen mit
Lehrinhalten wie Kultur und Werte, multikulturelle Bildungskonzepte in Wahlfichern untersucht (YOK,

2018). Durch Wahlfacher wird die Kontinuitat der multikulturellen Struktur der Tiirkei, beeinflusst durch
ihre strategische Lage, unter Berlicksichtigung des multikulturellen Gefiiges unterstitzt."

Darliber hinaus wurde den Lehrern/innen des Ministeriums fiir nationale Bildung (MoNE, 2018) der
Multikulturalismus und die inklusive Bildung der Tiirkei als berufsbegleitende Fortbildung zur Verfligung
gestellt. Dieser Anwendung wird besondere Prioritdt eingeraumt, da die Mehrheit der Lehrer/innen, die
fiir das MoNE arbeiten, zu Beginn ihres 6ffentlichen Dienstes in einer anderen Region - mit einer anderen
Kultur - im Land eingesetzt werden. Im Prozess und in den Lehrplanen der Ausbilderausbildung wurde das
Ausbilderprofil des 17. Nationalen Bildungsrates wie folgt beschrieben: "Lehrer/innen, die sich ihrer
eigenen Kultur ihrer Werte und Vorziige bewusst sind, nehmen verschiedene Kulturen wahr und sind
kompetent im Zusammenleben mit diesen Kulturen, sollten keine Probleme haben, interkulturelle
Kommunikation zu etablieren. Darlber hinaus ist es besonders wichtig, die groRe Erfahrung unserer
Bildungsgeschichte zu nutzen, zu lernen und uns zu bemihen, ein Geflhl flir Geschichte in sich zu
schaffen."

Zu den relevanten Inhalten bietet die tlrkische Kulturstiftung Interkulturalitatstrainings mit drei Zweigen
an, die sich auf Schulen, die Zivilgesellschaft und die Wirtschaft beziehen. In Bezug auf die Prioritdten des
INTREP-Projekts sind interkulturelle Kommunikation und relevante Fahigkeiten in ihren Lehrpldanen
enthalten, wie z. B.:

-erweitertes Wissen Uiber verschiedene persénliche Kommunikationsstile,
-sichere Kommunikation in multikulturellen Umgebungen,

-Kompetenzen fir eine effektive interkulturelle Kommunikation,

-Effektive und angemessene Verhaltensweisen fir interkulturelle Interaktion,
-Verstarkte Anpassung an unterschiedliche kulturelle Umgebungen,

-eine Vielfalt von Perspektiven fiir kreatives Denken und Problemlésung durch Zusammenarbeit
bieten,

-Effektive Arbeitsfahigkeiten in multikulturellen Teams und Projekten,

-Erhohtes Bewusstsein und Wissen Uber die "kulturelle Linse" und die "kulturellen Dimensionen", die
flr die Tirkei spezifisch sind.

Im Hinblick auf die Forderung der kulturellen Vielfalt wurde eine Reihe von Bildungsinhalten und -
materialien bereitgestellt, die den in den letzten flinfzig Jahren des Europdischen Rates erworbenen
Kompetenzen entsprechen. Die Risiken, die auftreten kénnen, wenn der interkulturelle Dialog, der
theoretische Rahmen, die Identitdtsbildung in einem multikulturellen Umfeld, der Hintergrund der
kulturellen Vielfalt, die Gleichberechtigung, der Gender- und Religionsaspekt sowie die Hindernisse fir
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den interkulturellen Dialog auftreten kénnen, sind die Dimensionen und Themen in den unterstiitzenden
Materialien fur die Ausbilder/innen des interkulturellen und interreligidsen Dialogs.

Uberwachung

Interkulturalitat wird durch eine Vielzahl von MaBhahmen evaluiert und Uberwacht, einschlieRlich, aber
nicht beschrankt auf Lehrer:innen-Bewertungen, Schiiler:innen-Feedback, Engagement von Eltern und
Gemeinden sowie Beobachtung des kulturellen Bewusstseins und der Integration in den Klassenzimmern.
Die Evaluatorinnen und Evaluatoren analysieren den Lehrplan und den Unterricht, um sicherzustellen,
dass er ein tiefes Verstandnis fiir verschiedene Kulturen und Traditionen férdert, und neben Empathie
auch und den interkulturellen Dialog starkt. Die Evaluierung umfasst auch die Bewertung des Grades an
Inklusion und Gerechtigkeit innerhalb des Klassenzimmers, der Schule und der grofleren Gemeinschaft.
Um die Wirksamkeit der interkulturellen Bildung zu gewihrleisten, sollte die Uberwachung und
Evaluierung ein fortlaufender Prozess sein, wobei bei Bedarf Anpassungen vorgenommen werden sollten,
um sicherzustellen, dass alle Schiilerinnen und Schiiler Zugang zu einer gerechten und kulturell sensiblen
Bildung haben.

Im Allgemeinen ist das Schulungsprogramm auf einen bestimmten Zeitrahmen festgelegt. Nach
erfolgreichem Abschluss der Abschlusspriifung mit einer bestimmten Punktzahl wird bei
Zertifikatsprogrammen das Abschlussdokument verliehen. (z.B. 70).

Validierung und Akkreditierung

Unternehmertum hat als integraler Bestandteil der Bildung weltweit immense Anerkennung gefunden. In
der Tirkei ist die interkulturelle Bildung in den letzten zehn Jahren zu einem wichtigen Schwerpunkt
geworden. Die Validierung von Unternehmertum in der interkulturellen Bildung in der Tirkei spiegelt die
wachsende Bedeutung der Férderung innovativer und kreativer Bildungsansatze wider. Diese Bestatigung
spiegelt sich in der Aufnahme von Entrepreneurship-Kursen in verschiedene Bildungsprogramme an
Universitaten und Schulen in der gesamten Tiirkei wider. Darliber hinaus hat die tiirkische Regierung
verschiedene Richtlinien und Programme zur Unterstiitzung von Unternehmern in verschiedenen
Bereichen bereitgestellt, einschlieflich interkultureller und kulturiibergreifender Interaktionen.

Die Validierung und Betonung des Unternehmertums in der interkulturellen Bildung in der Tirkei tragen
malgeblich zur Férderung der soziodkonomischen Entwicklung und des kulturellen Austauschs bei.
Initiativen wie die Forderung von Zusammenarbeit, Innovation und kulturellem Austausch waren ein
wichtiger Schwerpunkt im Rahmen von unternehmerischen Programmen zur interkulturellen Bildung in
der Tiirkei. Zusammenfassend ldsst sich sagen, dass die Tirkei erhebliche Fortschritte bei der Validierung
des Unternehmertums in der interkulturellen Bildung gemacht hat, die fir die Forderung des
Wirtschaftswachstums und die Achtung der Vielfalt von entscheidender Bedeutung ist.

In der Tirkei gehoren interkulturelle Bildung, Kommunikations- und Kollaborationsstrategien sowie
interkulturelle Problemldsung zu den Fahigkeiten und Flihrungsmerkmalen des 21. Jahrhunderts. Solche
Schulungen werden sowohl physisch als auch online angeboten und stehen allen offen, die daran
interessiert sind, Fahigkeiten und Fihrungsqualitaten des 21. Jahrhunderts zu erwerben. Die Trainings
werden von eintagigen Webinaren/Online-Sessions bis hin zu 3-7-tagigen Prdsenztrainings und Kursen
angeboten.
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Die Finanzkompetenz ist offiziell nicht in den Lehrplanen der Erwachsenenbildung enthalten. Es gibt einige
Initiativen, die Schulungen zur Finanzbildung anbieten, wie z.B. die Handelskammer hat ein Wirtschafts-
Forderprogramm fir Frauen (PAEM) ins Leben gerufen: ein nationales Programm zur Férderung und
Unterstlitzung der Geschaftstatigkeit von Frauen. Die Handelskammer wird finanziell vom Europaischen
Sozialfonds, dem Fraueninstitut und der Abteilung fiir Chancengleichheit des Ministeriums fir
Gesundheit, Soziales und Gleichstellung sowie den Handelskammern unterstiitzt. Es gibt Materialien fir
Ausbilder/innen, aber sie sind nicht einheitlich. Jede autonome Gemeinschaft, Gemeinde, NGO,
Wirtschaftsvereinigung usw. bietet diese Art der Ausbildung fiir Einwanderer mit eigenem Lehrmaterial
an.

Validierung und Akkreditierung

Es gibt keine Programme mit einem offiziellen Zertifikat, die speziell fir Migrantinnen oder Migrantinnen
entwickelt wurden. Wenn Personen an einem dieser Kurse teilnehmen, kann das Unternehmen ein
Diplom ausstellen, das jedoch keine offizielle Glltigkeit hat. Auf der anderen Seite gibt es eine zertifizierte
Ausbildung in Unternehmertum, Unternehmensfiihrung, Finanzmanagement und ahnlichen Sparten, die
jedoch nicht spezifisch fir Einwanderer ist.

In den Entrepreneurship-Trainings von ISMEK, die auch die Finanzkompetenz von Migranten/innen im
Allgemeinen abdecken, wird ein Kursabschlusszertifikat bereitgestellt. Diese Zertifizierung hat jedoch keine
offizielle Giiltigkeit fiir die Anerkennung von Lernleistungen, die im Rahmen dieser Trainingsprogramme
erworben wurden.

3.3. Rumanien

Nationale bewdhrte Verfahren

Es wurde eine Reihe von bewdhrten Verfahren umgesetzt, um die Vermittlung von sozialer Innovation
und Unternehmertum in interkulturellen und interreligiosen Kontexten zu fordern. Eines davon ist das
RO-Culture Program: Ausschreibung von Projekten zur Starkung des kulturellen Unternehmertums und
der Offentlichkeit sowie der 6ffentlichen Entwicklung (Session 2). Darin wurde vorgeschlagen, die Kultur
und ihre Werte zu fordern, um durch Erwachsenenbildung zur sozialen Innovation beizutragen.

Das Curriculum der Disziplin Religion wird nach dem Modell der Curriculum - Gestaltung entwickelt, das
sich auf Kompetenzen konzentriert. Eine weitere Initiative fliir bewahrte Verfahren bezieht sich auf die
Einflhrung von Religion in die Lehrplane. Die Struktur des Religionsprogramms umfasst die folgenden
Elemente:

- Allgemeine Fahigkeiten;

- Spezifische Kompetenzen und Beispiele fiir Lernaktivitaten;

- Inhalt;

- Methodische Vorschlage.
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“Future PLUS - Unternehmer fiir die Entwicklung!” wurde auch geplant und strukturiert, um soziale
Innovation und die Kultur des Unternehmertums zu unterstitzen, damit sie besser in interkulturelle
Werte integriert werden konnen. In Rumanien fordern die bewahrten Praktiken, die der sozialen
Innovation und dem religiésen Sektor gewidmet sind, die Hauptelemente eines moglichen gemeinsamen
Modells. Diese sind: Gewahrleistung der Gewissens- und Religionsfreiheit der Birger; Achtung der
Autonomie der Religionen in Bezug auf den Staat; Nichtdiskriminierung aufgrund religioser Kriterien; das
Vorhandensein bestimmter Formen der direkten und/oder indirekten Unterstlitzung von
Religionsgemeinschaften; eine immer umfassendere Anerkennung von religiésem Pluralismus und
sozialer Innovation.

Soziale Innovation und Unternehmertum in interkulturellen und interreligiésen Kontexten, in den
Lehrplinen der Erwachsenenbildung und beim Zugang zu Kursmaterialien in den Partnerldndern

Das nationale Bildungsgesetz 1/2011 bildet den allgemeinen Regulierungs- und Integrationsrahmen fiir
lebenslanges Lernen in Rumanien. GemdR den spezifischen Rechtsvorschriften ({ber die
Erwachsenenbildung sind Erwachsene Personen in einem Alter, das es ihnen ermdglicht, ein
Arbeitsverhiltnis einzugehen und an Ausbildungsprogrammen nach dem Gesetz teilzunehmen. Die
Erwachsenenbildung reagiert auf die Herausforderungen der heutigen Gesellschaft in Bezug auf das
Tempo des sozialen Wandels und ist ein Ideal fir die Modernisierung der Gesellschaft.

Mit dem Aktionsplan "Unternehmerische Initiative 2020" und der Mitteilung "Neue Denkansatze fir die
Bildung" unterstrich die Europaische Kommission die Notwendigkeit der Integration unternehmerischen
Lernens in allen Bildungsbereichen, einschlieflich des informellen Lernens. Dies gilt auch fiir Rumanien.

Erwachsene sind die Vermittler des Lernens und der Verbreitung von Ideen. Sie pragen Lernprozesse und
kénnen anderen helfen, Ergebnisse im Bereich des unternehmerischen Lernens zu erzielen — konkretes
Wissen, Fahigkeiten und Einstellungen.

Das bedeutet, dass auch Erwachsene von der sozialen Bildung in sozialer Innovation und Unternehmertum
in interkulturellen und interreligiosen Kontexten profitieren missen. Die Lehrplane zu diesem Ansatz sind
auf nationaler Ebene noch recht unklar, aber das Wichtigste ist, dass sie die Tatsache unterstiitzen, dass
Erwachsenen und insbesondere Lehrern/innen und Ausbildern/innen ihrerseits die Moglichkeit geboten
werden muss, die Kenntnisse, Fahigkeiten und Einstellungen zu erwerben, die fiir eine unternehmerische
Bildung erforderlich sind und unternehmerisches Lernen erleichtern.

In Rumaénien fordern nicht nur Projekte oder Lernaktivitdten soziale Innovation und Unternehmertum in
interkulturellen und interreligiésen Kontexten durch Erwachsenenbildung, sondern auch die rumanische
Verfassung. Die Verfassung verbietet es, die Gedanken-, Meinungs-, Gewissens- oder Religionsfreiheit
einzuschrinken und den Einzelnen zu zwingen, eine religidse Uberzeugung anzunehmen, die seinen
Uberzeugungen zuwiderlauft.

Die Aus- und Weiterbildungsaktivitaten in Rumanien beginnen zu zeigen, dass die Gesellschaft ein
menschliches Konstrukt, eine Innovation ist. Gesellschaften entwickeln unter dem Druck der Bedurfnisse
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standig Innovationen unter Beriicksichtigung der Bedingungen und Moglichkeiten. Sie befinden sich in
einem standigen Zustand des Wandels. Bei der Analyse des Engagements der Erwachsenenbildung in
verschiedenen rumanischen Kontexten kann hervorgehoben werden, dass soziale Innovation und

unternehmerische Fahigkeiten, die Ideen in kulturelle und religiose Handlungen umsetzen zu kénnen,
Kreativitit, Innovation, Ubernahmerisiko sowie Projektmanagement umfassen.

In Rumanien wird die soziale Innovation im unternehmerischen und religiésen Sektor durch die Teilnahme
an nationalen und internationalen Konferenzen, Kongressen, lokalen Aktionen, Schulungsaktivitaten fur
die Erwachsenengemeinschaft usw. geférdert und unterstiitzt.

Alle diese Projekte, die von nationalen oder europdischen Strategieplanen verfolgt werden, stellen also
eine komplexe Investition dar, die auf die Rehabilitierung, Bewahrung und Wiederherstellung all dieser
interkulturellen und religiosen Werte abzielt, um sie wieder in den religios-historischen Kulturkreislauf
und die soziale Innovation einzufiihren.

Ausgehend vom "Forderspektrum" von sozialer Innovation und Unternehmertum in interkulturellen und
interreligiosen Kontexten durch Erwachsenenbildung sind verschiedene Lern- und Ausbildungsaktivitaten
zu sehen, darunter europaische Projekte und nationale Dienste. So ist beispielsweise das “National Social
Innovation  Competence Center” eine Initiative, die rumanische Sozialunternehmer,
Unterstilitzungsorganisationen, Forscher fiir soziale Innovation, Entscheidungstrager und Beamte dabei
unterstitzt, zusammenzuarbeiten, um zukinftige Projekte, die durch FSE+ (Europdischer Sozialfonds Plus)
im Bereich der sozialen Innovation unterstiitzt werden, erfolgreich umzusetzen.

Fir die Relevanz der verfligbaren Materialien und Inhalte zeigen die verfiigbaren Inhalte, dass die
Erwachsenenbildung pragend, kontinuierlich und parallel zu anderen Bildungsformen ist. Ziel ist es,
bestehende Fahigkeiten zu verbessern und/oder neue zu erwerben sowie Wertesysteme, die sich als
sozial wirksam erwiesen haben, zu assimilieren und in die Praxis umzusetzen. Die Erwachsenenbildung ist
in der heutigen Welt zu einer wichtigen Kraft der sozialen und religiosen Entwicklung geworden. Die
Erwachsenenbildung ist ein alternatives Ausbildungssystem zum Bildungssystem.

Die Materialien, die fiir soziale Innovation und Unternehmertum in interkulturellen und interreligiosen
Kontexten entwickelt wurden, stehen im Zusammenhang mit dem Lehren und Lernen von Erwachsenen.
Die Materialien sind in Form von Artikeln, Studien, Prdsentationen, Ideen, Aktionen, Initiativen usw.
erhéltlich. Sie zeigen, dass aktives Lernen notwendig ist, um unternehmerisch zu handeln. Es sollten
aktuelle padagogische Methoden angewendet werden (z.B. aktives Lernen, z.B. projektbasiertes oder
selbststandiges Lernen).

Die Hauptziele des lebenslangen Lernens betreffen die vollstdandige Entwicklung einer Person und die
nachhaltige Entwicklung der Gesellschaft. Jedes derzeitige und zukiinftige Ausbildungspersonal sollte im
Rahmen der Kurslaufbahn von mindestens einer Ausbildungserfahrung im Bereich wesentlicher Themen
und Methoden im Zusammenhang mit sozialer Innovation, interreligiosen Kontexten und
unternehmerischem Lernen profitieren.
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Fiir die Evaluierungsiiberwachung ist die Evaluierung ein Mittel zur objektiven Messung der Ergebnisse
der AusbildungsmaRnahme und stellt einen integrierten Akt jeder Lern- oder Ausbildungsaktivitat dar,
unabhangig vom Bereich. Die in Rumanien verwendeten Bewertungsinstrumente gehdren zu den am
haufigsten verwendeten auf europaischer Ebene, namlich Fragebdgen, Vor- und Nachbewertung, offene
und freie Fragen, formelle, informelle, anonyme Bewertung, mindliche Prifung, schriftliche Priifung,
systematische Beobachtung von Aktivitdit und Verhalten, Untersuchung, Portfolio usw. In der
Erwachsenenbildung ist die Evaluation vor und nach der Ausbildung wichtiger als die Uberwachung des
Lernprozesses.

Die Evaluation, die als Balance-Monitoring-Prozess in der Erwachsenenbildung angegangen wird, bietet
die Moglichkeit, einen umfassenden und objektiven Evaluationsplan zu erstellen.

Bei der Evaluation des Lernprozesses von Erwachsenen wird evaluiert:

-Die Qualitat des Ausbildungsprogramms (Curricula)

-Die Leistung

-Die Qualitat des Programms (Lehr-Lern-Situation)

Validierung und Akkreditierung

Der allgemeine rechtliche Rahmen fiir die Organisation, Verwaltung und das Funktionieren des
Bildungswesens in Rumanien wird durch die Verfassung, das nationale Bildungsgesetz (Gesetz 1/2011) -
Organgesetz - ordentliche Gesetze und Regierungsverordnungen festgelegt.

Spezifische Verfahren und Vorschriften werden durch Regierungsbeschliisse und Anordnungen des
Ministeriums fir nationale Bildung festgelegt. Artikel 328 regelt den allgemeinen und integrativen
Rahmen des lebenslangen Lernens in Rumanien.

Prioritdtsachse 4 - Unternehmerische Initiative und soziale Innovation und Wirtschaft - Hier finden wir
Malnahme 4.a.3. - Unterstlitzung des Sektors der sozialen Innovation und Wirtschaft fir die
Entwicklung/Innovation/Skalierung/Expansion von Sozialunternehmen und
Sozialeingliederungsunternehmen. Dies ist das einzige, das ein kreditartiges Finanzinstrument mit einer
Zuschusskomponente vorsieht. Diese Zertifizierung und Validierung gelten in Rumadnien als eine
SchliisselmaBnahme im Bereich der sozialen Innovation und des Unternehmertums.

Das neue Bildungs- und Beschaftigungsprogramm (PEO) 2021-2027 - Prioritat 7. Es dient der Erhéhung
der Qualitdt des Bildungs- und Berufsbildungsangebots, um die Gerechtigkeit des Systems und eine
bessere Anpassung an die Dynamik des Arbeitsmarktes und an die Herausforderungen von Innovation
und technologischem Fortschritt zu gewahrleisten. Einbeziehung und Validierung des nicht formalen und
informellen Lernens, um den Erwerb von Schlisselkompetenzen zu unterstiitzen, einschliefRlich
unternehmerischer Fahigkeiten, interkultureller Kompetenzen, religioser Offenheit und sozialer
Innovation.
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3.4. Griechenland

Nationale bewdhrte Verfahren

Die Forderung der Lehre, der sozialen Innovation und des Unternehmertums in interkulturellen und
interreligiosen Kontexten in Griechenland erfordert einen vielschichtigen Ansatz, der die spezifischen
Bedirfnisse und Herausforderungen der Zielgruppen bertiicksichtigt. Hier sind einige bewahrte Praktiken,
die genutzt werden kdnnen, um die Vermittlung von sozialer Innovation und Unternehmertum in
interkulturellen und interreligiosen Kontexten in Griechenland zu férdern:

- Entwicklung kulturell sensibler Materialien: Die Materialien, die fir die Vermittlung von sozialer
Innovation und Unternehmertum verwendet werden, sollten unter Bericksichtigung der kulturellen
Sensibilitat konzipiert werden und die einzigartigen Bedirfnisse, Perspektiven und Erfahrungen von
Lernenden mit unterschiedlichem Hintergrund beriicksichtigen.

- Einbeziehung von erfahrungsorientiertem Lernen: Aktive und erfahrungsbasierte Lernansatze, wie z. B.
projektbasiertes Lernen, konnen den Lernenden helfen, praktische Fahigkeiten und Kenntnisse zu
entwickeln, die sie in realen Situationen anwenden kénnen.

- Bereitstellung von Mentoring- und Networking-Moglichkeiten: Die Vernetzung der Lernenden mit
Mentoren und Fachleuten in ihrem Interessengebiet kann ihnen helfen, Netzwerke aufzubauen und
wertvolle Einblicke in die Herausforderungen und Chancen des Unternehmertums zu gewinnen.

- Forderung des kollaborativen Lernens: Die Bereitstellung von Moglichkeiten fiir Lernende,
zusammenzuarbeiten, kann ihnen helfen, Kommunikations- und Teamfahigkeiten zu entwickeln und von
den unterschiedlichen Erfahrungen und Perspektiven der anderen zu lernen.

- Aufbau von Partnerschaften und Kooperationen: Der Aufbau von Partnerschaften mit lokalen
Organisationen, Gemeindegruppen und Unternehmen kann dazu beitragen, den Lernenden die
Moglichkeit zu geben, ihre Fahigkeiten und ihr Wissen in der Praxis anzuwenden.

- Unterstitzung und Ressourcen anbieten: Der Zugang der Lernenden zu Ressourcen wie Finanzierung,
Schulungen und Griinderzentren kann ihnen helfen, Hindernisse fir das Unternehmertum zu Gberwinden
und ihren Erfolg zu fordern.

Insgesamt erfordert die Férderung der Vermittlung von sozialer Innovation und Unternehmertum in
interkulturellen und interreligiésen Kontexten in Griechenland einen ganzheitlichen Ansatz, der die
besonderen Bediirfnisse und Perspektiven von Lernenden mit unterschiedlichem Hintergrund sowie den
breiteren sozialen und wirtschaftlichen Kontext bericksichtigt.
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Soziale Innovation und Unternehmertum in interkulturellen und interreligiésen Kontexten, in den
Lehrplénen der Erwachsenenbildung und beim Zugang zu Kursmaterialien in den Partnerldndern

Die Forderung von sozialer Innovation und Unternehmertum in interkulturellen und interreligiosen
Kontexten in Griechenland umfasst eine Reihe von Schulungs-, Lern- und projektbezogenen Aktivitaten.
Einige Beispiele sind:

- Workshops und Trainingsprogramme: Organisationen wie das Athens Center for Entrepreneurship and
Innovation (ACEin, https://acein.aueb.gr/ ) bieten Workshops und Trainingsprogramme zu sozialem

Unternehmertum und Innovation fiir interkulturelle und interreligiése Gruppen an. Diese Programme
vermitteln den Teilnehmern die Fahigkeiten und das Wissen, die sie bendtigen, um Social Ventures zu
entwickeln und umzusetzen.

- Inkubations- und Beschleunigungsprogramme: Inkubations- und Beschleunigungsprogramme wie der
“Social Impact Award Greece”
(https://socialimpactaward.net/?redirect to=https%3A%2F%2Fgreece.socialimpactaward.net%2Fhome-

2%2Fnews) bieten Unterstiitzung und Mentoring fiir Einzelpersonen und Teams, die an sozialen
Unternehmungen in interkulturellen und interreligiosen Kontexten arbeiten. Diese Programme helfen den
Teilnehmern, ihre Ideen zu entwickeln und sie in nachhaltige Unternehmen umzusetzen.

- Kollaborative Projekte: Kollaborative Projekte, die Einzelpersonen und Organisationen mit
unterschiedlichem kulturellem und religiosem Hintergrund zusammenbringen, kénnen dazu beitragen,
soziale Innovation und Unternehmertum in interkulturellen und interreligiosen Kontexten zu férdern. So
hat beispielsweise die NGO Inter Alia (https://interaliaproject.com/ ) ein Projekt mit dem Namen "The
Interfaith Youth Coalition for Social Justice" durchgefiihrt, das junge Menschen mit unterschiedlichem

religiosem Hintergrund zusammenbrachte, um sich fiir Fragen der sozialen Gerechtigkeit einzusetzen.

- Hackathons und Design Sprints: Hackathons und Design Sprints sind Veranstaltungen, die Einzelpersonen
und Teams zusammenbringen, um an Herausforderungen der sozialen Innovation zu arbeiten. Diese
Veranstaltungen konnen interkulturellen und interreligiosen Gruppen die Maoglichkeit bieten,
zusammenzuarbeiten und innovative Losungen fiir soziale Probleme zu entwickeln.

Insgesamt erfordert die Forderung von sozialer Innovation und Unternehmertum in interkulturellen und
interreligiosen Kontexten in Griechenland eine Reihe von Schulungs-, Lern- und projektbasierten
Aktivitaten, die Zusammenarbeit, Kreativitat und Innovation lber kulturelle und religiése Grenzen hinweg
unterstitzen.

Soziale Innovation und Unternehmertum sind wichtige Fahigkeiten, die Erwachsenenbildnerinnen und
Erwachsenenbildner besitzen miissen, insbesondere wenn sie in interkulturellen und interreligiosen
Kontexten arbeiten, in denen Vielfalt und Zusammenarbeit unerlasslich sind. In Griechenland gibt es
mehrere Organisationen und Institutionen, die Schulungen und Ressourcen anbieten, um die Entwicklung
dieser Fahigkeiten zu unterstlitzen. Zu den potenziellen Ressourcen gehoren:

- Europaéisches Institut fur lokale Entwicklung (https://eurolocaldevelopment.org/). Diese Organisation

bietet Schulungen und Workshops zu sozialem Unternehmertum und Innovation an, mit besonderem
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Schwerpunkt auf der Unterstiitzung benachteiligter Gruppen und der Forderung von Vielfalt und
Inklusion.

- Impact Hub Athen (https://athens.impacthub.net/). Dabei handelt es sich um einen Co-Working- und
Innovationsraum, der eine Reihe von Schulungs- und Networking-Moglichkeiten fiir Unternehmer und

soziale Innovatoren bietet. Darliber hinaus veranstalten sie Veranstaltungen und Workshops zu Themen
der interkulturellen und interreligiosen Kommunikation.
- Athener Zentrum fir Unternehmertum und Innovation (https://acein.aueb.gr/en/ ). Dieses Zentrum

bietet Schulungen und Unterstiitzung flir Unternehmer und Start-ups, wobei der Schwerpunkt auf der
Entwicklung innovativer und nachhaltiger Geschaftsmodelle liegt. Sie bieten auch Kurse und Workshops
zu Social Entrepreneurship und Impact Investing an.

- Athens Start-up Weekend: Dies ist eine Wochenendveranstaltung, die Unternehmer, Designer und
Entwickler zusammenbringt, um gemeinsam an neuen Geschéftsideen zu arbeiten. Die Veranstaltung ist
offen fir Teilnehmer mit unterschiedlichem Hintergrund und férdert die interkulturelle Kommunikation
und Zusammenarbeit.

- Hellenic American Union (https://www.hau.gr/): Diese Organisation bietet eine Reihe von Sprachkursen

und kulturellen Austauschprogrammen an, die das interkulturelle Verstandnis und die interkulturelle
Kommunikation fordern. Sie veranstalten auch Veranstaltungen und Workshops zu Themen rund um
Unternehmertum und Innovation.

In Griechenland wird die Erwachsenenbildung durch verschiedene formale und nicht-formale Programme
und Institutionen wie Berufsbildungszentren, Erwachsenenbildungszentren und Universitaten angeboten.
Es ist daher moglich, dass einzelne Einrichtungen der Erwachsenenbildung Kurse oder Workshops zu
diesen Themen als Teil ihres breiteren Lehrplans anbieten.

Das griechische Ministerium fiir Bildung, Forschung und religiose Angelegenheiten sind verantwortlich fir
die Festlegung der Richtlinien und Richtlinien fir Erwachsenenbildungsprogramme im Land. Die
griechische Regierung hat die Bedeutung der Forderung von sozialer Innovation und Unternehmertum
erkannt und Schritte unternommen, um die Entwicklung dieser Fahigkeiten bei Erwachsenen zu
unterstitzen. Es ist jedoch nicht klar, ob soziale Innovation und Unternehmertum in interkulturellen und
interreligiosen Kontexten speziell in die Lehrpldne der Erwachsenenbildungsprogramme in Griechenland
aufgenommen werden.

Die relevanten Inhalte kénnen in Ubereinstimmung mit den Lehrplanen fiir soziale Innovation und
Unternehmertum in interkulturellen und interreligiosen Kontexten je nach Land und Bildungseinrichtung
variieren.

So bieten beispielsweise viele Universitaten und Bildungseinrichtungen Kurse und Programme an, die sich
auf soziale Innovation und Unternehmertum in interkulturellen und interreligiosen Kontexten
konzentrieren, und diese Kurse kdnnen relevante Inhalte wie Fallstudien, Best Practices sowie praktische
Tools und Ressourcen enthalten. Dariber hinaus gibt es eine Reihe von Online-Plattformen und -
Ressourcen, die Zugang zu Bildungsmaterialien und Ressourcen im Zusammenhang mit sozialer
Innovation und Unternehmertum in interkulturellen und interreligiosen Kontexten bieten, darunter
Online-Lernplattformen (MOQCs), Online-Bibliotheken und Netzwerke zum Wissensaustausch.
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Die Verwendung der Materialien ist jedoch erwadhnenswert, dass das Ausmal, in dem
Lehrkrafte/Ausbilder/innen in der Erwachsenenbildung in Griechenland diese Materialien verwenden, je
nach Faktoren wie ihrem eigenen Fachwissen, ihren Unterrichtszielen und den Bedirfnissen und
Interessen ihrer Schiiler/innen variieren kann. Die Uberwachung und Evaluation in
Erwachsenenbildungsprogrammen in Griechenland umfasst in der Regel eine Kombination aus
guantitativen und qualitativen Methoden, um sowohl die kurz- als auch die langfristigen Auswirkungen
des Programms auf die Teilnehmer/innen und die breitere Gemeinschaft zu bewerten.

Validierung und Akkreditierung

In Griechenland gibt es mehrere Zertifizierungs- und Validierungsprogramme, um die Transparenz und
Sichtbarkeit von sozialer Innovation und Unternehmertum in interkulturellen und interreligidosen
Kontexten in der Erwachsenenbildung zu unterstiitzen. Hier sind einige Beispiele:

- Europaischer Wettbewerb fiir soziale Innovation (https://eic.ec.europa.eu/eic-prizes/european-social-

innovation-competition _en). Dieser jahrlich von der Europdischen Kommission finanzierte Wettbewerb

zielt darauf ab, innovative Losungen fiir soziale Herausforderungen in ganz Europa zu finden und zu
unterstltzen. Die Gewinnerprojekte erhalten einen Geldpreis und Unterstitzung bei der Skalierung ihrer
Initiativen.

- Erasmus+-Programm: Es finanziert Projekte in der Erwachsenenbildung, die sich auf soziale Innovation,
Unternehmertum und interkulturellen Dialog konzentrieren. Das Programm bietet verschiedene Arten
der Unterstitzung, darunter Mobilitdatszuschiisse, Partnerschaften und Aktivitdten zum Kapazitatsaufbau.
- Zertifizierungssystem  flir  Sozialwirtschaft und  soziales  Unternehmertum:  Dieses
Zertifizierungsprogramm, das vom griechischen Ministerium fiir Arbeit und Soziales entwickelt wurde,
zielt darauf ab, die Fahigkeiten und Kenntnisse von Personen anzuerkennen und zu validieren, die in den
Bereichen Sozialwirtschaft und soziales Unternehmertum tatig sind. Das Programm bietet Zertifizierungen
in verschiedenen Bereichen, darunter Social Entrepreneurship, soziale Innovation und interkulturelle
Kommunikation.

- Offene Abzeichen: Es ermoglicht den Lernenden, Abzeichen fiir die Fahigkeiten und Kenntnisse, die sie
durch Erwachsenenbildungsprogramme erwerben, zu erwerben und anzuzeigen. Abzeichen kénnen von
Bildungseinrichtungen, gemeinniitzigen Organisationen und Arbeitgebern ausgestellt und problemlos in
sozialen Medien und beruflichen Netzwerken geteilt werden. Zu den Starken dieser Zertifizierungs- und
Validierungsprogramme gehoren ihre Fahigkeit, Einzelpersonen und Organisationen, die in den Bereichen
soziale Innovation und Unternehmertum tatig sind, Anerkennung und Sichtbarkeit zu bieten, sowie ihr
Potenzial, die Zusammenarbeit und Vernetzung zwischen Interessengruppen zu foérdern. Zu den
potenziellen Schwachstellen gehdren jedoch der eingeschrankte Zugang zu Finanzmitteln und Ressourcen
sowie Herausforderungen bei der Sicherstellung der Qualitdt und Relevanz der Programme. Im Hinblick
auf die Relevanz fiir dieses Projekt kdnnen diese Zertifizierungs- und Validierungsprogramme wertvolle
Moglichkeiten zur Forderung von sozialer Innovation und Unternehmertum in interkulturellen und
interreligiosen Kontexten in der Erwachsenenbildung in Griechenland bieten. So kénnte beispielsweise
das Erasmus+-Programm die Finanzierung und Unterstiitzung von Projektaktivitaten bereitstellen,
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wahrend das Zertifizierungssystem fir Sozialwirtschaft und soziales Unternehmertum eine anerkannte
Qualifikation fiir Lernende bieten kdnnte.

3.5. Spanien

Nationale bewdhrte Verfahren

Labor fir soziale Innovation (LABINNOVA): Diese Initiative ist eine Zusammenarbeit zwischen der Stadt
Madrid und Madrid Emprende, einer Agentur fiir Wirtschaftsforderung. Es bietet Trainingsprogramme
und Workshops zu sozialer Innovation und Unternehmertum fiir Menschen mit unterschiedlichem
Hintergrund an, darunter auch solche aus Einwanderer- und Flichtlingsgemeinschaften. Die Initiative
konzentriert sich auf den interkulturellen Dialog und férdert soziale Innovation und Unternehmertum als
Instrumente zur Férderung der sozialen Inklusion.

Bridge for Billions: Dies ist ein in Madrid ansdssiges Start-up, das eine Online-Plattform fur
Sozialunternehmer anbietet, um ihre Geschaftsideen zu entwickeln. Die Plattform bietet Mentoring,
Ressourcen und Unterstitzung fir Unternehmer mit unterschiedlichem Hintergrund, einschlieRlich
solcher aus Einwanderer- und Fliichtlingsgemeinschaften. Ziel des Programms ist es, den interkulturellen
Dialog zu fordern und soziale Innovation und Unternehmertum als Mittel zur Férderung des sozialen
Wandels zu fordern.

Caixalmpulse: Dies ist eine Initiative fir soziale Innovation, die von der Stiftung "La Caixa" in
Zusammenarbeit mit dem Wissenschaftspark Barcelona durchgefiihrt wird. Es bietet Finanzmittel und
Unterstilitzung fiir Sozialunternehmer mit unterschiedlichem Hintergrund, einschlieRlich solcher, die in
interkulturellen und interreligidsen Kontexten arbeiten. Die Initiative bietet auch Trainingsprogramme
und Workshops zu sozialer Innovation und Unternehmertum an, wobei der Schwerpunkt auf
interkulturellem Dialog und sozialer Inklusion liegt.

ActuaUPM: Diese Initiative wird von der Technischen Universitdt Madrid durchgefiihrt und bietet
Ausbildungsprogramme und Unterstiitzung fiir Sozialunternehmer mit unterschiedlichem Hintergrund,
einschlieRlich solcher, die in interkulturellen und interreligiosen Kontexten arbeiten. Die Initiative
konzentriert sich auf die Forderung von sozialer Innovation und Unternehmertum als Instrumente zur
Forderung des sozialen Wandels und zur Férderung des interkulturellen Dialogs.

Aula Emprende: Dies ist ein Programm der andalusischen Regionalregierung, das Schulungsprogramme
und Workshops zum Thema Unternehmertum fiir Menschen mit unterschiedlichem Hintergrund anbietet,
darunter auch solche aus Einwanderer- und Fliichtlingsgemeinschaften. Das Programm konzentriert sich
auf die Forderung des interkulturellen Dialogs und die Forderung von sozialer Innovation und
Unternehmertum als Instrumente zur Férderung der sozialen Inklusion.

Soziale Innovation und Unternehmertum in interkulturellen und interreligiésen Kontexten, in den
Lehrplénen der Erwachsenenbildung und beim Zugang zu Kursmaterialien in den Partnerldndern

In Spanien deckt soziale Innovation und Unternehmertum in interkulturellen und interreligiosen
Kontexten keinen Zweig ab, aber es besteht ein wachsendes Interesse an der Verbesserung und
Einbeziehung dieser Themen in die Bildung. Es gibt Trainingskurse, die soziale Innovation und
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Unternehmertum in interkulturellen und interreligiosen Kontexten durch Adult Community Education
(ACE) fordern. Diese Kurse sollen Einzelpersonen und Gemeinschaften die Fahigkeiten und Kenntnisse

vermitteln, die erforderlich sind, um einen positiven sozialen Wandel in einem vielfdltigen und
multikulturellen Umfeld zu bewirken.

Die von ACE in Spanien angebotenen Kurse decken ein breites Spektrum an Themen im Zusammenhang
mit sozialer Innovation und Unternehmertum ab, darunter Design Thinking, Projektmanagement,
Marketing und Finanzen. Sie sind praxisnah und praxisnah konzipiert und geben dem Einzelnen die
Werkzeuge und Ressourcen an die Hand, die er bendtigt, um seine eigenen Projekte fiir soziale Innovation
zu entwickeln und umzusetzen.

Zusatzlich zu den Kursen bietet ACE in Spanien auch Mentoring- und Coaching-Unterstlitzung fir
Einzelpersonen und Gruppen an, die an Projekten zur sozialen Innovation und zum Unternehmertum
arbeiten. Diese Unterstlitzung hilft ihnen, ihre Ideen zu entwickeln, Ressourcen zu identifizieren und
Herausforderungen zu meistern.

Einige Beispiele fur Kurse und Initiativen, die in Spanien geférdert wurden, um soziale Innovation und
Unternehmertum in diesen Kontexten zu unterstitzen.

EmprendeDiversidad: Dies ist eine Initiative der spanischen Regierung, die das Unternehmertum unter
den Einwanderergemeinschaften fordert. Das Programm umfasst Schulungen zu Unternehmertum,
Unternehmensfiihrung und Finanzkompetenz sowie Mentoring- und Coaching-Unterstiitzung fir die
Teilnehmer.

ACE Europa: Dies ist eine europadische Initiative, die darauf abzielt, den interkulturellen Dialog und die
soziale Innovation durch ACE zu férdern. Das Programm umfasst Trainings zu Social Entrepreneurship,
Projektmanagement und interkultureller Kommunikation sowie Studienbesuche und Networking-
Moglichkeiten.

Programa Integra: Hierbei handelt es sich um ein soziales Innovationsprogramm fiir Migrantinnen und
gefliichtete Frauen, das Schulungen zu Unternehmertum, digitalen Kompetenzen und Finanzkompetenz
sowie Mentoring- und Coaching-Unterstitzung fiir die Teilnehmerinnen umfasst.

In Spanien gibt es verschiedene Aktivitdten und Lernumgebungen fiir Erwachsenenbildner, um soziale
Innovation und Unternehmertum in interkulturellen und interreligisen Kontexten durch Adult
Community Education (ACE) zu erwerben und anzuwenden. Einige Beispiele fir diese Aktivitaten und
Lernumgebungen sind:

Weiterbildungsprogramme: In Spanien gibt es mehrere Weiterbildungsprogramme, die Schulungen und
Workshops fir Erwachsenenbildner zu sozialer Innovation und Unternehmertum in interkulturellen und
interreligiosen Kontexten anbieten. Diese Programme zielen darauf ab, das Wissen, die Fahigkeiten und

27

Projekt Nr. 2021-1-BE01-KA220-ADU-000033680. Dieses Projekt wurde mit Unterstiitzung der Europdischen Kommission finanziert. Diese Verdffentlichung gibt die Ansichten
des Autors wieder, und die Kommission kann nicht fiir die Verwendung der darin enthaltenen Informationen verantwortlich gemacht werden.



o)
rFostering
/e RN Co-funded by

= INTREP the European Union
die Einstellungen der Ausbilder in Bezug auf diese Themen zu verbessern und ihnen zu helfen, sie in ihre
Unterrichtspraxis zu integrieren.
Vernetzung und Zusammenarbeit: Erwachsenenbildnerinnen und Erwachsenenbildner in Spanien kénnen
an verschiedenen Vernetzungs- und Kooperationsmoglichkeiten mit anderen Trainern und
Organisationen teilnehmen, die im Bereich der sozialen Innovation und des Unternehmertums in
interkulturellen und interreligiosen Kontexten tatig sind. Zu diesen Moglichkeiten gehéren Konferenzen,

Seminare und Workshops, in denen Trainer Ideen, Erfahrungen und Best Practices austauschen kdnnen.

Mentoring und Coaching: Erwachsenenbildner in Spanien kénnen auch von Mentoring- und Coaching-
Programmen profitieren, bei denen erfahrene Trainer oder Unternehmer weniger erfahrene Trainer bei
der Entwicklung ihrer Fahigkeiten und deren Anwendung im Bereich der sozialen Innovation und des
Unternehmertums beraten und unterstitzen.

Online-Plattformen: In Spanien gibt es mehrere Online-Plattformen, die Erwachsenenbildnern und

Erwachsenenbildnerinnen Zugang zu Schulungsressourcen wie Schulungsmaterialien, Fallstudien und
Video-Tutorials zu sozialer Innovation und Unternehmertum in interkulturellen und interreligiosen
Kontexten bieten. Diese Plattformen ermoglichen es den Trainern, in ihrem eigenen Tempo zu lernen und
bieten zeitliche und ortliche Flexibilitat.

Studienbesuche: Erwachsenenbildner in Spanien kénnen auch an Studienbesuchen in anderen Landern
oder Regionen teilnehmen, in denen soziale Innovation und Unternehmertum in interkulturellen und
interreligiosen Kontexten gut entwickelt sind. Diese Besuche bieten den Trainerinnen und Trainern die
Moglichkeit, von verschiedenen Ansatzen und Praktiken zu lernen und diese in ihrer eigenen Arbeit
anzuwenden.

Als Material stehen umfassende Bicher fir alle zur Verfliigung, die an einer Ausbildung in sozialer
Innovation und Unternehmertum in interkulturellen und interreligiosen Kontexten interessiert sind.
Entwicklung, Implementierung und Evaluierung (Monitoring) kénnten in Ubereinstimmung mit den
bereitgestellten Anweisungen konzipiert und angewendet werden.

Validierung und Akkreditierung

Es gibt ein internationales Akkreditierungssystem, das Sozialunternehmen anerkennt, die einen positiven
Einfluss auf Gesellschaft und Umwelt haben. In Spanien wird das “Social Enterprise Label” von “Social
Enterprise Europe” angeboten und bietet Sozialunternehmen die Moéglichkeit, ihr Engagement fiir soziale
Innovation und Unternehmertum unter Beweis zu stellen.

Starken: Das Siegel flr Sozialunternehmen bietet Sozialunternehmen eine klare und erkennbare
Moglichkeit, ihr Engagement fiir soziale Innovation und Unternehmertum zu demonstrieren. Es kann dazu
beitragen, Vertrauen und Glaubwirdigkeit bei Stakeholdern, einschlieBlich Kunden, Geldgebern und
Partnern, aufzubauen.

Schwachen: Da es sich bei dem Social Enterprise Mark um ein freiwilliges Akkreditierungssystem handelt,
koénnen sich nicht alle Sozialunternehmen fiir eine Teilnahme entscheiden. Es kdnnen auch Bedenken
hinsichtlich der Kosten und des Verwaltungsaufwands fir die Erlangung und Aufrechterhaltung der
Akkreditierung bestehen.
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Zukinftige Relevanz/Beitrag zum Projekt: Das Social Enterprise Mark konnte fir das Projekt relevant sein,
um soziale Innovation und Unternehmertum in interkulturellen und interreligiosen Kontexten

anzuerkennen und zu fordern. Es ist jedoch wichtig, die potenziellen Herausforderungen und Grenzen des
Akkreditierungssystems zu bericksichtigen.

“Certificate in Social Entrepreneurship”: Dies ist ein Zertifizierungsprogramm, das von der IE Business
School in Madrid angeboten wird. Das Programm bietet Schulungen in sozialem Unternehmertum an,
einschlieRlich Themen wie soziale Innovation, Wirkungsmessung und Geschaftsmodelle fir
Sozialunternehmen.

e Stdrken: Das Zertifikat in Social Entrepreneurship bietet Einzelpersonen eine anerkannte und
rigorose Moglichkeit, ihre Fahigkeiten und Kenntnisse im Bereich Social Entrepreneurship zu
entwickeln. Es kann dazu beitragen, Glaubwirdigkeit und Anerkennung in der Branche
aufzubauen und kann eine wertvolle Bereicherung fiir Arbeitssuchende und Unternehmer sein.

e Schwadchen: Das Certificate in Social Entrepreneurship ist ein kostenpflichtiges Programm, das den
Zugang fur einige Personen einschranken kann. Es kann auch Bedenken hinsichtlich der Qualitat
und Relevanz des Programms geben, abhangig vom jeweiligen Lehrplan und den Dozenten.

e Zukiunftige Relevanz/Beitrag zum Projekt: Das Zertifikat in Social Entrepreneurship konnte fur das
Projekt relevant sein, um erwachsene Lernende bei der Entwicklung ihrer Fahigkeiten und
Kenntnisse in den Bereichen soziale Innovation und Unternehmertum zu unterstitzen. Es ist
jedoch wichtig, die moglichen Einschrankungen und die Zuganglichkeit des Programms zu
bericksichtigen.

Sistema Nacional de Acreditacién de la Formacién Continua: Hierbei handelt es sich um ein nationales
Akkreditierungssystem fir die Weiterbildung in Spanien. Das System bietet Organisationen die
Moglichkeit, ihre Schulungsprogramme zu validieren und die Qualitdt und Relevanz ihrer Angebote
nachzuweisen.

e Stdrken: Das Sistema Nacional de Acreditacién de la Formacion Continua bietet Organisationen
eine anerkannte und standardisierte Moglichkeit, ihre Schulungsprogramme zu validieren. Es
kann dazu beitragen, Glaubwiirdigkeit und Vertrauen bei Interessengruppen aufzubauen,
einschlieRlich Lernender, Arbeitgebern und Geldgebern.

e Schwaichen: Das Akkreditierungsverfahren kann zeit- und kostenintensiv sein, und es kann
Bedenken hinsichtlich des Potenzials von Bilrokratie und Blrokratie geben. Es kann auch
Herausforderungen geben, sicherzustellen, dass das Akkreditierungssystem flexibel ist und auf die
sich andernden Bediirfnisse der Lernenden und des Arbeitsmarktes reagiert.

e Zukilnftige Relevanz/Beitrag zum Projekt: Das Sistema Nacional de Acreditacién de la Formacion
Continua konnte fir das Projekt relevant sein, um die Qualitdt und Relevanz von
Ausbildungsprogrammen in den Bereichen soziale Innovation und Unternehmertum zu validieren
und anzuerkennen. Es ist jedoch wichtig, die potenziellen Herausforderungen und Grenzen des
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Akkreditierungssystems zu berticksichtigen und sicherzustellen, dass es flexibel ist und auf die
Bediirfnisse unterschiedlicher Lernender und Kontexte eingeht

3.6. Irland

Nationale bewdhrte Verfahren

Es gibt eine Reihe bewahrter Praktiken, die die Weiterbildung in den Bereichen soziale Innovation und
Unternehmertum in interkulturellen und interreligiosen Kontexten unterstiitzen. Hier sind einige
Beispiele, die aufgelistet und nach verschiedenen Typen sortiert sind:

e Workshops und Schulungen
o Uber Grenzen und Kulturen hinweg fiihren
o Interkulturelles und Antirassismus-Training
o Interkulturelles Lernen (UCD)
e Organisationen
o Fonds fir soziale Innovation Irland - https://rethinkireland.ie/
o Einwanderungsrat von Irland - https://www.immigrantcouncil.ie
o lIrische nationale Lehrerorganisation - https://www.into.ie/help-advice/social-inclusion/
e Plattformen und Netzwerke
o Soziale Innovationszentren - https://www.innovatecommunities.ie
o Soziales Unternehmertum Irland - https://www.socialentrepreneurs.ie
o Interkulturelle Bildung
e Interkultureller und interreligioser Dialog
o Zentrum fir interreligiosen Dialog (Dublin City University)
e Vielfalt, Gleichstellung, Inklusion:
o Nationaler Jugendrat Irlands: Gleichstellung, Inklusion und interkulturelle Ressourcen
o Business-Trainings fiir Vielfalt, Gleichberechtigung und Inklusion
o lrisches Zentrum fir Vielfalt
e Projekte
o Kulturelle und soziale Innovation Europa - https://www.csi-project.eu/about/
o Kulturelle Vielfalt im Unterricht

Soziale Innovation und Unternehmertum in interkulturellen und interreligibsen Kontexten, in den
Lehrplédnen der Erwachsenenbildung und beim Zugang zu Kursmaterialien in den Partnerldndern

Im irischen Kontext haben Forschungsaktivititen zu dem Schluss gefiihrt, dass es keine
AusbildungsmaRnahmen gibt, die soziale Innovation und Unternehmertum speziell im interkulturellen
und interreligiosen Kontext kombinieren. Es gibt jedoch Bildungsaktivitdten, die sich mit bestimmten
Elementen dieser befassen.

In Bezug auf das erste Thema ist der Social Innovation Fund Ireland (SIFl) hervorzuheben, der Schulungen
und Unterstitzung fiir soziale Innovatoren und Unternehmer anbietet. Sie unterstiitzen Einzelpersonen
und Organisationen gleichermalien.
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Darliber hinaus kdnnte daher der "Europdische Wettbewerb fiir soziale Innovation" hervorgehoben
werden. Dieser jahrliche Wettbewerb zielt darauf ab, soziale Innovation in ganz Europa zu férdern und
Menschen und Einrichtungen zu unterstitzen, die sich mit sozialen Herausforderungen befassen. Es wird
insbesondere vom SIFl und dem Irish Development Network (ILDN) unterstiitzt.
Das Thema des interkulturellen und interreligiésen Dialogs ist in Irland relativ prasent. Ein Grund dafir
mag in den historischen religiosen Konflikten zwischen Katholiken und Protestanten im Land liegen.
Es gibt ein umfangreiches Angebot an Trainingsaktivitdten, die darauf abzielen, den interkulturellen und
interreligiosen Dialog, die Inklusion und die Gleichstellung zu férdern. Sie wollen Menschen und
Organisationen sensibilisieren und eine friedliche und produktive Zusammenarbeit fordern. Zu den
wichtigsten Zielpersonen gehoéren Erwachsenen- und Gemeindepadagogen, aber das Angebot deckt ein
breites Spektrum ab, das von Schulungen fiir Kinder und Jugendliche liber Manager bis hin zum
allgemeinen Geschaftskontext reicht.
Es gibt verschiedene Trainingsaktivitaiten und Lernumgebungen fir erwachsene Lernende, um soziale
Innovation und Unternehmertum in interkulturellen und interreligiosen Kontexten zu erwerben und
anzuwenden. Dazu kénnen gehdren:

1. Workshops und Schulungsprogramme: Wie bereits erwahnt, gibt es eine Vielzahl von Aktivitdten, die
sich mit verwandten Themen wie interkulturellem Dialog, inklusiver Fiihrung oder kultureller
Sensibilitat befassen.

2. Communities of Practice: Dies sind Gruppen von Personen, die ein gemeinsames Interessengebiet
haben. Sie kommen zusammen und tauschen ihre Erfahrungen aus, um voneinander zu lernen und
sich gegenseitig zu unterstltzen. Die Plattform fur den interkulturellen Dialog tut dies im Bereich des
interkulturellen Dialogs und/oder des Netzwerks fur soziale Unternehmen im Bereich
Unternehmertum.

3. Mentoring und Coaching: Es gibt mehrere Mentoring-Programme, die darauf abzielen, Menschen im
gegebenen Kontext zu unterstiitzen. Diese Organisationen bieten sie zum Beispiel an: SIFI,
Mentorship Ireland, Irish Social Enterprise Network, Social Entrepreneurs Ireland, Enterprise Ireland
usw.

4. Erfahrungsorientiertes Lernen: Es gibt Aktivititen wie Social Innovation Bootcamps, Social
Innovation Labs, Studienreisen oder kollaborative Projekte.

Die nationale Forschung zeigt, dass das Thema soziale Innovation und Unternehmertum in interkulturellen
und interreligiosen Kontexten nicht offiziell als solches in einem Ausbildungscurriculum fir die
Erwachsenenbildung enthalten ist. Es ist jedoch deutlich zu erkennen, dass die irische Regierung ihre
Bedeutung verstanden hat. Es gibt mehrere Programme und Initiativen.

Ein herausragendes Beispiel dafiir ist die "National Social Enterprise Policy for Ireland". Diese Politik
konzentriert sich auf die Férderung von sozialer Innovation und Unternehmertum in benachteiligten und
marginalisierten Gemeinschaften, insbesondere in interkulturellen und interreligiosen Gruppen.

Da es fiir die relevanten verfligbaren Inhalte nicht moglich war, einen offiziellen Lehrplan zu identifizieren,
der die gegebenen Themen umfasst, gab es keine Inhalte, auf die hingewiesen werden konnte. Es gibt
jedoch viele Ausbildungsplane, die sich mit Teilen des Themas befassen, wie oben erwahnt. Im Abschnitt
"Bewahrte Praktiken" finden Sie weitere Beispiele.
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Fir die Materialien gibt es keine Materialien fir Erwachsenenbildner*innen, die speziell auf die
vorgegebene Themenkombination eingehen. AuBerdem gibt es nur wenige Ressourcen, die sich
ausschlieBlich aus dem irischen Kontext ergeben.
Es gibt jedoch mehrere Materialien auf nationaler und europaischer Ebene, auf die hingewiesen werden
kann, die sich mit bestimmten Teilen befassen:

e Toolkit fur die Entwicklung sozialer Unternehmen - https://socialenterprisetoolkit.ie/

e Interkulturelles Kompetenztraining - https://ec.europa.eu/migrant-integration/integration-
practice/icp-intercultural-competence-programme-adapting-knowledge-skills-and-attitudes en
Forschungsberichte zur sozialen Innovation (Irland) — https://rethinkireland.ie/reports/

Globale Bildungsrichtlinien -
https://www.developmenteducation.ie/media/documents/GEguidelines-web.pdf
Unternehmerisches Mindset-Profil - https://www.emindsetprofile.com/

Leitfaden flir gemeinsame Innovationen (UN) -
https://unsdg.un.org/sites/default/files/UNDG InnovationReport web final.pdf

ChangeX - https://www.changex.de

Toolkit fur interkulturelle Bildung - https://pip-eu.coe.int/en/web/youth-partnership/t-kit-4-
intercultural-learning

e Leitfaden fir soziale Innovation und Unternehmertum der Europaischen Akademie fiir soziale
Innovation - https://www.socialinnovationacademy.eu/social-innovation-guidebooks/

e Ressourcen aus Social Innovation Bootcamps

Dariber hinaus gibt es in Irland mehrere Schulungsaktivitaten fiir Vielfalt, Gleichberechtigung und
Inklusion, die Schulungsmaterialien fiir Erwachsenenbildner bereitstellen.

Uberwachung

In der Erwachsenenbildung kdnnen die Instrumente, die in der Regel verwendet werden, auch fiir die
Evaluation dieses Themas angepasst werden. Die verwendeten Werkzeuge umfassen:

e Umfragen vor und nach dem Training
Fokusgruppen

Fallstudien

Peer-Bewertungen

Feedback der Teilnehmer

Validierung und Akkreditierung

Es gibt keine Trainingsprogramme, die sich mit der Nische der sozialen Innovation und des
Unternehmertums in interkulturellen und interreligiosen Kontexten in der Erwachsenenbildung befassen.
Aus diesem Grund gibt es keine Zertifizierungen oder Validierungsprozesse, die als Beispiele genannt
werden.

Die bestehenden Trainings in den Bereichen Social Innovation und Entrepreneurship im Rahmen von
Ausbildungscurricula oder als Stand-alone-Kurse werden auf allen Qualifikationsstufen angeboten.

Interkulturelle und interreligiose Themen sind meist Teil von Diversity-, Gleichstellungs- und
Inklusionstrainings oder als solche Themen breiterer Curricula.
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Die Validierungsprozesse entsprechen dem Niveau und der Art der jeweiligen Trainingsaktivitat.

Es gibt mehrere Stellen, die fiir die Einrichtung solcher Prozesse oder die Definition der Kriterien relevant
oder hilfreich sein konnen:

Qualitat und Qualifikationen Irland (QQl)
Social Entrepreneurs Irland

Interkulturelle Bildungsdienstleistungen
Fonds fiir soziale Innovation Irland (SIFI)

3.7. Osterreich

Nationale bewdhrte Verfahren

Im 6sterreichischen Kontext ist die Erwachsenenbildung der groRte und differenzierteste Bildungssektor.
Darliber hinaus handelt es sich um eine Aktionsform, die Lehre, Ausbildung, Gruppenbegleitung und -
leitung, berufspadagogische und -beratende Tatigkeiten sowie Tatigkeiten des Bildungsmanagements
oder des Bibliothekswesens umfasst. Neben dieser Praxis bezeichnet Erwachsenenbildung auch eine
theoretische und wissenschaftliche Disziplin: das Lehren und Lernen von und mit Erwachsenen. Hier sind
einige Osterreichische ,Good Practices” zur Forderung der Vermittlung von sozialer Innovation und
Unternehmertum in interkulturellen und interreligiosen Kontexten in der Erwachsenenbildung:
Initiativen:

e Social City Vienna in der Social City Wien!

e Task Force "Dialog der Kulturen" BMEIA

Mentoring und Coaching:
e Social Business Frauen

Vernetzung und Zusammenarbeit:

Impact Hub Wien

Ashoka Startseite | Ashoka | Jeder ein Changemaker (Zertifikate vorlegen)
European Migrant Network Austria Nationales Netzwerk — EMN.at

Social Entrepreneurship Netzwerk Osterreich

Die Heimat des Osterreichischen Unternehmertums: (Netzwerk) AustrianStartups
Edu-Hub Wien - Junge Unternehmen Medien

Social Business Hub Styria (EN)

SIC - Innovationszentrum fiir Studierende

Projekte und Wettbewerbe:
e INTRINSIC-Projekt (Erasmus+) nachhaltige unternehmerische Bildung
Social Impact Award Social Impact Award Osterreich
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Soziale Innovation und Unternehmertum in interkulturellen und interreligiésen Kontexten, in den
Lehrpldnen der Erwachsenenbildung und beim Zugang zu Kursmaterialien in den Partnerléndern

Die Erwachsenenbildung in Osterreich ist Teil des europdischen Prozesses des lebenslangen Lernens (Elke
Gruber, 2013). Die Erwachsenenbildung zeichnet sich durch eine Vielzahl von Bildungstragern mit
unterschiedlichen Zielsetzungen und Bildungsangeboten aus. Das Bildungsspektrum reicht von
allgemeinbildenden Angeboten, wie der Grundbildung und dem Nachholen von Bildungsabschliissen im
zweiten Bildungsweg, Uber berufsbildende Angebote bis hin zu Hochschullehrgangen und universitarer
Bildung. Die Entwicklung und Umsetzung eines erwachsenenorientierten und zielgruppengerechten
Angebots sowie eine qualitativ hochwertige Bildungsberatung und Berufsorientierung sind essenziell fiir
die Teilhabe und den Erfolg in der Erwachsenenbildung (Bundesministerium fiir Bildung, Wissenschaft
und Forschung - BMBWF, 2023). Da die Erwachsenenbildung in Osterreich ein weites Feld mit
verschiedenen Arten von Bildungsaktivitdten ist, die auf die Forderung von sozialer Innovation und
Unternehmertum im interkulturellen und interreligiosen Kontext abzielen, sind hier die wichtigsten
Aktivititen aufgefiihrt. Im Folgenden wird Best Practice aus Osterreich genannt.

Workshops und Seminare zur interkulturellen Kommunikation
Trainings zu sozialer Innovation und Entrepreneurship mit dem Fokus auf interkulturelle und
interreligiose Verstandigung

e Entrepreneurship Training: Risten Sie sich mit den notwendigen Fahigkeiten und Kenntnissen aus,
um ein erfolgreiches Unternehmen zu griinden und zu fiihren

e Einige Anbieter von Erwachsenenbildung bieten projektbasierte Lernaktivitaten an: Es geht darum,
reale Probleme in ihren Gemeinden zu l6sen

e Vernetzung und Zusammenarbeit: Austausch von Ideen und Erfahrungen;
Veranstaltungen/Kollaborationen fiir Unternehmer mit unterschiedlichem Hintergrund

e Coaching- und Mentoring-Service: Unterstiitzung unternehmerischer Teilnehmer mit Anleitung,
Beratung und Feedback

e Inkubatoren, Accelerator-Programme und kollaborative Rdume: fir Unternehmer Ressourcen,

Unterstlitzung, Moglichkeit zur Vernetzung und Zusammenarbeit

Einige Anbieter von Erwachsenenbildung bieten interkulturellen und interreligiosen Dialog an

Hackathons und Wettbewerbe: Forderung der interkulturellen und interreligiosen Verstandigung

Exkursionen, Besuche vor Ort, Praktika und Freiwilligenarbeit

Online-Lernen und Peer-Learning

In der Erwachsenenbildung in Osterreich kommen unterschiedliche Lernstrategien zum Einsatz
informelles Lernen, kompetenz- und lernergebnisorientiertes Lernen, Selbstlernen, E-Learning, Sonstiges;
offenes Lernen, erfahrungsorientiertes Lernen, problemorientiertes & problembasiertes Lernen,
exploratives & entdeckendes Lernen, platziertes Lernen, kooperatives & kollaboratives Lernen,
interkulturelles Lernen, etc. (Erwachsenenbildung.at)

Es ist nicht klar, ob soziale Innovation und Unternehmertum in interkulturellen und interreligiosen
Kontexten offiziell in die Curricula der Erwachsenenbildung in Osterreich aufgenommen werden. Es gibt
jedoch Anzeichen dafiir, dass sie in der Politik und Praxis der Erwachsenenbildung immer mehr an
Bedeutung gewinnt. Die "Strategie fiir die Erwachsenenbildung in Osterreich 2021-2024" des BMBWF
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fordert eine "inklusive, diversitatssensible Erwachsenenbildung” und betont die Bedeutung der
interkulturellen und interreligiosen Verstandigung in der Erwachsenenbildung. Zusammenfassend ldsst
sich sagen, dass die Aufnahme in die Curricula von den individuellen Programmen, Kursen und Materialien
der Institutionen und Organisationen abhangt. Wie bereits erwdhnt, kdnnen sich die konkreten Inhalte
fiir die Erwachsenenbildung je nach Institut, Ausbildung, Kurs, Programm etc. unterscheiden. Beispiele fiir
Inhalte:

e Soziale Innovation und Unternehmertum verstehen

Entwicklung von Kompetenzen im Bereich der sozialen Innovation und des Unternehmertums
Gesellschaftliche Herausforderungen erkennen und analysieren
Rechtliche und ethische Uberlegungen

Fallstudien und Beispiele

Flr Materialien gibt es keine spezielle Ressource, die sich mit sozialer Innovation und Unternehmertum
in interkulturellen und interreligiosen Kontexten befasst, aber Anbieter von Erwachsenenbildung haben
eine Vielzahl von Méglichkeiten, ihren Unterricht zu unterstiitzen und zu bereichern und Erwachsene
durch interkulturelle Kommunikation und Lernen, Vielfalt und Inklusion zu fihren:

Handbuch "Interkulturelle Kompetenz im Unterricht" (BMBWF)

Materialien zu "Diversitdt und Inklusion in der Erwachsenenbildung" (VOWB)

"Interkulturelle Kommunikation in der Erwachsenenbildung" (OIB)

"Interkulturelles Lernen in der Erwachsenenbildung" Materialien: (OIB)

Materialien zum Thema "Interreligiéser Dialog in der Erwachsenenbildung" (OIB)

Toolkit "Vielfalt und Unternehmertum"

Leitfaden "SDGs in der Erwachsenenbildung"

Fortbildungsprogramm "Unternehmerisches Lernen fiir Lehrkrafte"

Wissensdatenbank Erwachsenenbildung Osterreich Bifodok -: Suche nach Publikationen zu

interkulturellen und interreligiosen Projekten.

Fiir die Uberwachung werden Umfragen, Interviews, Fallstudien, Fokusgruppen,
Selbstbewertungsinstrumente, soziale Folgenabschitzungen, Beobachtungen, Uberpriifungen, Online-
Tools usw. verwendet.

Validierung und Akkreditierung

Auf der einen Seite gibt es universitare Studien, die sich auf dieses Thema konzentrieren oder eng damit

verbunden sind, sodass es eine Validierung nach dem ECTS-System gibt. Da es sich bei allen folgenden

Studien nicht um Padagogikkurse handelt, konnte der padagogische Teil der Erwachsenenbildung nicht in

dieser Ausbildung abgedeckt werden, z. B.

e Soziale Innovation Master (120 ECTS) Soziale Innovation | Dein Masterstudium an der FH Salzburg

e Bachelor (180 ECTS) und Master (120 ECTS) mit dem Titel "Kultur- und Sozialanthropologie" und
Masterabschluss (120 ECTS) "CREOLE: Kulturelle Unterschiede und transnationale Prozesse" u:find -
Studienprogrammleitung 24 - Kultur- und Sozialanthropologie

e Master’s programme (120 ECTS) “in diversity education in schools and society Master
Diversitatspdadagogik in Schule und Gesellschaft — Studieren an der Universitdt Klagenfurt
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e Master’s programme (60 ECTS) “Managing social innovation” Wirtschaftsuniversitdt Wien: Soziale
Innovation managen: neuer Professional Master

e “Extension Course Transdisciplinary Peace Studies” BA degree needed (32 ECTS).
Erweiterungsstudium Transdisziplindre Friedensstudien — Universitat Klagenfurt

e Vortrag an der Universitat fir Bodenkultur
LVA "Sustainable Entrepreneurship"::Zentrum fiir Globalen Wandel & Nachhaltigkeit::BOKU

Auf der anderen Seite gibt es in Osterreich keine spezifische Zertifizierung oder Akkreditierung, die sich
ausschlieBlich der sozialen Innovation und dem Unternehmertum in interkulturellen und interreligitsen
Kontexten in der Erwachsenenbildung widmet. Es hangt von den Institutionen und den
Erwachsenenbildnern selbst ab, ob sie sich mit diesem Thema auseinandersetzen.

Es gibt jedoch verschiedene Zertifizierungen und Akkreditierungen, die fiir diesen Bereich relevant sind
und die Transparenz und Sichtbarkeit von sozialer Innovation und unternehmerischer Bildung
unterstiitzen kénnen.

Einige zusatzliche Kurse und Schulungen wurden bereits im Abschnitt ,Best Practice” erwahnt, einige
davon kénnen mit einem Zertifikat abgeschlossen werden.

O-CERT Qualitdtsrahmen fiir die Erwachsenenbildung in Osterreich

ISO 29990 und 21001 fur Bildungseinrichtungen

NQR Stufe IV Qualifikationsregister NQR - Qualifikationen kénnen auf acht Niveaus verglichen werden
"Zertifizierte Erwachsenenbildnerin” - NQF Stufe V Qualifikationsprofil

Intercultural specialist & communication trainer - ISO 17024

Interkulturelle Fach- & Kommunikationstrainerln - ISO 17024
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4. INTREP Pilot Bewertung

4.1. Kontext und Verfahren
Im Rahmen des INTREP-Projekts wurden Pilotaktivitaten in mehreren Partnerlandern durchgefiihrt,

darunter Osterreich, Belgien, Griechenland, Ruménien, Spanien und Tiirkei. Die Pilotphase der einzelnen
Lander lieferte wertvolle Einblicke in die Benutzerfreundlichkeit, den Umfang und die Effektivitat des
INTREP E-Learning Campus und der ,Instructional Web App“.

Anwendungsmethodik des INTREP-Projektpiloten

Das INTREP-Projekt zielt darauf ab, soziale Innovation und Unternehmertum in interkulturellen und
interreligiosen Kontexten durch seinen innovativen E-Learning Campus (PR3) und seine ,Instructional
Web App“ (PR4) zu férdern. Um dies zu erreichen, verwendet das Projekt eine gut strukturierte
Pilotanwendungsmethodik mit klaren Meilensteinen, die eine umfassende Erprobung, Feedback-
Sammlung und Verfeinerung der Schulungsmodule gewahrleisten und so die Wirkung des Projekts
erhohen. Durch die Einbeziehung von Trainern und Lernenden mit unterschiedlichem Hintergrund erfasst
das zweischichtige Feedback-System ein breites Spektrum an Erkenntnissen und stellt sicher, dass die
Materialien robust, inklusiv und an verschiedene Kontexte anpassbar sind. Der iterative Prozess des
Sammelns und Analysieren von Feedback verbessert die Schulungsmaterialien kontinuierlich. Die
Anwendung in der Praxis durch die Teilnehmer gewahrleistet die praktische Nutzbarkeit, und eine
strukturierte Dokumentation erleichtert die effektive Verbreitung von Best Practices. Dieser flexible
Ansatz ermdglicht es jedem Partnerland, die Pilotphase auf seinen spezifischen Kontext zuzuschneiden
und so Relevanz und Wirksamkeit zu gewahrleisten.

Um die Meilensteine der Pilotimplementierung im Detail zu erklaren:
Meilenstein 1: Auswahl der Teilnehmer/innen, Definition des Pilotformats und erste Pilotierung

Auswahl der Teilnehmer/innen: Alle Partner hatten die Aufgabe, fiinf erwachsene Ausbilder/innen,
Lehrer/innen oder Erzieher/innen auszuwahlen. Dieses Auswahlverfahren ist von entscheidender
Bedeutung, da es sicherstellt, dass Personen mit einschlagiger Erfahrung und Expertise in die Pilotphase
einbezogen werden. Die unterschiedlichen Hintergriinde dieser Teilnehmer bereichern das Feedback und
helfen dabei, Verbesserungspotenziale aus mehreren Perspektiven zu identifizieren.

Definition des Pilotformats: Jeder Partner hat das Pilotformat definiert, das auf seinen spezifischen
Kontext zugeschnitten ist. Dieser Schritt ermoglicht die Anpassung des Pilotprojekts an die lokalen
Bedirfnisse und Bedingungen, wodurch die Flexibilitdit und Anpassungsfahigkeit der Methodik
gewahrleistet wird.

Durchfiihrung der Pilotphase: Wahrend der ersten Pilotphase stellte jeder Partner sicher, dass jedes der
finf Module pilotiert wurde, indem er sie an die ausgewahlten Teilnehmer verteilte. Dieser umfassende
Ansatz garantiert, dass alle Aspekte der Schulungsmodule getestet werden. Die Teilnehmer/innen
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Web App“ und wandten diese mit ihren Lernenden an (fliinf Lernende pro Trainer). Diese Phase ist von
entscheidender Bedeutung, da sie es den Trainern/innen erméglicht, die Plattformen aus erster Hand zu
erleben, praktische Einblicke zu erhalten und Feedback aus der Praxis zu erhalten.

Meilenstein 2: Einholung von Riickmeldungen und nationale Berichte

Sammeln von Feedback: Alle Partner sammelten Feedback von den Teilnehmern/innen, die an der
Pilotphase beteiligt waren. In diesem Schritt werden wertvolle Daten Uber die Benutzerfreundlichkeit,
Effektivitat und verbesserungswirdige Bereiche der Schulungsmodule gesammelt. Das Feedback sowohl
von Trainern als auch von Lernenden ist essenziell fiir eine umfassende Evaluation.

Erstellung der nationalen Berichte: Die Partner erstellten ihre nationalen Berichte nach der vom
Gouvernement Istanbul (GOI) bereitgestellten Vorlage. Diese Berichte konsolidierten die Riickmeldungen
und lieferten eine strukturierte Analyse der Pilotphase. Diese Dokumentation ist unerldsslich, um
sicherzustellen, dass die gewonnenen Erkenntnisse systematisch Gberpriift und adressiert werden.
Meilenstein 3: Feinabstimmung der Module

Feinabstimmung von Modulen: Basierend auf dem gesammelten Feedback haben alle Partner bei Bedarf
ihre entsprechenden Module verfeinert. Dieser iterative Prozess ist entscheidend fiir die kontinuierliche
Verbesserung und stellt sicher, dass die Schulungsmaterialien auf Effektivitdt und Relevanz optimiert sind.
Nachfolgend finden Sie eine detaillierte Tabelle mit dem Kontext und den Verfahren fiir jedes beteiligte

Land.

Zeit-

strahl

Allgemeine
Strategie

Liefer-
format

Teilnehmer/in
nen

Rekrutieru
ng und
Auswahl

Wichtigste
Aktivitaten

Osterreich Phase 1: Juni Phase 1: Testen = Workshops, 5 Erwachsene Bildungs- Orientierungs-
2023 - August | von Online- und kommunale einrich- sitzungen, Content-
2023, Phase Unterrichts- Module, Lehrkrafte, 54 tungen, Erstellung,
2: Januar materialien; praktische Lernende aus unter- Umsetzung,
2024 - Mai Phase 2: Ubungen verschiedenen nehmerische | Feedback-Einholung
2024 Implemen- interkulturellen Netzwerke,
tierung und soziale
verfeinerter interreligiosen Medien
Materialien Gemeinschaften.
Belgien Januar bis Online-Module | Nutzung der 5 Vertreter Allgemeine Erste Online-Module,
Mai 2024 und Prasenz- Online- Erwachsenen- Einladungen Prasenzsitzungen,
veranstal- Plattform, Ausbilder/ innerhalb Durchfiihrung,
tungen personliche innen und 45 der Feedback-Einholung
Workshops Lernende mit Organisation
unterschiedliche und der
m Hintergrund Partner
Griechenland | Januar bis Sowohl Trainer | Personliche 8 Ausbilder und Freiwillige Einflhrungsbriefing,
April 2024 als auch Sitzung Lernende Rekrutierung | Content-Erstellung,
Lernende , Einbindung | Umsetzung,
wurden in einer in relevante Feedback-Einholung
einzigen Kontexte

38

Projekt Nr. 2021-1-BE01-KA220-ADU-000033680. Dieses Projekt wurde mit Unterstiitzung der Europdischen Kommission finanziert. Diese Verdffentlichung gibt die Ansichten
des Autors wieder, und die Kommission kann nicht fiir die Verwendung der darin enthaltenen Informationen verantwortlich gemacht werden.



L)
fFostering

_”*INTREP

A Co-funded by
UL the European Union

Sitzung
eingebunden

Rumanien Januar bis Online-Module | Vollstandig 5 Vertreter Ausgewahlt Orientierungs-
April 2024 und praktische online (Erwachsenen- auf der sitzungen, Content-
Ubungen durchgefiihrt und Gemeinde- Grundlage Erstellung,
bildner) und 25 des Umsetzung,
Lernende mit Engagement | Feedback-Einholung
unter- sin
schiedlichem relevanten
Hintergrund Bildungs-
kontexten
Spanien Januar bis Kombinierte Online- und 5 Erwachsenen Partner- Orientierungs-
April 2024 Online-Module | Prasenz- Ausbilder/ organi- sitzungen, Content-
mit praktischen | sitzungen innen und sationen und | Erstellung,
Ubungen Lernende mit Bildungs- Umsetzung,
unterschiedliche netzwerke Feedback-Einholung
m Hintergrund
Tiirkei Januar bis Implemen- Online-Kurse 7 Trainer, 25 Kommunale Orientierung,
April 2024 tierung der und Feedback- | Lernende Bildungs- Content-Erstellung,
Online- Sitzungen netzwerke Umsetzung,
Pilotierung Feedback-Einholung
Pilotimplementierungsaktivititen von Intrep in verschiedenen Landern, an denen 35

Erwachsenenbildner und rund 200 Lernende, die in der Regel beteiligt waren:

Rekrutierung und Auswahl: Die Teilnehmer/innen wurden Uber verschiedene Kanile rekrutiert,
darunter Bildungsnetzwerke und Partnerorganisationen. Auswahlkriterien waren unter anderem
die Beteiligung an interkultureller und interreligioser Bildung.

Orientierung: In den ersten Sitzungen wurden Trainer/innen und Lernende in die Plattformen
eingefiihrt, die Funktionalitaten erldutert und der Zugang zum ,INTREP App Handbuch”
ermoglicht.

Erstellung und Umsetzung von Inhalten: Die Trainer/innen entwickelten personalisierte Inhalte
und Aktivitaten auf den Plattformen, die dann mit erwachsenen Lernenden umgesetzt wurden.
Feedback-Sammlung: Das Feedback wurde durch Umfragen und Fragebdgen gesammelt, um die
Benutzerfreundlichkeit, Vollstandigkeit und Effektivitdt der Plattformen zu bewerten.

Analyse und Empfehlungen: Das gesammelte Feedback wurde analysiert, um Herausforderungen
zu identifizieren und Verbesserungsempfehlungen zusammenzustellen.

Rickmeldungen aus Pilotimplementierungen

E-Learning Campus:

In allen teilnehmenden Liandern — Osterreich, Belgien, Griechenland, Rumé&nien, Spanien und Tiirkei —
wurde der E-Learning Campus fir seine detaillierten, umfassenden und praxisorientierten Inhalte sehr
geschéatzt. Die Teilnehmenden betonten immer wieder die Fahigkeit der Plattform, ihr Wissen (iber
interkulturellen Dialog, soziale Inklusion und Vielfalt erheblich zu erweitern. Die Plattform wurde im
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Allgemeinen als benutzerfreundlich befunden, obwohl es in Rumadanien Vorschlage fir klarere
Anweisungen und die Behebung technischer Probleme gab, die in der Tirkei festgestellt wurden.
Ausbilder*innen und Lernende schitzten die praxisnahen Anwendungen der Inhalte, die in Osterreich
besonders fur ihre Klarheit und in Belgien und Spanien fiir ihre Relevanz gelobt wurden. Zu den

allgemeinen Empfehlungen gehoérte das Hinzufligen von interaktiveren Elementen, Videoinhalten und
Beispielen aus der Praxis, um die Lernerfahrung noch ansprechender und praktischer zu gestalten.

Lehr-Web-App:

Die ,Instructional Web App“ erhielt positives Feedback fiir ihren klaren, umfassenden und praktischen
Inhalt in allen Pilotimplementierungen. Teilnehmer/innen in Osterreich, Belgien, Griechenland,
Rumanien, Spanien und der Tirkei fanden die App wertvoll, um mehr Gber interkulturellen Dialog und
soziale Inklusion zu erfahren. Der Bedarf an verbesserter Benutzerfiihrung und Benutzeroberflache war
jedoch ein wiederkehrendes Thema, insbesondere in Belgien und Rumanien, wo Anpassungen und
detaillierte Tutorials vorgeschlagen wurden. Kleinere technische Probleme und
Ubersetzungsverbesserungen wurden in der Tiirkei hervorgehoben, wihrend in Griechenland und
Spanien Vorschlage zur Verbesserung der Benutzerbindung durch interaktive Funktionen und mehr
Farben Ublich waren. Insgesamt schatzten die Teilnehmer/innen den praktischen Nutzen der App,
empfahlen jedoch, die Benutzerfreundlichkeit und technische Stabilitdt zu verbessern, um verschiedene
Lernaktivitdten besser zu unterstitzen.

Erkenntnisse aus dem Feedback

e Interkulturelle Kompetenz: Die Teilnehmer betonten, wie wichtig es ist, verschiedene kulturelle
und religiése Kontexte bei unternehmerischen Unternehmungen zu verstehen und sich darin
zurechtzufinden. Besonders geschatzt wurden Module zu kultureller Sensibilitit und
Kommunikationsstrategien zwischen Kulturen, die den Bedarf an Schulungsmaterialien zur
Forderung der interkulturellen Kompetenz unterstreichen.

o Praktische Anwendung: Die praktische, reale Anwendbarkeit der Lernmaterialien war ein
wiederkehrendes Thema bei allen Pilotimplementierungen. Die Teilnehmer/innen schéatzten
Fallstudien, Simulationen und praktische Ubungen, die es ihnen erméglichten, theoretisches
Wissen auf reale Szenarien in verschiedenen kulturellen Umgebungen anzuwenden. Dieser
Hands-on-Ansatz war entscheidend fiir die Praxisorientierung der Trainingsmodule.

e Zusammenarbeit und Networking: Die Plattformen ermdglichten wertvolle Networking-
Moglichkeiten und ermoglichten es den Teilnehmern, sich mit Gleichgesinnten mit
unterschiedlichen Hintergriinden und Perspektiven zu vernetzen. Dies bereicherte die
Lernerfahrung und férderte die Zusammenarbeit und den Austausch von Best Practices unter den
Teilnehmern.

e Innovation und Kreativitat: Die Betonung auf innovatives Denken und kreative Problemlosung
kam gut an. Besonders geschatzt wurden Module zu sozialer Innovation, nachhaltigem
Unternehmertum und innovativen Geschaftsmodellen, die die Bedeutung der Férderung von
Kreativitat und Innovation in Ausbildungsprogrammen unterstreichen.

e Personliches Wachstum und Reflexion: Reflexionsaktivitdten wurden als nitzlich hervorgehoben
und ermutigten die Teilnehmer, sich mit ihren eigenen kulturellen Vorurteilen und Werten
auseinanderzusetzen und zu erfahren, wie diese ihre unternehmerischen Praktiken beeinflussen.
Dieser introspektive Ansatz half den Teilnehmern, ein tieferes Verstdndnis fir interkulturelle
Dynamiken und persénliches Wachstum zu entwickeln.
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4.3.

Evaluierung des Pilotprojekts: Gewonnene Erkenntnisse

Die Pilotphase des INTREP-Projekts in Osterreich, Belgien, Griechenland, Rumanien, Spanien und der
Turkei lieferte unschatzbare Einblicke in die Effektivitat, Benutzerfreundlichkeit und Wirkung des E-
Learning Campus (PR3) und der Instructional Web App (PR4). Das Feedback der einzelnen Lander hat zu
einem differenzierten Verstandnis der Stdrken und verbesserungswirdigen Bereiche dieser
Bildungsinstrumente beigetragen. Auf der Grundlage der umfassenden Analyse der nationalen Berichte
wurden folgende Lehren gezogen:

Lektionen aus den einzelnen Lédndern:

Osterreich:

1.

Klare Kommunikation und Feedback: RegelmdfSige Feedbackschleifen und eine klare
Kommunikation waren unerlasslich, um die Inhalte zu verfeinern und das Engagement der
Teilnehmer zu verbessern. Die Teilnehmer/innen schatzten den kontinuierlichen Dialog und die
Moglichkeit, Einfluss auf das Kursmaterial zu nehmen.

Interaktive Elemente: Durch die Einbeziehung von Simulationen und praktischen Ubungen wurde
die Lerneffektivitdit und Anwendbarkeit deutlich erhéht. Die Teilnehmer/innen fanden diese
Elemente entscheidend fir das Verstandnis und die Anwendung von Konzepten des
interkulturellen Dialogs.

Training zur kulturellen Sensibilitat: Durch die tiefe Integration von Schulungen zu kultureller
Sensibilitdt und Vielfalt in alle Module wurden die Teilnehmer/innen besser auf das globale
Unternehmertum vorbereitet. Diese Schulung wurde als besonders vorteilhaft flir das Verstandnis
unterschiedlicher Perspektiven und die Férderung integrativer Praktiken hervorgehoben.

Belgien:

1.

Aktives Engagement: Die Betonung des aktiven Engagements und der Diskussion war entscheidend
fir das Erreichen der Bildungs- und Politikziele. Die interaktive Teilnahme sorgte fiir ein tieferes
Verstandnis des Stoffes und forderte eine dynamischere und effektivere Lernumgebung.
Kooperative Methoden: Der Einsatz kooperativer Spiele und die Erleichterung des Austauschs
personlicher Erfahrungen waren wesentliche Strategien, um Fragen der multireligiosen und
sozialen Innovation anzugehen. Diese Methoden forderten ein tieferes Lernen und trugen dazu
bei, ein Gemeinschaftsgefiihl aufzubauen, das fiir die Bewaltigung komplexer sozialer Themen
unerldsslich war.

Umfassender Ansatz: Der Erfolg und die Nachhaltigkeit des Projekts hingen von einer
ausgewogenen Kombination aus verstarktem theoretischem Wissen, das online verflighar war,
und interaktiven, persdnlichen Gesprachen ab. Dieser umfassende Ansatz stellte sicher, dass die
Teilnehmer sowohl ein grundlegendes Verstandnis als auch praktische Erfahrungen erhielten, die
flr eine sinnvolle Anwendung und Wirkung erforderlich sind.

Griechenland:

1.

Benutzerfreundliche Plattformen: Die Bedeutung benutzerfreundlicher und zugénglicher digitaler
Plattformen fiir die Forderung der sozialen Inklusion und Vielfalt wurde hervorgehoben. Die
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Teilnehmer schatzten die Benutzerfreundlichkeit der Web-App und des E-Learning-Campus, die
das Engagement und das Lernen erleichterten.

Interaktive Inhalte: Der Wert interaktiver und ansprechender Inhalte fiir die Verbesserung der
Lernerfahrungen wurde hervorgehoben. Die Teilnehmer stellten fest, dass interaktive Elemente
das Material ansprechender und leichter verstandlich machten.

Praxisorientierte Materialien: Umfassende und praxisorientierte Projektmaterialien waren

wertvoll flr die Forderung von sozialer Innovation und Unternehmertum. Die Teilnehmer stellten
fest, dass diese Materialien ihnen halfen, theoretisches Wissen auf reale Situationen anzuwenden.

Rumanien:

Vielfdltige und relevante Inhalte: Die Beglinstigten schatzten die Vielfalt und Relevanz der von der
INTREP Web App bereitgestellten Inhalte. Sie fanden, dass die Materialien gut auf ihre Bedlirfnisse
zugeschnitten und kulturell angemessen waren.

Forderung von Dialog und Zusammenarbeit: Die Beglinstigten lernten neue Ansatze kennen und
duRerten den Wunsch, Veranstaltungen und Aktivitdten zu organisieren, die den Dialog und die
Zusammenarbeit zwischen verschiedenen kulturellen Gruppen fordern und gegenseitigen Respekt
und Verstandnis fordern.

Erstellung von benutzerdefinierten Inhalten: Erwachsenenbildner/innen lernten, wie sie
benutzerdefinierte Inhalte und Aktivitditen auf dem PR3 E-Learning Campus und der PR4
Instructional Web App erstellen kénnen. Diese Fahigkeit, Materialien auf spezifische Kontexte
zuzuschneiden, wurde sehr geschatzt.

Spanien:

Tiirkei:

Proaktive Beteiligung: Die Forderung der aktiven Beteiligung und der Iebhaften Debatte war von
entscheidender Bedeutung, um sicherzustellen, dass die Bildungsziele und politischen Ziele
effektiv und sinnvoll erreicht wurden. Die Teilnehmer stellten fest, dass die anregenden
Diskussionen dazu beitrugen, ihr Verstandnis des Materials zu vertiefen.
Real-World-Anwendungen: Die praktische Anwendung von Schulungsmaterialien in der Praxis
validierte ihre Nutzbarkeit und Wirkung. Die Teilnehmer konnten die Inhalte mit ihren
personlichen und beruflichen Erfahrungen in Verbindung bringen und so den Lernprozess
verbessern.

1. Zugangliche und intuitive digitale Schnittstellen: Die Bedeutung barrierefreier digitaler Plattformen

fur

die Forderung der sozialen Inklusion und Vielfalt wurde hervorgehoben. Die Teilnehmer stellten

fest, dass die Benutzerfreundlichkeit der Plattformen zu mehr Engagement fiihrt.

2.

Interaktive Inhalte: Es wurde die Notwendigkeit interaktiver und ansprechender Inhalte zur

Verbesserung der Lernerfahrungen betont. Die Teilnehmer/innen schlugen vor, interaktivere

Ele
3.

mente einzubauen, um das Material ansprechender zu gestalten.
Umfassende Schulungsmaterialien: Umfassende und praktische Schulungsmaterialien waren

wertvoll fiir die Forderung sozialer Innovation und des Unternehmertums. Die Teilnehmer schatzten

die

Tiefe und Anwendbarkeit der Inhalte, die ihnen in ihrer beruflichen Entwicklung geholfen haben.
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5. Schlussfolgerungen und Empfehlungen

5.1.  Schllsse

Vor dem Hintergrund der dringenden Notwendigkeit, den interkulturellen und interreligiosen Dialog im
Bildungsumfeld zu verbessern, wie sie in verschiedenen nationalen und internationalen Bildungspolitiken
hervorgehoben wird, und der zunehmenden Nachfrage nach innovativen Bildungsinstrumenten und -
methoden, die die soziale Inklusion und das Unternehmertum férdern, sowie der Erkenntnis, dass digitale
Lernumgebungen einzigartige Chancen und Herausforderungen fiir die Forderung interkultureller
Kompetenzen bieten, Das INTREP-Projekt hat erhebliche Fortschritte gemacht.

Im Rahmen des INTREP-Projekts wurden der E-Learning Campus (PR3) und die , Instructional Web App“
(PR4) als innovative digitale Werkzeuge entwickelt, um diese Bildungsziele zu unterstiitzen. Diese
Instrumente haben ihre Wirksamkeit bei der Férderung des interkulturellen Dialogs und der sozialen
Eingliederung durch Pilotstudien unter Beweis gestellt, die in allen Partnerlandern durchgefiihrt wurden.
Aufbauend auf diesen Erfolgen kann dieses Dokument als neues Instrument betrachtet werden, um die
weitere Reifung der Zertifizierungs- und Akkreditierungspolitik im Bereich der sozialen Innovation und des
Unternehmertums in interkulturellen und interreligiosen Kontexten zu unterstiitzen.

Dieses Dokument wurde nach einer zweistufigen Methodik erstellt.

In einem ersten Schritt wurde eine umfassende nationale Vergleichsanalyse in den Partnerlandern von
INTREP durchgefiihrt. Diese Analyse untersuchte Standards und bewdhrte Verfahren fir die Validierung,
Zertifizierung und Akkreditierung von sozialer Innovation und Unternehmertum in interkulturellen und
interreligiosen Kontexten. Die Ergebnisse dieser Analyse waren maRgeblich fiir die Gestaltung der ersten
Empfehlungen fir zukiinftige Strategien und Praktiken.

Der zweite Schritt bestand darin, Rickmeldungen durch Pilotumsetzungsberichte aus verschiedenen
Landern einzuholen. Diese Pilotstudien lieferten substanzielle Beweise fiir die Wirksamkeit und Wirkung
des E-Learning Campus (PR3) und der Instructional Web App (PR4). Das Feedback von Trainern und
Lernenden aus Osterreich, Belgien, Griechenland, Ruménien, Spanien und der Tiirkei war von
unschatzbarem Wert fir die Verfeinerung dieser Tools und die Entwicklung umsetzbarer Empfehlungen
zur Verbesserung der Zertifizierungs- und Akkreditierungsprozesse. Dieser iterative Feedback-Prozess hat
sichergestellt, dass die Materialien relevant und wirksam bleiben und den unterschiedlichen kulturellen
und padagogischen Bedirfnissen gerecht werden.

Was die Ergebnisse dieser Pilotaktivitaten betrifft, so haben die Schulungsmodule und -instrumente des
INTREP-Projekts die Kenntnisse und Fahigkeiten der Teilnehmer/innen in den Bereichen interkultureller
Dialog, soziale Inklusion und Unternehmertum erfolgreich verbessert. Umfassende Tests und das
Sammeln von Feedback haben sowohl Starken als auch verbesserungswirdige Bereiche in den
Schulungsmaterialien identifiziert, um einen robusten Bewertungsprozess zu gewadhrleisten. Die
Einbeziehung von Teilnehmern mit unterschiedlichen kulturellen und beruflichen Hintergriinden hat das
Feedback bereichert und sichergestellt, dass die Schulungsmaterialien inklusiv und kontextbezogen sind.
Der iterative Verbesserungsprozess war entscheidend fir die Aufrechterhaltung der Relevanz und
Wirksamkeit der Schulungsmaterialien. Die praktische Anwendung der Schulungsmaterialien in der Praxis
hat ihre Nutzbarkeit und Wirkung bestatigt. Darliber hinaus haben strukturierte Dokumentation und
Berichterstattung eine wirksame Uberpriifung und Verbreitung bewéhrter Verfahren und gewonnener
Erkenntnisse ermoglicht. Die Flexibilitat bei der Definition des Pilotformats hat eine erfolgreiche
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Anpassung an lokale Kontexte und Bedirfnisse ermoglicht und die Relevanz und Wirksamkeit der
Materialien gewahrleistet.

Im Folgenden finden Sie eine Reihe von Empfehlungen, die fiir Interessengruppen, politische
Entscheidungstréiger und Entscheidungstréiiger sowie Erwachsenen- und Gemeindelehrer und -
pddagogen entwickelt wurden, um den Prozess der Reifung von Zertifizierungs- und
Akkreditierungsrichtlinien im Bereich der sozialen Innovation und des Unternehmertums in
interkulturellen und interreligiosen Kontexten durch ACE zu unterstiitzen, basierend auf unseren
Erkenntnissen aus dieser zweistufigen Methodik:

5.2.  Empfehlungen

Empfehlungen aus nationalen Benchmarking-Analyseberichten

Im Folgenden finden Sie die Empfehlungen fiir zukiinftige Zertifizierungs- und Akkreditierungsrichtlinien
zu sozialer Innovation und Unternehmertum in interkulturellen und interreligiésen Kontexten durch
Erwachsenenbildung:

1. Entwicklung branchenspezifischer Standards

a. Rahmenwerke und Standards: Festlegung klarer, transparenter Standards fir die
Zertifizierung und Akkreditierung, die sich speziell auf interkulturelle Kompetenzen und
soziale Innovation konzentrieren. Diese Standards sollten gemeinsam mit
Branchenexperten entwickelt werden, um Relevanz und Anwendbarkeit zu
gewadhrleisten.

b. Modulare Zertifizierung: Implementieren Sie modulare Zertifizierungsprozesse, die es
den Lernenden ermoglichen, ihre Qualifikationen schrittweise aufzubauen und so
flexiblere und maRgeschneiderte Lernpfade zu erméglichen.

2. Multi-Stakeholder-Beteiligung und modulares Lernen

a. Kollaborative Lehrplangestaltung: Forderung  der  Beteiligung  mehrerer
Interessengruppen, einschlieflich Padagogen, Branchenexperten und politischen
Entscheidungstragern, an der Gestaltung und kontinuierlichen Aktualisierung des
Lehrplans, um sicherzustellen, dass er den aktuellen Markt- und sozialen Bedurfnissen
entspricht.

b. Flexible Zertifizierungspfade: Einfilhrung modularer Lernoptionen, bei denen Lernende
,Micro Credentials" und digitale Abzeichen fiir bestimmte Kompetenzen erwerben
kénnen, um einen anpassungsfahigeren Zertifizierungsprozess zu férdern.

3. Anreize und digitale Integration

a. Staatlich finanzierte Anreize: Bereitstellung von staatlich finanzierten Anreizen und
Subventionen fiir Zertifizierungen, insbesondere in unterversorgten Regionen, um den
gleichberechtigten Zugang zu Bildung und Kompetenzentwicklung zu férdern.

b. Digitale Abzeichen: Integration digitaler Abzeichen fiir Micro Credentialing in den
Bereichen Unternehmertum und soziale Innovation, um es den Lernenden zu erleichtern,
ihre Fahigkeiten auf liberpriifbare Weise zu prasentieren.

4. Erkennung und Entwicklung von Repositorien

a. Anerkennung von fritherem Lernen: Verbesserung der Systeme zur Anerkennung von

friherem Lernen und informeller Bildung in sozialen Innovationen und interkulturellen
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Kompetenzen, um sicherzustellen, dass alle relevanten Erfahrungen im
Zertifizierungsprozess bericksichtigt werden.

b. Nationale Repositorien: Entwicklung eines nationalen Repositoriums fir zertifizierte
Fihigkeiten und Kompetenzen, um die Uberpriifung und Anerkennung von
Qualifikationen in verschiedenen Sektoren und Regionen zu erleichtern.

5. Bilinguale Programme und Mentoring

a. Bilinguale Zertifizierungsprogramme: Foérderung und Umsetzung von zweisprachigen
Zertifizierungsprogrammen, um der sprachlichen Vielfalt Rechnung zu tragen und den
Zugang zu Bildung fir Nicht-Muttersprachler zu erleichtern.

b. Mentoring-Integration: Integrieren Sie Mentoring-Programme in Zertifizierungspfade,
um den Lernenden Anleitung, Unterstiitzung und Einblicke in die Praxis von erfahrenen
Fachleuten zu bieten.

6. Kontinuierliche Bewertung und Kl-Integration

a. Laufende Kompetenzvalidierung: Richten Sie kontinuierliche Bewertungsmechanismen
ein, die eine kontinuierliche Kompetenzvalidierung ermoglichen und sicherstellen, dass
die Zertifizierungen mit den aktuellen Kompetenzanforderungen auf dem neuesten Stand
bleiben.

b. Kl-gesteuerte Analysen: Nutzen Sie Kl-gesteuerte Analysen, um den Lernfortschritt und
die Lernergebnisse zu verfolgen und personalisierten Riickmeldung und adaptive
Lernpfade fiir die Lernenden bereitzustellen.

7. Nutzen Sie Technologie fiir verbessertes Lernen:

a. Immersive Lerntechnologien: Nutzen Sie VR (Virtual Reality) und AR (Augmented Reality),
um immersive Lernerfahrungen zu schaffen, die reale interkulturelle Umgebungen
simulieren und die praktischen Fahigkeiten und das Verstindnis der Lernenden
verbessern.

b. Zentralisierte digitale Plattformen: Entwickeln Sie zentralisierte digitale Plattformen fiir
die Verwaltung von Akkreditierungsprozessen, die es Institutionen und Lernenden
erleichtern, auf Zertifizierungen zuzugreifen, sie zu verfolgen und zu verwalten.

8. Integrative Zertifizierungsprozesse fordern:

a. Zuganglichkeit fir benachteiligte Gruppen: Stellen Sie sicher, dass die
Zertifizierungsprozesse inklusiv sind, indem Sie Lernende mit Behinderungen
unterstiitzen und Zertifizierungen in mehreren Sprachen anbieten.

b. Flexible Lernpfade: Implementieren Sie flexible Lernpfade, die den unterschiedlichen
Bedurfnissen erwachsener Lernender gerecht werden, wie z. B. Teilzeitstudienoptionen
und Online-Module.

9. Verbessern Sie die Zusammenarbeit und den Wissensaustausch:

a. Offentlich-private Partnerschaften: Forderung starker offentlich-privater
Partnerschaften, um Zertifizierungsstandards an die Bediirfnisse der Branche anzupassen
und Innovationen in der Bildungspraxis zu fordern.

b. Grenziiberschreitende Anerkennung: Erleichterung der grenziiberschreitenden
Anerkennung von Zertifizierungen, um sicherzustellen, dass Qualifikationen international
geschatzt und anerkannt werden, um mehr Mobilitdt und Chancen fiir Lernende zu
fordern.

10. Fokus auf ergebnisorientierte Zertifizierung:

a. Wirkungsmessung: Entwerfen Sie Zertifizierungsrichtlinien, die der Messung der
Auswirkungen und Ergebnisse von Schulungsprogrammen Vorrang vor der Einhaltung von
Prozessen einrdumen. Verwenden Sie Tools wie Fallstudien, Peer-Reviews und praktische
Bewertungen, um die Wirksamkeit zu bewerten.
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11. Unterstiitzung des lebenslangen Lernens und der beruflichen Weiterentwicklung:

a. Kontinuierliche berufliche Weiterentwicklung: Bieten Sie Pdadagogen und Ausbildern
kontinuierliche berufliche Weiterbildungsmoglichkeiten, um sicherzustellen, dass sie mit
den neuesten Fahigkeiten und Kenntnissen in den Bereichen soziale Innovation und
Unternehmertum auf dem Laufenden bleiben.

b. Moglichkeiten des lebenslangen Lernens: Fordern Sie lebenslanges Lernen, indem Sie

Programme zur kontinuierlichen Verbesserung lhrer Fahigkeiten und berufliche
Entwicklungsmoglichkeiten anbieten.

Empfehlungen aus den nationalen Pilotenberichten

Im Folgenden finden Sie die Empfehlungen, die flr zukiinftige Projekte und Initiativen im Zusammenhang
mit sozialer Eingliederung und Unternehmertum auf der Grundlage der Ergebnisse der INTREP-
Pilotimplementierungen vorgeschlagen wurden. Durch die Umsetzung dieser Empfehlungen kénnen
zuklnftige Projekte und Initiativen auf den Erfolgen und Lehren aus dem INTREP-Projekt aufbauen, um
Schulungsmaterialien und -methoden weiter zu verfeinern und sicherzustellen, dass sie wirksam, relevant
und wirkungsvoll bei der Férderung von sozialer Innovation und Unternehmertum in interkulturellen und
interreligiosen Kontexten sind. Die positiven Lehren aus den Pilotaktivitdten zeigen das Potenzial, im
Bereich der interkulturellen und interreligiosen Bildung sinnvolle und dauerhafte Auswirkungen zu
erzielen.

1. Verbessern Sie interaktive Elemente: Um das Engagement und die Lerneffektivitat zu erhéhen,
ist es entscheidend, mehr interaktive Elemente in den E-Learning Campus zu integrieren. Dazu
gehoren die Integration von Videoinhalten, um wichtige Konzepte zu erkldren, und die
Verwendung von Quizfragen am Ende jedes Moduls, um das Lernen zu vertiefen. Dariiber hinaus
kann das Hinzufiigen von interaktiven Ubungen wie Drag-and-Drop-Aktivititen und
szenariobasiertem Lernen die Lernerfahrung erheblich verbessern. Zum Beispiel kdénnen
Fallstudien, in denen die Teilnehmer Entscheidungen treffen und die Ergebnisse sehen kdnnen,
praktische, reale Anwendungen von theoretischem Wissen bieten.

2. Verbesserung der Benutzeroberflache und der technischen Stabilitdt: Die Behebung technischer
Probleme und die Verbesserung der visuellen Attraktivitat der Plattformen sind fiir eine bessere
Benutzererfahrung unerldsslich. Zu den Verbesserungen gehoéren verbesserte Farbschemata und
intuitive Navigationsmenis. Dariiber hinaus wird durch die Losung von Problemen mit der
mobilen Benutzerfreundlichkeit durch die Entwicklung einer mobilfreundlichen Version der
Plattformen und die Bereitstellung klarer Schritt-fiir-Schritt-Tutorials zur Navigation
sichergestellt, dass alle Benutzer, unabhangig von ihrem Gerat, die Schulungstools effektiv nutzen
kénnen.

3. Erhohung der kulturellen und kontextuellen Relevanz: Um sicherzustellen, dass die
Schulungsmaterialien in verschiedenen kulturellen Kontexten nachvollziehbar und anwendbar
sind, ist es wichtig, kulturell relevante Beispiele und Szenarien zu integrieren. Dazu gehort die
Einbeziehung von Fallstudien, die interkulturelle und interreligiose Interaktionen hervorheben,
und die Sicherstellung, dass alle Inhalte in den jeweiligen Landessprachen verfiigbar sind. Die
Entwicklung von Modulen, die spezifische soziale und kulturelle Dynamiken widerspiegeln, wird
die Relevanz und Wirksamkeit der Schulungsmaterialien erhéhen.

4. Forderung der kontinuierlichen Verbesserung: Die Einrichtung einer regelmaRigen
Feedbackschleife ist entscheidend fiir die kontinuierliche Verbesserung der Schulungsmaterialien.
Die Durchfiihrung vierteljahrlicher Umfragen und Fokusgruppen mit den Teilnehmern kann
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wertvolle Erkenntnisse liefern, die zur Aktualisierung und Verfeinerung von Inhalten genutzt
werden konnen. Die Implementierung eines Systems, mit dem Trainer nach jeder Sitzung
Feedback abgeben kénnen, und die Einrichtung eines Uberpriifungsausschusses zur Bewertung
dieses Feedbacks konnen sicherstellen, dass die notwendigen Anpassungen umgehend
vorgenommen werden, um die Schulungsmaterialien aktuell und effektiv zu halten.

5. Erweiterung der realen Anwendungen: Durch die Ermutigung der Teilnehmer, im Rahmen des
Trainings eigene interkulturelle Projekte zu entwerfen und umzusetzen, wird die praktische
Anwendung der erlernten Konzepte geférdert. Die Bereitstellung von Plattformen fir den
Austausch dieser Projekte und die Diskussion ihrer Ergebnisse kann das kollaborative Lernen
verbessern. Darliber hinaus kann die Organisation praktischer Workshops und Community-
Veranstaltungen, in denen die Teilnehmer ihre Fahigkeiten im interkulturellen Dialog in der Praxis
anwenden kdnnen, die Benutzerfreundlichkeit und Wirkung der Schulungsmaterialien validieren.

6. Starkung der Dokumentation und Verbreitung: Die Verwendung standardisierter Vorlagen zur
Dokumentation von Feedback und Erkenntnissen sorgt fiir Konsistenz und erleichtert die Analyse.
Die Schaffung eines zentralen Repositorien, auf das alle Dokumentationen fir Projektpartner und
Stakeholder zuganglich sind, wird die Transparenz und Zuganglichkeit verbessern. Der Austausch
von Erfolgsgeschichten und Fallstudien in Webinaren und Newslettern kann konkrete Beispiele
fir eine effektive Anwendung hervorheben und eine Kultur des Austauschs von Best Practices
fordern.

7. Unterstiitzung der digitalen Kompetenz: Die Bereitstellung von Workshops zur digitalen
Kompetenz fiir Teilnehmer, die Schwierigkeiten mit der Nutzung der Plattformen haben, ist
unerlasslich. Die Entwicklung anfangerfreundlicher Leitfaden, die die Grundlagen der Nutzung des
E-Learning Campus und der , Instructional Web App“ abdecken, kann den Benutzern helfen, sich
mit digitalen Tools vertraut zu machen. Darliber hinaus kann die Erstellung einer Reihe von Video-
Tutorials, die die Teilnehmer durch gangige Aufgaben fihren, und das Angebot von Live-Support-
Sitzungen, in denen die Teilnehmer Fragen stellen und Unterstiitzung in Echtzeit erhalten kdnnen,
die digitale Kompetenz weiter fordern.

8. Zertifizierung und Akkreditierung: Die Entwicklung klarer Zertifizierungspfade, die am Ende jedes
Moduls Bewertungen beinhalten, bietet den Teilnehmern anerkannte Zeugnisse, in denen die von
ihnen erworbenen Fahigkeiten und Kompetenzen aufgefiihrt sind. Durch den Aufbau von
Partnerschaften mit lokalen Bildungseinrichtungen kann sichergestellt werden, dass die
angebotenen Zertifizierungen anerkannt und geschatzt werden. Die Zusammenarbeit mit diesen
Institutionen, um die Schulungsmodule an ihre Akkreditierungsstandards anzupassen, wird die
Glaubwiirdigkeit und Akzeptanz der Zertifizierungen erhéhen.

9. Erleichtern Sie die Zusammenarbeit und Vernetzung: Die Schaffung von Online-Communities, in
denen die Teilnehmer Kontakte kniupfen, Erfahrungen austauschen und an Projekten
zusammenarbeiten kénnen, kann eine unterstiitzende Lernumgebung férdern. Die Nutzung von
Foren und Diskussionsforen, um diese Interaktionen zu erleichtern, wird das Peer-Learning und
die Networking-Moglichkeiten verbessern. Die Organisation jahrlicher Konferenzen, auf denen
Teilnehmer, Trainer und Interessenvertreter zusammenkommen kénnen, um Best Practices zu
diskutieren, ihre Projekte vorzustellen und Feedback zu erhalten, wird die Zusammenarbeit
weiter starken und die kontinuierliche Verbesserung férdern.

Empfehlungen fiir Ubertragbarkeit und Nachhaltigkeit

Diese Empfehlungen wurden aus den Pilotimplementierungen des INTREP-Projekts abgeleitet. Durch die
Einbeziehung des Feedbacks von Teilnehmern aus Osterreich, Belgien, Griechenland, Rumanien, Spanien
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und der Tirkei sollen diese Empfehlungen die langfristige Wirkung und Relevanz der im Rahmen des
INTREP-Projekts entwickelten Schulungsmaterialien und -methoden sicherstellen.

Allgemeine Empfehlungen

1. Entwickeln Sie ein robustes Unterstiitzungssystem:
e Richten Sie technische Support-Netzwerke ein, um Probleme umgehend zu I6sen.
® Bieten Sie Schulungen zur digitalen Kompetenz an, um sicherzustellen, dass alle
Benutzer effektiv auf den Plattformen navigieren und diese nutzen kénnen.
2. Anpassung an den lokalen Kontext:
e Stellen Sie sicher, dass Inhalte in lokalen Sprachen und Kontexten verfligbar sind, um
ein vielfaltiges Publikum anzusprechen.
e Entwicklung skalierbarer Modelle zur Anpassung von Inhalten an unterschiedliche
kulturelle Kontexte und Sprachen.
3. Kontinuierliche Verbesserung:
o Aktualisieren und verfeinern Sie die Inhalte kontinuierlich auf der Grundlage von
Benutzerfeedback, um Relevanz und Effektivitat zu erhalten.
o Implementieren Sie regelmalige Aktualisierungs- und Verbesserungszyklen, um die
Funktionalitat und Relevanz im Laufe der Zeit zu erhalten.
Osterreich:

1. Skalierbare Modellentwicklung:
e Entwicklung eines skalierbaren Modells zur Anpassung von Inhalten an
unterschiedliche kulturelle Kontexte und Sprachen.
e Aufbau von Partnerschaften mit lokalen Interessengruppen, um eine kontinuierliche
Relevanz und Unterstitzung bei der Umsetzung zu gewahrleisten.
2. Grundsatze der Nachhaltigkeit:
® Integrieren Sie Nachhaltigkeitsprinzipien in zukiinftige Interaktionen und
konzentrieren Sie sich dabei auf langfristige Auswirkungen und Ressourceneffizienz.
Spanien:

1. Starkung lokaler und globaler Partnerschaften:

e Pflegen Sie starke Allianzen mit Bildungseinrichtungen,
Nichtregierungsorganisationen und lokalen und internationalen
Flhrungspersonlichkeiten, um den Umfang und die Tiefe des Projekts zu erweitern.

® Erleichterung des Transfers von Wissen und Best Practices durch diese
Kooperationen.

2. Kontinuierliche Weiterbildung der Trainer:

e Investieren Sie in die kontinuierliche Weiterbildung von Padagogen und Trainern

durch regelmaRige Workshops, Webinare und Rezertifizierungskurse.
3. Einsatz von adaptiver Technologie:

e Entwicklung und Nutzung technologischer Plattformen, die sich leicht an
unterschiedliche kulturelle und technologische Kontexte anpassen lassen und
mehrere Sprachen und Gebietsschemakonfigurationen unterstitzen.

4. Kontinuierliche Evaluierung und Feedback:
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e Implementieren Sie ein robustes Bewertungs- und Feedbacksystem, das sowohl
guantitatives als auch qualitatives Feedback von Teilnehmern, Pddagogen und
anderen Interessengruppen umfasst.
5. Nachhaltiges Finanzierungsmodell:
e Entwickeln Sie ein diversifiziertes Finanzierungsmodell, einschlielllich Zuschiissen,
Sponsoring, Geschaftskooperationen und Einnahmen aus zertifizierten Kursen oder
Beratungsdiensten.
6. Foérderung der Lerngemeinschaft:
® Bauen Sie eine aktive Lerngemeinschaft (iber Online-Plattformen, soziale Medien und
regelmalige Veranstaltungen auf und pflegen Sie sie, um ein Zugehorigkeitsgefiihl
und ein kontinuierliches Engagement zu fordern.
7. Dokumentation und Austausch von Best Practices:
e Dokumentieren Sie Prozesse, Strategien und gewonnene Erkenntnisse griindlich, um
die Replizierbarkeit zu erleichtern. Veroffentlichen Sie Fallstudien, praktische
Leitfaden und Bildungsressourcen.
Belgien:

1. Hervorhebung der Methoden:

® Betonen Sie die Methoden und prasentieren Sie die Apps als Modelle fir jedes

Thema, wenn Sie mit einem erwachsenen Publikum arbeiten.
2. Sicherstellung der Nachhaltigkeit der Plattform:

o Stellen Sie sicher, dass das Tool fir erwachsene Lehrer interessant und leicht
zuganglich bleibt.

e Uberschneiden Sie das Projekt nach Fertigstellung mit anderen Verbundprojekten,
um die E-Learning-Campus-Plattform kontinuierlich zu flittern und ihre Relevanz zu
erhalten.

Griechenland:

1. Starkes Unterstiitzungsnetzwerk:
e Implementieren Sie ein robustes Support-Netzwerk, um technische Probleme zu
|6sen und digitale und Kompetenzschulungen anzubieten.
2. Verbesserung von Inhalten und Plattformen:
e Verbessern und passen Sie die Inhalte und die Fassade der Plattformen auf der
Grundlage des Feedbacks der Nutzer regelmaRig an, um die Relevanz und
Wirksamkeit der Nutzer kontinuierlich zu gewahrleisten.
Rumanien:

1. RegelmaRige Updates und Verbesserungen:
® Planen und implementieren Sie regelmaRige  Aktualisierungs-  und
Verbesserungszyklen, um die Funktionalitdt und Relevanz des INTREP e-Learning
Campus und der INTREP Web App zu erhalten.
2. Schulung und technischer Support:
® Bieten Sie angemessene Schulungen und technischen Support fir die Benutzer an,
um ihnen zu helfen, ihre Vorteile aus dem INTREP e-Learning Campus und der INTREP
Web App zu maximieren.
3. Verbreitung und Offentlichkeitsarbeit:
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Tiirkei:

1.

e RegelmaRige Verbreitung von Informationen lGber den INTREP e-Learning Campus
und die INTREP Web App an andere interessierte Parteien, um deren Effizienz zu
steigern und deren Nachverfolgung sicherzustellen.

Plattformoptimierung: Verbessern Sie die Benutzeroberflache digitaler Plattformen, um eine
intuitive Navigation fir alle Benutzer zu gewahrleisten, auch fir diejenigen mit eingeschrankter
digitaler Kompetenz. Implementieren Sie Benutzertestsitzungen, um Probleme mit der
Benutzerfreundlichkeit zu identifizieren und zu beheben.

Mobile Barrierefreiheit: Entwicklung und Optimierung mobilfreundlicher Versionen der
Plattformen, um die Zuganglichkeit flr Benutzer zu gewahrleisten, die hauptsachlich Gber mobile
Gerate auf das Internet zugreifen. Stellen Sie klare Schritt-fir-Schritt-Anleitungen bereit, wie Sie
die Plattformen auf verschiedenen Geraten effektiv nutzen kénnen.

Gamification: Fiihren Sie gamifizierte Elemente wie Quiz, Abzeichen und Bestenlisten ein, um die
Lernenden zu motivieren und das Engagement zu erhéhen. Entwickeln Sie interaktive Module, die
zur aktiven Teilnahme anregen und unmittelbares Feedback geben.
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